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คำนำ 

 

รายงานการประเมินตนเองของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการท่องเที่ยวเชิงบูรณา

การ มหาวิทยาลัยแม่โจ้-ชุมพร  มหาวิทยาลัยแม่โจ้ สำหรับผลการดำเนินงานรอบปีการศึกษา 2565 

(ระหว่างวันที่ 4 กรกฎาคม 2565 ถึงวันที่ 12 มิถุนายน 2566) จัดทำขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อแสดงผล

การประเมินตนเองในการดำเนินกิจกรรมการประกันคุณภาพของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  

สาขาวิชาการท่องเที่ยวเชิงบูรณาการ มหาวิทยาลัยแม่โจ้-ชุมพร  ตามเกณฑ์การประเมินของ สป.อว. 

ตามองค์ประกอบที่ 1 การกำกับมาตรฐาน และเกณฑ์คุณภาพ ASEAN University Network – Quality 

Assurance และนำเสนอต่อคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายในที่มหาวิทยาลัยแม่โจ้

แต่งตั ้ง นำเสนอรายงานต่อคณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษา สำนักงานปลัดกระทรวงการ

อุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย และนวัตกรรม ซึ่งเป็นหน่วยงานต้นสังกัดของมหาวิทยาลัยแม่โจ้ อีกทั้ง

เป็นการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผลการดำเนนิงานการประกันคุณภาพสู่สาธารณชน  

สาระสำคัญของรายงานการประเมินตนเองหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการ

ท่องเที่ยวเชิงบูรณาการ มหาวิทยาลัยแม่โจ้-ชุมพร  มหาวิทยาลัยแม่โจ้ ปีการศึกษา 2565 ฉบับนี้ แบ่ง

ออกเป็น 4 ส่วน ได้แก่ ส่วนที่ 1 ส่วนนำของหลักสูตร ส่วนที่ 2 ผลการดำเนินงานตามเกณฑ์การประเมิน

องค์ประกอบที่ 1 การกำกับมาตรฐานหลักสูตรที่กำหนดโดย สป.อว. ส่วนที่ 3 ผลการดำเนินงานตาม

เกณฑ์ AUN-QA และส่วนที่ 4 ภาคผนวก 

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาการท่องเที่ยวเชิงบูรณาการ มหาวิทยาลัยแม่โจ้-ชมุพร  

มีความคาดหวังว่า รายงานการประเมินตนเอง ระดับหลักสูตร ประจำปีการศกึษา 2565 ฉบับนี้ จะเป็น

เอกสารสำคัญที่แสดงถึงการมีคุณภาพตามมาตรฐานในการจัดการศึกษา อันจะนำไปสู่การสร้างความ

เชื่อมั่น และความมั่นใจในมาตรฐานและคุณภาพบัณฑติของมหาวิทยาลัยแม่โจ้ รวมทั้งเป็นประโยชน์ต่อ

ผูท้ี่สนใจ 
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1.1 บทสรุปผู้บริหาร 

รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการ

ท่องเที่ยวเชิงบูรณาการ มหาวิทยาลัยแม่โจ้-ชุมพร มหาวิทยาลัยแม่โจ้ เป็นหลักสูตรหลักสูตรใหม่/

หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2561 จัดทำขึ้นเพื่อรายงานผลการประเมินตนเองตามเกณฑ์การประเมินของ 

สป.อว.ในองค์ประกอบที่ 1 การกำกับมาตรฐาน และเกณฑ์คุณภาพ ASEAN University Network – 

Quality Assurance at Programme Leval Version 4.0 ในรอบปีการศึกษา 2565 มีนักศึกษาในหลักสูตร

จำนวน 37 คน  ทั้งนี้ อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ทั้ง 5 คน มีคุณวุฒิปริญญาเอก จำนวน 2 คน 

คุณวุฒิปริญญาโทจำนวน 3 คน และมีตำแหน่งทางวิชาการ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ จำนวน 3 คน  โดยมี

ผลการประเมินจำนวน 8 Criteria พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับ 3 เมื ่อพิจารณาเป็นราย Criteria 

แสดงผลดังนี ้

 

ตารางการประเมินตนเองของหลักสูตร  

ตัวบ่งชี้ / Criteria ประเมินตนเอง 

ตัวบ่งช้ี 1.1 การกำกับมาตรฐานหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร 

ที่กำหนดโดย สป.อว. 

ผ่าน 

Criterion 1 Expected Learning Outcome 3 

Criterion 2 Programme Structure and Content 3 

Criterion 3 Teaching and Learning Approach 4 

Criterion 4 Student Assessment 3 

Criterion 5 Academic Staff 3 

Criterion 6 Student Support Services 3 

Criterion 7 Facilities and Infrastructure 3 

Criterion 8 Output and Outcomes 3 

 

1.2 วิธีการจัดทำรายงานการประเมินตนเอง 

 มีการประชุมคณะกรรมการประจำหลักสูตรเพื่อรวบรวมผลงาน ที่สะท้อนกับองค์ประกอบ

ต่างๆ ก่อนจัดทำรายงานประเมินตนเองของหลักสูตร 
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1.3  ข้อมูลพื้นฐาน 

1.3.1 ภาพรวมของมหาวิทยาลัย 

 มหาวิทยาลัยแม้โจ้ เป็นสถาบันผลิตบัณฑิตสาขาวิชาเกษตรที่มีชื่อเสียงมาโดยตลอด และเพื่อ

ตอบสนองความต้องการแรงงานที่หลากหลายในยุคนี้ ม.แม่โจ้จึงได้ขยายการเรียนการสอนออกไปอีก

หลายแขนงที่นอกเหนือจากการเกษตร โดยนอกจากที่เชียงใหม่แล้ว ม.แม่โจ้ยังได้ขยายการเรียนการ

สอนออกไปอีก 2 วิทยาเขตคือ วิทยาเขตแพร่ เฉลิมพระเกียรต ิและวิทยาเขตชุมพร 

 

ปรัชญา:  

 มุ่งม่ันพัฒนาบัณฑติสู่ความเป็นผูอุ้ดมด้วยปัญญา อดทน สู้งาน เป็นผู้มคีุณธรรมและจริยธรรม 

เพื่อความเจรญิรุ่งเรืองวัฒนาของสังคมไทยที่มกีารเกษตรเป็นรากฐาน 

 

พันธกิจ: 

 1. ผลติบัณฑิตที่มีความรูค้วามสามารถในวิชาการ และวิชาชีพโดยเฉพาะการเป็นผู้ประกอบการ 

(Entrepreneurs) ที่ทันต่อกระแสการเปลี่ยนแปลงโดยเน้นทางด้านการเกษตร วิทยาศาสตร์ประยุกต์

ภาษาต่างประเทศ เทคโนโลยีสารสนเทศ และสาขาวิชาที่สอดคล้องกับทิศทางการพัฒนาเศรษฐกิจ 

ชุมชนท้องถิ่น และสังคมของประเทศ รวมทั้งการให้โอกาสทางการศึกษา 

 2. สร้างผลงานวิจัยและนวัตกรรมและองค์ความรู้ในสาขาวิชาต่าง ๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่งทาง

การเกษตรและวิทยาศาสตร์ประยุกต์ เพื่อการเรียนรูแ้ละถ่ายทอดเทคโนโลยีแก่สังคม 

 3. สร้างและพัฒนาศูนย์การเรียนรู้เชิงบูรณาการด้านการเกษตร เพื่อเป็นแหล่งเรียนรู้ ค้นคว้า

และรวบรวมองค์ความรู้ดา้นเทคโนโลยีเกษตรสมัยใหม่ ที่เป็นศาสตร์ผสมผสานสอดคล้องกับวัฒนธรรม

พืน้ที่ 

 4. ส่งเสริมการดำรงศิลปวัฒนธรรมด้านการเกษตร รวมทั้งวัฒนธรรมท้องถิ่น ตลอดจนการ

รักษาระบบนิเวศของทรัพยากรธรรมชาติ 

 5. สร้างและพัฒนาระบบบริหารจัดการโดยยึดหลักธรรมาภิบาลและการสร้างเครือข่ายที่

เข้มแข็ง 

 

วิสัยทัศน์: เป็นมหาวิทยาลัยชั้นนำที่มคีวามเป็นเลิศทางการเกษตรในระดับนานาชาติ 

 

 1.3.2 ภาพรวมของคณะ 

 มหาวิทยาลัยแม่โจ้ – ชุมพรโดยประกาศสภามหาวิทยาลัยแม่โจ้ ลงวันที่ 21 มีนาคม 2547 มี

ฐานะเทียบเท่าส่วนราชการระดับคณะและให้จัดการเรียนการสอนเป็นแบบวิทยาเขต โดยมีวัตถุประสงค์ 

เพื่อขยายโอกาสทางการศึกษา วิจัย บริการทางวิชาการ และทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม ภายในขอบเขต
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และศักยภาพของสถาบันการศกึษาของรัฐไปยังพืน้ที่ภาคใต้ตอนบน ณ ชายฝั่งทะเล ตำบลละแม อำเภอ

ละแม จังหวัดชุมพร 

 ปรัชญา: มหาวิทยาลัยแม่โจ้ – ชุมพร ยึดปรัชญาตามมหาวิทยาลัยแม่โจ้ คือ มุ่งมั่นพัฒนา

บัณฑิตสู ่ความเป็นผู ้อุดมด้วยปัญญาอดทน สู ้งาน เป็นผู ้มีคุณธรรม และจริยธรรม เพื ่อความ

เจริญรุ่งเรือง วัฒนาของสังคมไทยที่มกีารเกษตรเป็นรากฐาน 

 พันธกิจ: 

 1. พัฒนานักศึกษาให้มีความรู้ ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 คุณธรรมจริยธรรม และ

ความรับผดิชอบต่อสังคม 

 2. ศกึษาและวิจัยด้านการเกษตรสุขภาวะ (well-being) เพื่อพัฒนาวิชาการและวิชาชีพ ให้ 

สอดคล้องกับยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศ 

 3. ส่งเสริมการบริการวิชาการด้านการเกษตรแก่สังคมและชุมชน 

 4. ส่งเสริมการทำนุบำรุงศลิปวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม 

 5. พัฒนาระบบการบริหารให้มปีระสิทธิภาพโดยยึดหลักธรรมาภบิาล 

วิสัยทัศน์: มหาวิทยาลัยชั้นนำด้านการเกษตรสุขภาวะระดับชาติ 

1.3.3 ภาพรวมของหลักสูตร 

 ชื่อหลักสูตร : หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการท่องเที่ยวเชิงบูรณาการ 

 ชือ่ปริญญา : ศลิปศาสตรบัณฑิต (การท่องเที่ยวเชิงบูรณาการ) 

  หลักสูตรได้รับการพิจารณาเห็นชอบจากสภามหาวิทยาลัย : ในการประชุมครั้งที่ 

7/2561 เมื่อวันที่ 16 กันยายน 2561 

 PLO ของหลักสูตร : 7 ข้อ คือ 

 PLO 1 มีคุณธรรม จริยธรรม มีจิตบริการ และความรับผิดชอบต่อสังคมตามจรรยาบรรณ

วิชาชีพ 

 PLO 2 มีความรู้ที่เกิดจากการบูรณาการศาสตร์ต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวภายใต้

แนวคิดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนได้ สามารถปฏิบัติงานภายในองค์กรที่สังกัด และภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง

กับการท่องเที่ยวและบริการได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 PLO 3 มีทักษะทางวิชาชีพในศาสตร์ทางการท่องเที่ยวและการบริการ เทียบเท่ากับมาตรฐาน

สมรรถนะทางวิชาชีพในภูมิภาคอื่นของโลก โดยเฉพาะการท่องเที่ยวทางทะเลและชายฝั่ง การวางแผน

และนันทนาการภายใต้แนวคิดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
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 PLO 4 วิเคราะห์สถานการณ์ โดยประยุกต์ใช้ความรู้ เหตุผลและวิจารณญาณอย่างเหมาะสม 

ได้แก่ทักษะการแก้ปัญหาและการตัดสินใจด้านการบริการและการนำเที่ยว การจัดการผลกระทบ

สิ่งแวดล้อมและการท่องเที่ยวอย่างมคีวามรับผดิชอบ 

 PLO 5 มีบุคลิกภาพดี สามารถทำงานร่วมกับผู้อื่นในทุกระดับได้อย่างเหมาะสม สามารถ

พัฒนาตนเอง ทั้งด้านความรู้และทักษะวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง 

 PLO 6 เป็นมัคคุเทศก์มืออาชีพที่มีประสิทธิภาพในการสื่อสาร ใช้เทคโนโลยีและการสื่อสารใน

อุตสาหกรรมท่องเที่ยวที่สร้างความรู้ ความเพลิดเพลิน ความตระหนัก และนำไปสู่พฤติกรรมการ

อนุรักษ์ทรัพยากรในท่องเที่ยวได้อย่างมีความรับผิดชอบ และสามารถใช้ภาษาต่างประเทศได้อย่างน้อย 

2 ภาษาโดยเฉพาะภาษาอังกฤษ และภาษาต่างประเทศอื่นอกี 1 ภาษา 

 PLO 7 สามารถใช้เทคนิคพื้นฐานทางการวิจัยมาวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อการวางแผน การจัดการ 

และการพัฒนาการท่องเที่ยวทางทะเลอย่างยั่งยนื 

จำนวนหน่วยกิตที่เรียนตลอดหลักสูตร : 135 หน่วยกิต 

รูปแบบการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร :   

หลักสูตรระดับปริญญา : ปริญญาตรี   

ระยะเวลาที่ต้องใช้ในการศกึษาตามหลักสูตร : 4 ป ี

ภาษาที่ใชใ้นการเรียนการสอน : หลักสูตรจัดการศกึษาเป็นภาษาไทย และ/หรือภาษาอังกฤษ  

ความร่วมมือกับสถาบันอื่นในการจัดการเรยีนการสอน : เป็นหลักสูตรของมหาวิทยาลัย 

โดยเฉพาะการให้ใบปริญญาแก่ผู้สำเร็จการศึกษา ให้ปริญญาสาขาวิชาเดียว 

การให้ใบปริญญาแก่ผู้สำเร็จการศึกษา : ให้ปริญญาสาขาวิชาเดียว  

ตารางแสดงจำนวนนักศึกษาแต่ละชั้นปี ในปีการศึกษา 2565 

ระดับช้ันปี (ปีที่รับเข้า) 

รวม ปี 1 

(2565) 

ปี 2 

(2564) 

ปี 3 

(2563) 

ปี 4 

(2562) 

ปี 5  

(2561) 

ปี 6 

(2560) 

ปี 7 

(2559) 

ปี 8 

(2558) 

5 

(คน) 

17 

(คน) 

3 

(คน) 

13 

(คน) 

1 

(คน 

0 

(คน) 

0 

(คน) 

0 

(คน) 

37 

(คน) 

 

อาคารสถานที่จัดการเรียนการสอน  

 1. อาคารบุญรอด ศุภอุดมฤกษ์ มหาวิทยาลัยแม่โจ้-ชุมพร 

 2. อาคารเรยีนรวม 80 ปี มหาวิทยาลัยแม่โจ้-ชุมพร  
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ห้องสมุด    

1. ห้องสมุดคณะมหาวิทยาลัยแม่โจ้-ชุมพร 

2. สำนักหอสมุด มหาวิทยาลัยแม่โจ้ 

ห้องปฏิบัติการ 

 1. ห้องปฏิบัติการสาขาวิชาการท่องเที่ยวบูรณาการ อาคารแม่โจ้สามัคคี มหาวิทยาลัย 

แม่โจ-้ชุมพร 

สถานที่ฝึกภาคปฏิบัติ 

1. พื้นที่นันทนาการกลางแจง้ ได้แก่ บ้านดิน ชายหาดละแม มหาวิทยาลัยแม่โจ้-ชุมพร 

2. ชุมชนในสมาชิกเครอืข่ายการท่องเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดชุมพร จำนวน 25 ชุมชน 

  

 กลยุทธ์การจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร เพื่อมุ่งสู่ PLO ที่หลักสูตรกำหนดไว้ : กลยุทธ์

การจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร เพื่อมุ่งสู่ PLO ที่หลักสูตรกำหนดไว้ ให้เป็นไปตามตัวบ่งชี้ผลการ

ดำเนินงานเพื ่อการประกันคุณภาพหลักสูตรและการเรียนการสอนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศกึษาแห่งชาติ  

 การวัดผลและประเมินผลผู้เรียนให้ได้ตาม PLO ที่กำหนด : การวัดและประเมินผลผู้เรียน

หลักสูตรได้ดำเนินการวัดและประเมินผลผูเ้รียนประกอบด้วย  

- วัดและประเมินก่อนการเรียนในหลักสูตรเพื่อวางแผนการสอนปรับพืน้ฐานและการสอนใน

หลักสูตร 

- วัดและประเมินผลในระหว่างการเรียน ในแต่ละรายวิชาจะกำหนดเกณฑ์การวัดและ

ประเมินผลผู้เรียนในระหว่างการเรียนของแต่ละรายวิชา ตามช่วงระยะเวลาที่กำหนดไว้ใน

มคอ. 3 

- วัดและประเมินผลผูเ้รียนก่อนการสำเร็จการศกึษา ก่อนนักศกึษาในหลักสูตรจะต้องมีการ

วัดและประเมินให้เป็นไปตามเกณฑ์ที่กำหนด ตามคุณสมบัติของผู้สำเร็จการศึกษาใน

ระดับหลักสูตรและของมหาวิทยาลัยกำหนด  
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การบรหิารจัดการหลักสูตร :  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 กลุ่มผู้เรยีน คือ นักเรียนที่สำเร็จการศกึษาระดับมัธยมศกึษาปีที่ 6 หรอื สำเร็จการศึกษา

กลุ ่มสาระศิลปศาตร์และหรือวิทยาศาสตร์และหรือคณิตศาสตร์ ประกาศนียบัตรวิชาชีพและ

ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ที่มีความสนใจและความชอบเกี่ยวกับการท่องเที่ยวและบริการ มีแนวคิก

การอนุร ักษ์และสนใจการพัฒนาชุมชนตนเองให้เป็นแหล่งท่องเที ่ยว รวมถึงต้องการเรียนใน

มหาวิทยาลัยที่อยู่ไม่ไกลมากจากบ้านและเป็นมหาวิทยาลัยที่มีมาตรฐานและชื่อเสียงมาอย่างยาวนาน 

อีกทั้งก็ใหเ้หตุผลว่ามหาวิทยาลัยแม่โจ้ - ชุมพร 

 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหลักสูตร ได้แก่ อาจารย์ บุคลากรสายสนับสนุน ผู้บริหารคณะ 

ผูบ้ริหารมหาวิทยาลัย ผูใ้ช้บัณฑิต ชุมชนที่ดำเนินการท่องเที่ยวโดยชุมชนที่เข้ามารับบริการวิชาการจาก

หลักสูตร 

 กลุ่มผู้ส่งมอบ ได้แก่ กลุ่มสถาบันการศึกษา เช่น โรงเรียนมัธยม วิทยาลัยอาชีวศึกษา 

ศูนย์การศึกษานอกโรงเรียน อาจารย์ในคณะที่สอนรายวิชา GE และรายวิชาเฉพาะอื่นที่กำหนดไว้ใน

หลักสูตร ที่ให้ข้อมูลย้อนกลับในทิศทางที่ดีต่อการร่วมกิจกรรมต่างๆของสาขา เช่น โครงการประชุม

วิชาการเพื่อนำเสนอบทความวิจัย โครงการแข่งขันทักษะด้านวิชาอย่างมืออาชีพ โครงการเปิดบ้าน 

(Open house) เป็น 

 

 

 

เล่ม มคอ. 2 หลักสูตรศลิปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการท่องเท่ียวเชงิบูรณาการ 

การกำกับตดิตาม การจัดทำ และจัดส่งมคอ. 3 และมคอ. 4 กอ่นการเปิดภาคการศึกษา/ตาม

ปฏทิินการดำเนนิการมคอ. 

การกำกับตดิตาม การจัดทำ และจัดส่งมคอ. 5 และมคอ. 6 ตามปฏทิินการดำเนนิการมคอ. 

การกำกับตดิตาม การจัดทำ และจัดส่งมคอ. 7 ตามปฏิทินการดำเนนิการมคอ. 
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 กลุ่มคู่ความร่วมมือได้แก่ 

 - องค์กรภายนอกที่สอนร่วมกัน ภายใต้ความร่วมมือในการสอนร่วม และพัฒนาทักษะ

ด้านวิชาการร่วมกัน 

 - สถานที่ฝกึสหกิจศกึษาและ สถานที่ฝกึงานหลักของนักศึกษาในหลักสูตร ภายใต้ความ

ร่วมมอืในการเป็นสถานที่ฝกึสหกิจศึกษา /สถานที่ฝึกงานหลักของนักศึกษาในหลักสูตร และร่วมวิพากษ์

หลักสูตรเพื่อกำหนด PLO 

 - เครือข่ายการท่องเที่ยวโดยชุมชน จังหวัดชุมพรสถาบันการศึกษา ภายใต้ความร่วมมือ

ในการเป็นองค์กรที่เปิดโอกาสให้นักศึกษาได้เรียนรู้ภายนอกห้องเรียนหรือห้องเรียนธรรมชาติ ที่มี

ปราชญ์ชุมชนที่สอนร่วมกันในหัวข้อต่างๆ 

 

จุดแข็งและข้อจำกัดของหลักสูตร 

 จุดแข็ง 

1. ทรัพยากรที่มีอยู่ในพื้นที่ภายในมหาวิทยาลัยและรอบ ๆ มหาวิทยาลัยเอื้อต่อการจัดการเรียนการ

สอนในหลักสูตร 

2. อาจารย์ในหลักสูตรมีความเชี่ยวชาญด้านการท่องเที่ยวและศาสตร์ที่เกี่ยวข้องอย่างหลากหลาย  

3. การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนมหีลากหลายในการส่งเสริมการเรียนรู้ของนักศึกษาในหลักสูตร 

ข้อจำกัด 

1. งบประมาณที่มีอยู่อย่างจำกัดของคณะส่งผลให้การสนับสนุนการบริหารจัดการในหลักสูตรมี

ค่อนข้างจำกัด 

2. จำนวนนักศึกษาในหลักสูตรที่มีจำนวนลดลง 

 

แผนการพัฒนาของหลักสูตร 

1. การปรับปรุงหลักสูตร ปี พ.ศ. 2566 ให้เป็นไปตามความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และ

ทันสมัยตามสถานการณ์การเปลี่ยนแปลง 

2. การพัฒนาหลักสูตรระยะสั้น หลักสูตร Non degree 

3.  การหารายงานภายใต้ศูนย์ฝึกอบรมมัคุคุเทศก์นอกจากเพื่อหารายได้ให้แก่หลักสูตรยังสามารถ

ส่งเสริมและพัฒนานักศึกษาในหลักสูตรได้  
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ส่วนที่ 2 

การกำกับมาตรฐานหลักสูตร
ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร 

ที่กำหนดโดย สป.อว. (ตัวบ่งชี้ 1.1) 
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รายงานผลการดำเนินงานของหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร 

ของสำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย และนวัตกรรม (สป.อว.) 

เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปรญิญาตร ีพ.ศ. 2558 

---------- 
 

ตารางสรุปผลการดำเนินงานตามเกณฑ์การประเมินองค์ประกอบที่ 1 การกำกับมาตรฐาน 

หลักสูตร : ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการท่องเที่ยวเชิงบูรณาการ   

หลักสูตรปรับปรุง/หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2561 

คณะ/วิทยาลัย : มหาวิทยาลัยแม่โจ้ - ชุมพร 
 

การกำกับให้เป็นไปตามมาตรฐาน  

ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผ่านเกณฑ์/ไม่ผ่านเกณฑ์ 

1 จำนวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ผ่าน 

2 คุณสมบัติของอาจารย์ผูร้ับผดิชอบหลักสูตร ผ่าน 

3 คุณสมบัติอาจารย์ประจำหลักสูตร ผ่าน 

4 คุณสมบัติของอาจารย์ผูส้อน ผ่าน 

5 การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาที่กำหนด ผ่าน 
 

สรุปผลการดำเนินงานองค์ประกอบที่ 1  

   เป็นไปตามเกณฑ์   

   ไม่ผ่านเกณฑ์ในข้อที่ [คลิกพิมพ์]   

       ข้อสังเกต : [คลิกพิมพ์] ....ถ้ามี-ระบุ.. 
 

จากรายงานผลการดำเนินงานตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรของหลักสูตรศลิปศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาการท่องเที่ยวเชิงบูรณาการ พบว่า มีผลการดำเนนิงานเป็นไปตามเกณฑ์การประเมิน

องค์ประกอบที่ 1 การกำกับมาตรฐานหลักสูตร 

 

   
................................... ................................... ................................... 

(อาจารย์ ดร.วรีภรณ์  โตคีรี) (อาจารย์ ดร.ฉันทวรรณ  เอง้ฉ้วน) (อาจารย์บุญศลิป์  จิตตะประพันธ์) 

ประธานอาจารย์ 

ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

รองคณบดี/ผู้ช่วยคณบดี 

ฝ่ายบริหารและพัฒนาวิชาการ 

คณบดี 

ผู้ให้ข้อมลู ผู้ตรวจสอบข้อมูล ผู้รับรองข้อมูล 
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ตัวบ่งชี้ 1.1 : การกำกับมาตรฐานหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่กำหนดโดย สป.อว. 

                 (ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการเรื่อง เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตร ีพ.ศ.2558) 
 

อาจารย์ผู้รับผดิชอบหลักสูตรตามเล่ม มคอ 2 :  

ชื่อ-นามสกุล ตำแหน่ง 

ทางวิชาการ 

คุณวุฒิ

การศึกษา 

วันบรรจุเป็น

อาจารย ์

ระดับผลการทดสอบ

ความสามารถ

ภาษาอังกฤษ 

วันท่ีได้รับการ

แต่งตั้งให้ทำหน้าท่ี 

1. นายชลดรงค์  ทองสง ผ.ศ. ศศ.ม. 1 เม.ย.48 B1 1 มิ.ย. 61 

2. นางสาวเบญจมาศ ณ ทองแก้ว ผ.ศ. วท.ม. 1 ธ.ค. 52 B1 1 มิ.ย. 61 

3. นายอำนาจ รักษาพล ผ.ศ. วท.ม. 2 ก.ค.50 B1 1 มิ.ย. 61 

4. นายบุญศิลป์ จิตตะประพันธ ์ อาจารย์ Ph.D. 1 พ.ค.60 B1 1 มิ.ย. 61 

5. นางสาววีรภรณ์ โตคีรี อาจารย์ ปร.ด. 16 ส.ค. 47 B1 1 มิ.ย. 61 

 

อาจารย์ผู้รับผดิชอบหลักสูตร ณ สิ้นปีการศึกษา :  

ชื่อ-นามสกุล ตำแหน่ง 

ทางวิชาการ 

คุณวุฒิ

การศึกษา 

วันบรรจุเป็น

อาจารย ์

ระดับผลการทดสอบ

ความสามารถ

ภาษาอังกฤษ 

วันท่ีได้รับการ

แต่งตั้งให้ทำหน้าท่ี 

1. นางสาววีรภรณ์ โตคีรี อาจารย์ ปร.ด. 16 ส.ค. 57 B1 1 มิ.ย. 61 

2. นายชลดรงค์ ทองสง ผ.ศ. ศศ.ม. 1 เม.ย. 48 B1 1 มิ.ย. 61 

3. นางสาวเบญจมาศ ณ ทองแก้ว ผ.ศ. วท.ม. 1 ธ.ค. 52 B1 1 มิ.ย. 61 

4. นายบุญศิลป์ จิตตะประพันธ ์ อาจารย์ Ph.D. 1 พ.ค. 60 B1 1 มิ.ย. 61 

5. นายอำนาจ รักษาพล ผ.ศ. วท.ม. 2 ก.ค. 50 B1 1 มิ.ย. 61 

 

อาจารย์ประจำหลักสูตร :  
ช่ือ-นามสกุล ตำแหน่งทางวิชาการ คุณวุฒกิารศึกษา สถานภาพ 

สังกัดหลักสูตร นอกหลักสูตร 

1. นางสาววีรภรณ์ โตคีรี อาจารย์ ปร.ด.   

2. นายชลดรงค์ ทองสง ผ.ศ. ศศ.ม.   

3. นางสาวเบญจมาศ ณ ทองแก้ว ผ.ศ. วท.ม.   

4. นายบุญศิลป์ จิตตะประพันธ์ อาจารย์ Ph.D.   

5. นายอำนาจ รักษาพล ผ.ศ. วท.ม.   

6. นางสาวจุฑามาส เพ็งโคนา อาจารย์ ปร.ด.   
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อาจารย์ผู้สอนในหลักสูตร :  

รายช่ืออาจารยผ์ู้สอน 
ตำแหน่ง 

ทางวชิาการ 
คุณวุฒิการศกึษา 

สถานภาพ 

อาจารย์ประจำ 

ผู้ทรงคุณวุฒิ

ภายนอก 

(อาจารย์พเิศษ) 

สังกัด

หลักสูตร 

นอก

หลักสูตร 

 

1. นางสาววีรภรณ์  โตคีรี อาจารย ์ ปริญญาเอก : ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต (บริหาร

ศาสตร์-การบริหารอุตสาหกรรมบริการ) 

ปริญญาโท : วทิยาศาสตรมหาบัณฑิต (ส่งเสริม

การเกษตร) 

ปริญญาตรี : เทคโนโลยกีารเกษตรบัณฑิต (สัตว

บาล) 

   

2. นายชลดรงค์ ทองสง ผู้ช่วย

ศาสตราจารย ์

ปริญญาโท : ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต (การจัดการ

มุนษย์กับส่ิงแวดล้อม) 

ปริญญาตรี : ศิลปศาสตรบัณฑิต (พัฒนาการ

ท่องเท่ียว) 

   

3. นางสาวเบญจมาศ  

    ณ ทองแกว้ 

ผู้ช่วย

ศาสตราจารย ์

ปริญญาโท : วทิยาศาสตรมหาบัณฑิต (อุทยานและ

นันทนาการ) 

ปริญญาตรี : วทิยาศาสตรบัณฑิต (เกษตรศาสตร์) 

   

4. นายบุญศิลป จิตตะประพันธ ์ อาจารย ์ ปริญญาเอก : Doctor of Philosophy (Rural 

Development)ปริญญาโท : วทิยาศาสตร

มหาบัณฑิต (การจัดการส่ิงแวดล้อม) 

ปริญญาตรี : เทคโนโลยกีารเกษตรบัณฑิต (พชื

ศาสตร์) 

   

5. นายอำนาจ รักษาพล ผู้ช่วย

ศาสตราจารย ์

ปริญญาโท : วทิยาศาสตรมหาบัณฑิต (อุทยานและ

นันทนาการ) 

ปริญญาตรี : ศิลปศาสตรบัณฑิต (พัฒนาการ

ท่องเท่ียว) 

   

6. นางสาวจุฑามาส เพ็งโคนา อาจารย ์ ปริญญาเอก :ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต (การจัดการการ

ท่องเท่ียวและบริการแบบบูรณาการ) 

ปริญญาโท : Master of Business Administration 

(Hospitality-Marketing) 

ปริญญาตรี :วทิยาศาสตรบัณฑิต (วนศาสตร์)  

   

7. ดร.จักรกฤช ณ นคร อาจารย ์ ปริญญาเอก : นิติศาสตรดุษฎีบัณฑิต (นิติศาสตร์) 

ปริญญาโท : นิติศาสตรมหาบัณฑิต (นิติศาสตร์) 

 ปริญญาตรี : นิติศาสตรบัณฑิต (นิติศาสตร์)  

   

8. ดร.ชรินทร ศรัวฑูิรย ์ อาจารย ์ ปริญญาเอก : Doctor of Business Administration 

(Business Administration) 

ปริญญาโท : ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต (บริหารการ

พัฒนา) 

ปริญญาตรี : บริหารธุรกจิบัณฑิต (การจัดการ

ทั่วไป) 

   

9. ดร.จริะศักด์ิ วชิาสวัสด์ิ อาจารย ์ ปริญญาเอก : ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต 

(เทคโนโลยชีีวภาพเกษตร) 

   
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รายช่ืออาจารยผ์ู้สอน 
ตำแหน่ง 

ทางวชิาการ 
คุณวุฒิการศกึษา 

สถานภาพ 

อาจารย์ประจำ 

ผู้ทรงคุณวุฒิ

ภายนอก 

(อาจารย์พเิศษ) 

สังกัด

หลักสูตร 

นอก

หลักสูตร 

 

ปริญญาโท : วทิยาศาสตรมหาบัณฑิต 

(เกษตรศาสตร์-พชืสวน) 

ปริญญาตรี : วทิยาศาสตรบัณฑิต (พชืศาสตร์-พชื

สวนประดับ) 

10. ดร.ฐริะ ทองเหลือ อาจารย ์ ปริญญาเอก : Doctor of Philosophy (Development 

Communication) 

ปริญญาโท : ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต (จิตวทิยา

การศึกษาและการแนะแนว) 

ปริญญาตรี : เทคโนโลยกีารเกษตรบัณฑิต (พชื

ศาสตร์) 

   

11. นางสาวภารว ีขจรไพบูลย ์ อาจารย ์ ปริญญาโท : Master of Arts (English for 

Professional and International Communication) 

ปริญญาตรี : อักษรศาสตรบัณฑิต (ภาษาไทย) 

   

12. นางสาวปยินุช จันททรัมพร อาจารย ์ ปริญญาเอก : ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต (บริหาร

ศาสตร์-การศึกษาเพ่ือบริหารทรัยากรมนุษย์) 

ปริญญาโท :  รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต 

ปริญญาตรี : วทิยาศาสตรบัณฑิต (นันทนาการ) 

   

13. นางสาวอุทัยวรรณ ศรีวิชัย อาจารย ์ ปริญญาเอก : ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต (บริหาร

ศาสตร์-การศึกษาเพ่ือบริหารทรัยากรมนุษย์) 

ปริญญาโท :  วทิยาศาสตรมหาบัณฑิต (วทิยาการ

คอมพวิเตอร์) 

ปริญญาตรี : วทิยาศาสตรบัณฑิต (วทิยาการ

คอมพวิเตอร์) 

   

14. นายประสาทพร กออวยชัย อาจารย ์ ปริญญาโท :  วทิยาศาสตรมหาบัณฑิต (พชืศาสตร์) 

ปริญญาตรี : วทิยาศาสตรบัณฑิต (พชืศาสตร์-พชื

ไร่) 

   

15. ดร.มัลลิกา จินดาซงิห ์ อาจารย ์ ปริญญาเอก : วทิยาศาสตรดุษฎีบัณฑิต (พชืไร่) 

ปริญญาโท :  วทิยาศาสตรมหาบัณฑิต (พชืไร่) 

ปริญญาตรี : วทิยาศาสตรบัณฑิต (พชืศาสตร์-พชื

ไร่) 

   

16. ดร.พไิลวรรณ พู่พัฒนศิลป์ อาจารย ์ ปริญญาเอก : Doctor of Philosophy (Management 

Information Systems) 

ปริญญาโท :  ครุศาสตรอุตสาหกรรมมหาบัณฑิต 

(ครุศาสตร์เทคโนโลย)ี 

ปริญญาตรี : ศิลปศาสตรบัณฑิต (ส่ือสารมวลชน) 

   

17.  จิรวรรณ จันทร์ทอง อาจารย์พิเศษ ปริญญาตรี : ครุศาสตรบัณฑิต (ภาษาไทย)    

18. นางสาวนิศารัตน์ จินา  อาจารย์พิเศษ ปริญญาโท : การสอนภาษาจีน 

ปริญญาตรี : ศิลปศาสตรบัณฑิต 

   

19. นางสาวศันสนา ศรีนาค  อาจารย์พิเศษ ปริญญาโท : MICSOL  

ปริญญาตรี : ศศ.บ.ภาษาจีน 

   
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1. จำนวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

1.1 ไม่น้อยกว่า 5 คน และ 

1.2 เป็นอาจารย์ผูร้ับผิดชอบหลักสูตรเกินกว่า 1 หลักสูตรไม่ได้ และ 

1.3 ประจำหลักสูตรตลอดระยะเวลาที่จัดการศกึษาตามหลักสูตรนั้น 
 

 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการท่องเที่ยวเชิงบูรณาการ มีอาจารย์ผูร้ับผิดชอบหลักสูตร

จำนวน 5 คน ดังนี้ 

 1)  อาจารย์ ดร.วีรภรณ์  โตคีรี 

 2)  ผูช่้วยศาสตราจารย์ชลดรงค์  ทองสง 

 3)  ผูช่้วยศาสตราจารย์เบญจมาศ ณ ทองแก้ว 

 4)  อาจารย์ ดร.บุญศลิป์  จติตะประพันธ์ 

 5)  ผูช่้วยศาสตราจารย์อำนาจ  รักษาพล 
 

2. คุณสมบัติของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

ประเภทวิชาการ :  

2.1 คุณวุฒิปริญญาโทหรอืเทียบเท่า หรอืดำรงตำแหน่งทางวิชาการไม่ต่ำกว่า 

 ผูช่้วยศาสตราจารย์ ในสาขาวิชาที่ตรงหรอืสัมพันธ์กับสาขาวิชาที่เปิดสอน  

2.2 มีผลงานวิชาการอย่างน้อย 1 รายการในรอบ 5 ปีย้อนหลัง 

ประเภทวิชาชีพ/ปฏิบัติการ :  

2.3 คุณวุฒิปริญญาโทหรอืเทียบเท่า หรอืดำรงตำแหน่งทางวิชาการไม่ต่ำกว่า 

 ผูช่้วยศาสตราจารย์ ในสาขาวิชาที่ตรงหรอืสัมพันธ์กับสาขาวิชาที่เปิดสอน  

2.4 มีผลงานวิชาการอย่างน้อย 1 รายการในรอบ 5 ปีย้อนหลัง 

2.5 อาจารย์ผูร้ับผิดชอบหลักสูตร จำนวน 2 ใน 5 คน ต้องมีประสบการณ์ในด้านการปฏิบัติการ 
 

ชื่อ-นามสกุล ตำแหน่งทางวชิาการ คุณวุฒิการศกึษา ความสัมพันธ์ 

(วุฒิตรง หรือ สัมพันธ์) 

1. นางสาววรีภรณ ์ โตคีร ี อาจารย์  ปริญญาเอก : ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต (บริหาร

ศาสตร์-การบริหารอุตสาหกรรมบริการ) 

ปริญญาโท : วทิยาศาสตรมหาบัณฑิต 

(ส่งเสริมการเกษตร) 

ปริญญาตรี : เทคโนโลยกีารเกษตรบัณฑิต 

(สัตวบาล) 

วุฒิตรง 

ผลงานวิชาการ (อย่างน้อย 1 รายการในรอบ 5 ปีย้อนหลัง) 

1) อำนาจ รักษาพล, เบญจมาศ ณ ทองแกว้, จรีวรรณ อ้นประวัติ, วรีภรณ์ โตคีรี.  (2564, 5-6 สิงหาคม). ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกใช้

บริการร้านอาหารชายทะเลของประชาชนทอ้งถิ่นในอำเภอละแม จังหวัดชุมพร. การประชุมวิชาการระดับชาติเครือข่ายวจิัยสถาบันอุดมศึกษาทั่ว

ประเทศ. กรุงเทพมหานคร, ประเทศไทย. 
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2) เบญจมาศ ณ ทองแกว้, อำนาจ รักษาพล, เกศินี มนต์พพิัฒน์, ศรัณญา บัวอุไร, วรีภรณ์ โตคีรี, ปทิดา  โมราศิลป์. (2561). ความมั่นคงทางอาหาร

แหล่งท่องเที่ยวโดย ชุมชนเกาะพิทักษ์ อำเภอหลังสวน จังหวัดชุมพร. วารสารวชิาการ มหาวทิยาลัยหอการค้าไทย มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์, 

38(2), 50-64.  

2. นายชลดรงค์ ทองสง ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ ปริญญาโท : ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต (การ

จัดการมุนษย์กับส่ิงแวดล้อม) 

ปริญญาตรี : ศิลปศาสตรบัณฑิต (พัฒนาการ

ท่องเท่ียว) 

สัมพันธ์ 

ผลงานวิชาการ (อย่างน้อย 1 รายการในรอบ 5 ปีย้อนหลัง) 

1)    เบญจมาศ ณ ทองแกว้, อำนาจ รักษาพล, จุฑามาส เพ็งโคนา, ชลดรงค์ ทองสง. (2562). รูปแบบการอนุรักษ์และฟื้นฟูเรือใบพืน้บา้นเพ่ือการ

ท่องเท่ียวเชิงนิเวศ อำเภอละแม จังหวัดชุมพร. วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวทิยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี. 11(2), 57-78. 

3. นางสาวเบญจมาศ ณ ทองแก้ว ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ ปริญญาโท : วทิยาศาสตรมหาบัณฑิต (อุทยาน

และนันทนาการ) 

ปริญญาตรี : วทิยาศาสตรบัณฑิต 

(เกษตรศาสตร์) 

วุฒิตรง 

ผลงานวิชาการ (อย่างน้อย 1 รายการในรอบ 5 ปีย้อนหลัง) 

1) เบญจมาศ ณ ทองแก้ว, อำนาจ รักษาพล, สุทธิณี พรพันธุ์ไพบูลย์. (2564).  ระดับการใชป้ระโยชน์ตามขีดความสามารถรองรับได้ด้านจิตวทิยา

เพ่ือเพ่ิมมาตรฐานการจัดการแหล่งท่องเที่ยวโดยชุมชน.  วารสารมหาวิทยาลัยศลิปากร,  41(1) : 79-93 .       

2) อำนาจ รักษาพล, เบญจมาศ ณ ทองแก้ว, จรีวรรณ อ้นประวัติ, วรีภรณ์ โตคีรี. (2564). ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกใช้บริการร้านอาหาร

ชายทะเลของประชาชนทอ้งถิ่นในอำเภอละแม จังหวัดชุมพร. การประชุมวิชาการระดับชาติเครือข่ายวจิัยสถาบันอุดมศึกษาท่ัวประเทศ ครั้งท่ี 14. 

กรุงเทพมหานคร, ประเทศไทย.   

3) อำนาจ รักษาพล, เบญจมาศ ณ ทองแก้ว, อุทัยวรรณ ศรีวิชัย.  (2563).  ผลกระทบด้านเศรษฐกจิจากการท่องเท่ียวในแหล่งท่องเที่ยวโดยชุมชน

เกาะพิทักษ์ จังหวัดชุมพร.  วารสารการจัดการธรุกจิมหาวทิยาลัยบูรพา. 9(1), 50-70. 

4) เบญจมาศ ณ ทองแก้ว, อำนาจ รักษาพล, จุฑามาส เพ็งโคนา, ชลดรงค์ ทองสง.  (2562). รูปแบบการอนุรักษ์และฟื้นฟูเรือใบพืน้บา้นเพ่ือการ

ท่องเท่ียวเชิงนิเวศ อำเภอละแม จังหวัดชุมพร. วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวทิยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี. 11(2), 57-78. Retrieved 

from https://e-journal.sru.ac.th/index.php/jhsc/article/view/1019 

5) เบญจมาศ ณ ทองแก้ว, อำนาจ รักษาพล, เกศินี มนต์พพิัฒน์, ศรัณญา บัวอุไร, วรีภรณ์ โตคีรี, ปทิดา โมราศิลป์.  (2561).  ความมั่นคงทาง

อาหารแหล่งท่องเท่ียวโดย ชุมชนเกาะพิทักษ์ อำเภอหลังสวน จังหวัดชุมพร.  วารสารวชิาการ มหาวทิยาลัยหอการคา้ไทย มนุษยศาสตร์และ

สังคมศาสตร์, 38(2), 50-64. 

4. นายบุญศิลป์ จิตตะประพันธ์ อาจารย ์ ปริญญาเอก : Doctor of Philosophy (Rural 

Development) 

ปริญญาโท : วทิยาศาสตรมหาบัณฑิต (การ

จัดการส่ิงแวดล้อม) 

ปริญญาตรี : เทคโนโลยกีารเกษตรบัณฑิต (พชื

ศาสตร์) 

สัมพันธ์ 

ผลงานวิชาการ (อย่างน้อย 1 รายการในรอบ 5 ปีย้อนหลัง) 

1)    Phatthanakan Tiapibool, Boonsin Jitaprapan.  (2561). The satisfaction of the students on the curriculum of Maejo University-Chumphon. 

International Conference on Art & Cultures in Creative Economy, Thailand, 440-449. 

2. นายอำนาจ รกัษาพล ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ ปริญญาโท : วทิยาศาสตรมหาบัณฑิต (อุทยาน

และนันทนาการ) 

ปริญญาตรี : ศิลปศาสตรบัณฑิต (พัฒนาการ

ท่องเท่ียว) 

วุฒิตรง 

ผลงานวิชาการ (อย่างน้อย 1 รายการในรอบ 5 ปีย้อนหลัง) 

1)    เบญจมาศ ณ ทองแกว้, อำนาจ รักษาพล, สุทธิณี พรพันธุ์ไพบูลย์. (2564).  ระดับการใชป้ระโยชน์ตามขีดความสามารถรองรับได้ด้านจิตวทิยาเพื่อ

เพ่ิมมาตรฐานการจัดการแหล่งท่องเที่ยวโดยชุมชน.  วารสารมหาวิทยาลัยศิลปากร,  41(1) : 79-93. 

https://e-journal.sru.ac.th/index.php/jhsc/article/view/1019
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2)    อำนาจ รกัษาพล, เบญจมาศ ณ ทองแก้ว, จรีวรรณ อ้นประวัติ, วีรภรณ์ โตคีรี.  (2564).  ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกใช้บริการร้านอาหาร

ชายทะเลของประชาชนทอ้งถิ่นในอำเภอละแม จังหวัดชุมพร. การประชุมวิชาการระดับชาติเครือข่ายวจิัยสถาบันอุดมศึกษาท่ัวประเทศ ครั้งท่ี 14. 

กรุงเทพมหานคร, ประเทศไทย. 

3)   อำนาจ รักษาพล, เบญจมาศ ณ ทองแกว้, อุทัยวรรณ ศรีวิชัย. (2563).  ผลกระทบด้านเศรษฐกจิจากการท่องเท่ียวในแหล่งท่องเที่ยวโดยชุมชน

เกาะพิทักษ์ จังหวัดชุมพร.  วารสารการจัดการธรุกจิมหาวทิยาลัยบูรพา. 9(1), 50-70. 

4)   เบญจมาศ ณ ทองแกว้, อำนาจ รักษาพล, จุฑามาส เพ็งโคนา, ชลดรงค์ ทองสง. (2562). รูปแบบการอนุรักษ์และฟื้นฟูเรือใบพืน้บา้นเพ่ือการ

ท่องเท่ียวเชิงนิเวศ อำเภอละแม จังหวัดชุมพร. วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวทิยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี. 11(2), 57-78. Retrieved 

from https://e-journal.sru.ac.th/index.php/jhsc/article/view/1019 

5)   เบญจมาศ ณ ทองแกว้, อำนาจ รักษาพล, เกศินี มนต์พพิัฒน์, ศรัณญา บัวอุไร, วรีภรณ์ โตคีรี, ปทิดา โมราศิลป์. (2561).  ความมั่นคงทาง 

      อาหารแหล่งท่องเที่ยวโดย ชุมชนเกาะพิทักษ์ อำเภอหลังสวน จังหวัดชุมพร.  วารสารวชิาการ มหาวทิยาลัยหอการค้าไทย มนุษยศาสตร์และ 

      สังคมศาสตร์, 38(2), 50-64. 
 

3. คุณสมบัติของอาจารย์ประจำหลักสูตร 

3.1 คุณวุฒิปริญญาโทหรอืเทียบเท่า หรอืดำรงตำแหน่งทางวิชาการไม่ต่ำกว่า 

 ผูช่้วยศาสตราจารย์ ในสาขาวิชาที่ตรงหรอืสัมพันธ์กับสาขาวิชาที่เปิดสอน  

3.2 มีผลงานวิชาการอย่างน้อย 1 รายการในรอบ 5 ปีย้อนหลัง (รวมปีที่ประเมนิ) 

3.3 ไม่จำกัดจำนวนและประจำได้มากกว่าหนึ่งหลักสูตร 
 

      หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาการท่องเที่ยวเชิงบูรณาการ มีอาจารย์ประจำหลักสูตรทั้งหมด

จำนวน 5 คน ดังนี้   

ชื่อ-นามสกุล ตำแหน่งทาง

วชิาการ 

คุณวุฒิการศกึษา ความสัมพันธ์ 

(วุฒิตรง หรือ สัมพันธ์) 

1. นางสาววรีภรณ ์ โตคีร ี อาจารย ์ ปริญญาเอก : ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต 

(บริหารศาสตร-์การบริหารอุตสาหกรรม

บริการ) 

ปริญญาโท : วทิยาศาสตรมหาบัณฑิต 

(ส่งเสริมการเกษตร)ปริญญาตรี : 

เทคโนโลยกีารเกษตรบัณฑิต (สัตวบาล) 

วุฒิตรง 

ผลงานวิชาการ (อย่างน้อย 1 รายการในรอบ 5 ปีย้อนหลัง) 

1) อำนาจ รักษาพล,  เบญจมาศ ณ ทองแกว้,  จรีวรรณ อ้นประวัติ,  วรีภรณ ์โตคีรี.  (2564).  ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกใช้บริการ

ร้านอาหารชายทะเลของประชาชนทอ้งถิ่นในอำเภอละแม จังหวัดชุมพร. การประชุมวชิาการระดับชาติเครือข่ายวจิัยสถาบนัอุดมศึกษาทั่ว

ประเทศ ครัง้ที่ 14. กรุงเทพมหานคร, ประเทศไทย. 

2) เบญจมาศ ณ ทองแกว้, อำนาจ รักษาพล, เกศินี มนต์พพิัฒน์, ศรัณญา บัวอุไร, วรีภรณ์ โตคีรี, ปทิดา  โมราศิลป์.  (2561).  ความมั่นคงทาง

อาหารแหล่งท่องเท่ียวโดย ชุมชนเกาะพิทักษ์ อำเภอหลังสวน จังหวัดชุมพร.  วารสารวชิาการ มหาวทิยาลัยหอการคา้ไทย มนุษยศาสตร์และ

สังคมศาสตร์, 38(2), 50-64. 

2. นายชลดรงค์ ทองสง ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ ปริญญาโท : ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต 

(การจัดการมุนษย์กับส่ิงแวดล้อม) 

ปริญญาตรี : ศิลปศาสตรบัณฑิต 

(พัฒนาการท่องเท่ียว) 

สัมพันธ์ 

ผลงานวิชาการ (อย่างน้อย 1 รายการในรอบ 5 ปีย้อนหลัง) 

1)    เบญจมาศ ณ ทองแกว้, อำนาจ รักษาพล, จุฑามาส เพ็งโคนา, ชลดรงค์ ทองสง.  (2562). รูปแบบการอนุรักษ์และฟื้นฟูเรือใบพืน้บา้นเพ่ือการ

ท่องเท่ียวเชิงนิเวศ อำเภอละแม จังหวัดชุมพร. วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวทิยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี. 11(2), 57-78. 
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3. นางสาวเบญจมาศ ณ ทองแก้ว ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ ปริญญาโท : วทิยาศาสตรมหาบัณฑิต 

(อุทยานและนันทนาการ) 

ปริญญาตรี : วทิยาศาสตรบัณฑิต 

(เกษตรศาสตร์) 

วุฒิตรง 

ผลงานวชิาการ (อย่างน้อย 1 รายการในรอบ 5 ปยีอ้นหลัง) 

1)    เบญจมาศ ณ ทองแก้ว, อำนาจ รกัษาพล, สุทธิณี พรพันธุ์ไพบูลย์.  (2564).  ระดับการใชป้ระโยชน์ตามขีดความสามารถรองรับได้ด้าน

จิตวทิยาเพื่อเพิ่มมาตรฐานการจัดการแหล่งท่องเที่ยวโดยชุมชน.  วารสารมหาวิทยาลัยศิลปากร,  41(1) : 79-93 . 

2)    อำนาจ รักษาพล, เบญจมาศ ณ ทองแก้ว, จรีวรรณ อ้นประวัติ, วรีภรณ์ โตคีรี.  (2564).  ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกใช้บริการ

ร้านอาหารชายทะเลของประชาชนทอ้งถิ่นในอำเภอละแม จังหวัดชุมพร. การประชุมวชิาการระดับชาติเครือข่ายวจิัยสถาบนัอุดมศึกษาทั่ว

ประเทศ ครัง้ที่ 14. กรุงเทพมหานคร, ประเทศไทย. 

3)    อำนาจ รักษาพล, เบญจมาศ ณ ทองแก้ว, อุทัยวรรณ ศรีวิชัย.  (2563).  ผลกระทบด้านเศรษฐกจิจากการทอ่งเท่ียวในแหล่งท่องเที่ยวโดย

ชุมชนเกาะพิทักษ์ จังหวัดชุมพร.  วารสารการจัดการธรุกจิมหาวทิยาลัยบูรพา. 9(1), 50-70. 

4)   เบญจมาศ ณ ทองแก้ว, อำนาจ รกัษาพล, จุฑามาส เพ็งโคนา, ชลดรงค์ ทองสง.  (2562). รูปแบบการอนุรักษ์และฟื้นฟูเรือใบพืน้บา้นเพ่ือการ

ท่องเท่ียวเชิงนิเวศ อำเภอละแม จังหวัดชุมพร. วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวทิยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี. 11(2), 57-78. 

Retrieved from https://e-journal.sru.ac.th/index.php/jhsc/article/view/1019 

5)   เบญจมาศ ณ ทองแก้ว, อำนาจ รกัษาพล, เกศินี มนต์พพิัฒน์, ศรัณญา บัวอุไร, วรีภรณ์ โตคีรี, ปทิดา โมราศิลป์.  (2561).  ความมั่นคงทาง

อาหารแหล่งท่องเท่ียวโดย ชุมชนเกาะพิทักษ์ อำเภอหลังสวน จังหวัดชุมพร.  วารสารวชิาการ มหาวทิยาลัยหอการคา้ไทย มนุษยศาสตร์และ

สังคมศาสตร์, 38(2), 50-64. 

4. นายบุญศิลป์ จิตตะประพันธ์ อาจารย ์ ปริญญาเอก : Doctor of Philosophy 

(Rural Development)ปริญญาโท : 

วทิยาศาสตรมหาบัณฑิต (การจัดการ

ส่ิงแวดล้อม) 

ปริญญาตรี : เทคโนโลยกีารเกษตร

บัณฑิต (พชืศาสตร์) 

สัมพันธ์ 

ผลงานวิชาการ (อย่างน้อย 1 รายการในรอบ 5 ปีย้อนหลัง) 

1)  Phatthanakan Tiapibool, Boonsin Jitaprapan.  (2561). The satisfaction of the students on the curriculum of Maejo University-Chumphon. 

International Conference on Art & Cultures in Creative Economy, Thailand, 440-449. 

5. นายอำนาจ รักษาพล ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ ปริญญาโท : วทิยาศาสตรมหาบัณฑิต 

(อุทยานและนันทนาการ) 

ปริญญาตรี : ศิลปศาสตรบัณฑิต 

(พัฒนาการท่องเท่ียว) 

วุฒืตรง 

ผลงานวิชาการ (อย่างน้อย 1 รายการในรอบ 5 ปีย้อนหลัง) 

1)     เบญจมาศ ณ ทองแกว้, อำนาจ รกัษาพล, สุทธิณี พรพันธุ์ไพบูลย์.  (2564).  ระดับการใชป้ระโยชน์ตามขีดความสามารถรองรับได้ด้าน

จติวทิยาเพื่อเพิ่มมาตรฐานการจัดการแหล่งท่องเที่ยวโดยชุมชน.  วารสารมหาวิทยาลัยศิลปากร,  41(1) : 79-93. 

2)    อำนาจ รักษาพล, เบญจมาศ ณ ทองแก้ว, จรีวรรณ อ้นประวัติ, วรีภรณ์ โตคีรี.  (2564).  ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกใช้บริการ

ร้านอาหารชายทะเลของประชาชนทอ้งถิ่นในอำเภอละแม จังหวัดชุมพร. การประชุมวชิาการระดับชาติเครือข่ายวจิัยสถาบนัอุดมศึกษาทั่ว

ประเทศ ครัง้ที่ 14. กรุงเทพมหานคร, ประเทศไทย. 

3)    อำนาจ รักษาพล, เบญจมาศ ณ ทองแกว้, อุทัยวรรณ ศรีวิชัย.  (2563).  ผลกระทบด้านเศรษฐกจิจากการท่องเท่ียวในแหล่งท่องเที่ยวโดย

ชุมชนเกาะพิทักษ์ จังหวัดชุมพร.  วารสารการจัดการธรุกจิมหาวทิยาลัยบูรพา. 9(1), 50-70. 

4)    เบญจมาศ ณ ทองแกว้, อำนาจ รักษาพล, จุฑามาส เพ็งโคนา, ชลดรงค์ ทองสง.  (2562). รูปแบบการอนุรักษ์และฟื้นฟูเรือใบพืน้บา้นเพ่ือการ

ท่องเท่ียวเชิงนิเวศ อำเภอละแม จังหวัดชุมพร. วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวทิยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี. 11(2), 57-78. 

Retrieved from https://e-journal.sru.ac.th/index.php/jhsc/article/view/1019 

5)    เบญจมาศ ณ ทองแกว้, อำนาจ รกัษาพล, เกศินี มนต์พพิัฒน์, ศรัณญา บัวอุไร, วรีภรณ์ โตคีรี, ปทิดา โมราศิลป์.  (2561).  ความมั่นคงทาง

อาหารแหล่งท่องเท่ียวโดย ชุมชนเกาะพิทักษ์ อำเภอหลังสวน จังหวัดชุมพร.  วารสารวชิาการ มหาวทิยาลัยหอการคา้ไทย มนุษยศาสตร์และ

สังคมศาสตร์, 38(2), 50-64. 

https://e-journal.sru.ac.th/index.php/jhsc/article/view/1019
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4. คุณสมบัติอาจารย์ผู้สอน 

4.1 อาจารย์ประจำ 

4.1.1 คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรอืเทียบเท่า หรอืดำรงตำแหน่งทางวิชาการไม่ต่ำกว่าผู้ช่วย

ศาสตราจารย์ ในสาขาวิชาที่สัมพันธ์กับสาขาวิชาที่เปิดสอน 

4.1.2 หากเป็นอาจารย์ผูส้อนก่อนเกณฑ์นีป้ระกาศใช้ อนุโลมคุณวุฒิระดับปริญญาตรไีด้ 

4.2 อาจารย์พิเศษ 

4.2.1 คุณวุฒิระดับปริญญาโท หรอืคุณวุฒิปริญญาตรีหรอืเทียบเท่า และ 

4.2.2 มีประสบการณ์ทำงานที่เกี่ยวข้องวชิาที่สอนไม่น้อยกว่า 6 ปี 

4.2.3 ทั้งนี ้มีช่ัวโมงสอนไม่เกินร้อยละ 50 ของรายวิชา โดยมีอาจารย์ประจำเป็นผู้รับผดิชอบ

วิชานั้น 
 

 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการท่องเที่ยวเชิงบูรณาการ มีอาจารย์ผู้สอนทั้งหมด

จำนวน 19 คน จำแนกเป็น 

1. อาจารย์ประจำ จำนวน 16 คน  
ช่ือ-นามสกุล ตำแหน่งทาง

วิชาการ 

คุณวุฒิการศึกษา ความสัมพันธ์ 

(วุฒิตรง หรือ สัมพันธ์) 

รายวิชาที่สอน 

1. นางสาววีรภรณ์  โตคีรี 

 

อาจารย์ ปริญญาเอก : ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต 

(บริหารศาสตร์-การบริหาร

อุตสาหกรรมบริการ) 

ปริญญาโท : วิทยาศาสตร

มหาบัณฑิต (ส่งเสริมการเกษตร)

ปริญญาตรี : เทคโนโลยีการเกษตร

บัณฑิต (สัตวบาล)  

วุฒติรง 1) กบ201 พฤติกรรมนักท่องเที่ยว 

2) กบ470 มัคคุเทศก์ทางทะเล 

3) กบ320 หลักการมัคคุเทศก์และผูน้ำ

เที่ยวมอือาชีพ 

3) กบ370 การดำน้ำโดยใช้เคร่ืองช่วย

หายใจ 

4) กบ371 การจัดการธุรกิจเรือสำราญ 

2. นายชลดรงค์ ทองสง ผูช่้วย

ศาสตราจารย์ 

ปริญญาโท : ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต 

(การจัดการมุนษย์กับสิ่งแวดล้อม) 

ปริญญาตรี : ศิลปศาสตรบัณฑิต 

(พัฒนาการท่องเที่ยว) 

สัมพันธ ์ 1) กบ331 การจัดการการท่องเที่ยว

อย่างยั่งยืน 

2) กบ333 ภูมิศาสตร์กับการจัดการ

ทรัพยากรท่องเที่ยว 

3) พท460 การสื่อความหมายธรรมชาติ

และวัฒนธรรม 

4) กบ121 การสื่อสารขา้มวัฒนธรรม 

3. นางสาวเบญจมาศ ณ ทองแก้ว ผูช่้วย

ศาสตราจารย์ 

ปริญญาโท : วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต 

(อุทยานและนันทนาการ) 

ปริญญาตรี : วิทยาศาสตรบัณฑิต 

(เกษตรศาสตร์) 

วุฒติรง 1) กบ333 ภูมิศาสตร์กับการจัดการ

ทรัพยากรท่องเที่ยว 

2) กบ335 การวางแผนและโครงการ

จัดการการท่องเที่ยวเชิงบูรณาการ 

3) กบ411 สัมมนาการท่องเที่ยว 

4) กบ310 วิธีวิจัยทางการท่องเที่ยว 

5) พท344 การวางแผนและพัฒนาการ

ท่องเที่ยว 

6) กบ310 การสำรวจและวิจัยสำหรับ

การท่องเที่ยว 

7) พท470  สัมมนาทางการท่องเที่ยว 

4. นายอำนาจ รักษาพล ผูช่้วย

ศาสตราจารย์ 

ปริญญาโท : วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต 

(อุทยานและนันทนาการ) 

วุฒติรง 1) กบ100 หลักการท่องเที่ยว  

2) กบ334 การจัดการการท่องเที่ยวโดย

ชุมชน 
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ช่ือ-นามสกุล ตำแหน่งทาง

วิชาการ 

คุณวุฒิการศึกษา ความสัมพันธ์ 

(วุฒิตรง หรือ สัมพันธ์) 

รายวิชาที่สอน 

ปริญญาตรี : ศิลปศาสตรบัณฑิต 

(พัฒนาการท่องเที่ยว) 

3) กบ336 กิจกรรมนันทนาการเพื่อการ

ท่องเที่ยว 

4) พท320 การจัดการที่พักแรม 

5) กบ200 จติวิทยาบริการ 

6) กบ340 การจัดการที่พักแรมเพื่อการ

ท่องเที่ยว 

7) มช470 สหกิจศึกษา 

5. นายบุญศิลป์ จติตะประพันธ์ อาจารย์ ปริญญาเอก : Doctor of Philosophy 

(Rural Development)ปริญญาโท : 

วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต (การ

จัดการสิ่งแวดล้อม) 

ปริญญาตรี : เทคโนโลยีการเกษตร

บัณฑิต (พืชศาสตร์) 

สัมพันธ ์ 1) กบ470 มัคคุเทศก์ทางทะเล 

6. นางสาวจุฑามาส เพ็งโคนา อาจารย์ ปริญญาเอก :ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต 

(การจัดการการท่องเที่ยวและบริการ

แบบบูรณาการ) 

ปริญญาโท : Master of Business 

Administration (Hospitality-Marketing) 

ปริญญาตรี :วิทยาศาสตรบัณฑิต 

(วนศาสตร์)  

วุฒติรง 1) กบ231 การตลาดเพื่อการท่องเที่ยว 

2) กบ341 การบริการอาหารและ

เคร่ืองดื่ม 

3) กบ430 การจัดการธุรกิจนำเที่ยว 

4) กบ300 การจัดการทรัพยากรมนุษย์

เพื่อการบริการ 

5) กบ332 การขนส่งและโลจสิติกส์เพื่อ

การท่องเที่ยว 

7. ดร.จักรกฤช ณ นคร อาจารย์ ปริญญาเอก : นิติศาสตรดุษฎี

บัณฑิต (นิติศาสตร์) 

ปริญญาโท : นิติศาสตรมหาบัณฑิต 

(นิติศาสตร์) 

 ปริญญาตรี : นิติศาสตรบัณฑิต 

(นิติศาสตร์)  

วุฒติรง 1) กบ260 กฎหมายสำหรับการท่องเที่ยว 

8. ดร.ชรินทร ศรัวิฑูรย์ อาจารย์ ปริญญาเอก : Doctor of Business 

Administration (Business 

Administration) 

ปริญญาโท : ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต 

(บริหารการพัฒนา) 

ปริญญาตรี : บริหารธุรกิจบัณฑิต 

(การจัดการทั่วไป) 

สัมพันธ ์ 1) สต300 สถิติทั่วไป 

9. ดร.จริะศักดิ์ วิชาสวัสดิ์ อาจารย์ ปริญญาเอก : ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต 

(เทคโนโลยีชีวภาพเกษตร) 

ปริญญาโท : วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต 

(เกษตรศาสตร์-พืชสวน) 

ปริญญาตรี : วิทยาศาสตรบัณฑิต 

(พืชศาสตร์-พืชสวนประดับ) 

วุฒติรง 1) ศท104 มนุษย์และสิ่งแวดล้อม 

2) พส210 พืชสวนประดับ 

10. ดร.ฐิระ ทองเหลือ อาจารย์ ปริญญาเอก : Doctor of Philosophy 

(Development Communication) 

ปริญญาโท : ศึกษาศาสตร

มหาบัณฑิต (จติวิทยาการศึกษาและ

การแนะแนว) 

ปริญญาตรี : เทคโนโลยีการเกษตร

บัณฑิต (พืชศาสตร์) 

วุฒติรง 1) ศm012 จติวิทยากับพฤติกรรมมนุษย์ 

2) ศท013 สุขภาพเพื่อการดำรงชีวิต 

3) ศท304 ศาสตร์และศิลป์แห่ง

ปัญญาชน 

4) กช321 เศรษฐกิจพอเพียงและการ

พัฒนาที่ยั่งยืน 
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ช่ือ-นามสกุล ตำแหน่งทาง

วิชาการ 

คุณวุฒิการศึกษา ความสัมพันธ์ 

(วุฒิตรง หรือ สัมพันธ์) 

รายวิชาที่สอน 

11. นางสาวภารวี ขจรไพบูลย์ อาจารย์ ปริญญาโท : Master of Arts 

(English for Professional and 

International Communication) 

ปริญญาตรี : อักษรศาสตรบัณฑิต 

(ภาษาไทย) 

วุฒติรง 1) ศท141 ภาษาอังกฤษพื้นฐาน 1 

2) ศท142 ภาษาอังกฤษพื้นฐาน 2 

3) ศท245 ภาษาอังกฤษเชิง

สังคมศาสตร์ 1  

4) ศป241 การพัฒนาทักษะ

ภาษาอังกฤษ 1 

5) ศป242 การพัฒนาทักษะ

ภาษาอังกฤษ 2 

6) ศป243 การพัฒนาทักษะ

ภาษาอังกฤษ 3 

12. นางปยินุช จันททรัมพร อาจารย์ ปริญญาเอก : ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต 

(บริหารศาสตร์-การศึกษาเพื่อบริหาร

ทรัยากรมนุษย์) 

ปริญญาโท : รัฐประศาสนศาสตร

มหาบัณฑิต 

ปริญญาตรี : วิทยาศาสตรบัณฑิต 

(นันทนาการ) 

 1) ผษ101 เกษตรเพื่อชีวิต 

13. นางอุทัยวรรณ ศรีวิชัย อาจารย์ ปริญญาเอก : ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต 

(บริหารศาสตร์-การศึกษาเพื่อ

บริหารทรัยากรมนุษย์) 

ปริญญาโท :  วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต 

(วิทยาการคอมพิวเตอร์) 

ปริญญาตรี : วิทยาศาสตรบัณฑิต 

(วิทยาการคอมพิวเตอร์) 

วุฒติรง 1) ศท 014 การสืบคน้สารนิเทศเพื่อ

การศึกษา 

14. นายประสาทพร กออวยชัย อาจารย์ ปริญญาโท :  วิทยาศาสตร

มหาบัณฑิต (พืชศาสตร์) 

ปริญญาตรี : วิทยาศาสตรบัณฑิต 

(พืชศาสตร์-พืชไร่) 

สัมพันธ ์ 1) นศ121 การถ่ายภาพ 

15. ดร.มัลลิกา จนิดาซงิห์ อาจารย์ ปริญญาเอก : วิทยาศาสตรดุษฎี

บัณฑิต (พืชไร่) 

ปริญญาโท :  วิทยาศาสตร

มหาบัณฑิต (พืชไร่) 

ปริญญาตรี : วิทยาศาสตรบัณฑิต 

(พืชศาสตร์-พืชไร่) 

วุฒติรง 1) ทพ304 เทคโนโลยีการผลิตพืช

สมุนไพรและเคร่ืองเทศ 

2) ทพ305 เทคโนโลยีการผลิตเห็ด

เศรษฐกิจ 

16. ดร.พิไลวรรณ  พู่พัฒนศิลป์ อาจารย์ ปริญญาเอก : Doctor of Philosophy 

(Management Information Systems) 

ปริญญาโท :  ครุศาสตร

อุตสาหกรรมมหาบัณฑิต (ครุศาสตร์

เทคโนโลยี) 

ปริญญาตรี : ศิลปศาสตรบัณฑิต 

(สื่อสารมวลชน) 

สัมพันธ ์ 1)  กบ120 เทคโนโลยีสารสนเทศและ

นิเทศศาสตร์ในอุตสาหกรรม

ท่องเที่ยว 

 

 

 

 

 



13 
 

2. อาจารย์พิเศษ จำนวน 3 คน  
ชื่อ-นามสกุล ตำแหน่งทาง

วชิาการ 

คุณวุฒิการศกึษา ประสบการณ์ทำงานท่ีเกีย่วข้องกับวชิาสอน (ปี) 

1.  นางจิรวรรณ  จันทร์ทอง อาจารย์พิเศษ ปริญญาตรี : ครุศาสตรบัณพติ 

(ภาษาไทย) 

-  

รายวิชาท่ีสอน :  ผู้สอน :  

1) ศท031 การใชภ้าษาไทย อาจารย์วิชชุดา เอือ้อาร ี : ผู้สอนหลัก/ผูร้ับผดิชอบรายวชิา 

 อาจารยจ์ิรวรรณ  จันทร์ทอง : ผู้สอนพิเศษ 

2. นางสาวนิศารัตน์ จินา  อาจารย์พิเศษ ปริญญาโท : การสอนภาษาจีน 

ปริญญาตรี : ศิลปศาสตรบัณฑิต 

- 

รายวิชาท่ีสอน :  ผู้สอน :  

1) ศป160 ภาษาจีนขั้นต้น 1  อาจารย์วีรภรณ์  โตคีร ี : ผู้สอนหลัก/ผูร้ับผดิชอบรายวชิา 

 อาจารย์นิศารัตน์  จินา : ผู้สอนพิเศษ 

3. นางสาวศนัสนา ศรีนาค  อาจารย์พิเศษ ปริญญาโท : MICSOL  

ปริญญาตรี : ศศ.บ.ภาษาจีน 

7 ปี 

รายวิชาท่ีสอน :  ผู้สอน :  

1) ศป161 ภาษาจีนขั้นต้น 2  อาจารย์วีรภรณ์  โตคีร ี

อาจารยศ์ันสนา  ศรีนาค 

: 

: 

ผู้สอนหลัก/ผูร้ับผดิชอบรายวชิา 

ผู้สอนพิเศษ 

2) ศป 245 ภาษาจีนเพ่ือการสนทนาและการ

ส่ือกสาร 1 

อาจารย์วีรภรณ์  โตคีร ี

อาจารยศ์ันสนา  ศรีนาค 

: 

: 

ผู้สอนหลัก/ผูร้ับผดิชอบรายวชิา 

ผู้สอนพิเศษ 

3) ศป 246 ภาษาจีนเพ่ือกสารสนทนาและการ

ส่ือสาร 2  

อาจารย์วีรภรณ์  โตคีร ี

อาจารยศ์ันสนา  ศรีนาค 

:

: 

ผู้สอนหลัก/ผูร้ับผดิชอบรายวชิา 

ผู้สอนพิเศษ 

4) ศป237 ภาษาจีนเพ่ือการท่องเท่ียว 1 อาจารย์วีรภรณ์  โตคีร ี

อาจารยศ์ันสนา  ศรีนาค 

: 

: 

ผู้สอนหลัก/ผูร้ับผดิชอบรายวชิา 

ผู้สอนพิเศษ 
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5. การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาที่กำหนด 

    ต้องไม่เกิน 5 ปี ตามรอบระยะเวลาของหลักสูตร หรอือย่างน้อยทุก ๆ 5 ปี 
 

1. คณะกรรมการปรับปรุงหลักสูตร ในการประชุมคร้ังท่ี 1/2559 

เมื่อวันท่ี 15 พฤศจิกายน 2559 

2. คณะกรรมการวพิากษ์หลักสูตร ในการประชุมคร้ังท่ี 1/2559 

เมื่อวันท่ี 22 ธันวาคม 2559 

3. คณะกรรมการวชิาการของคณะ ในการประชุมคร้ังท่ี   - 

4. คณะกรรมการประจำคณะ ในการประชุมคร้ัง 10/2559 

เมื่อวันท่ี 21 ธันวาคม 2559 

5. คณะกรรมการวชิาการมหาวิทยาลัย ในการประชุมคร้ังท่ี 1/2561 

เมื่อวันท่ี 17 มกราคม 2561 

6. คณะกรรมการบริหารมหาวทิยาลัย ในการประชุมคร้ัง 3/2561 

เมื่อวันท่ี 13 กุมภาพันธ์ 2561 

7. สภามหาวทิยาลัย ในการประชุมคร้ังท่ี 3/2561 

เมื่อวันท่ี 25 มนีาคม 2561 

8. การดำเนนิการประเมินความสอดคล้องตามระบบ CHE CO  อยู่ในขัน้ตอน รับทราบ 

ได้รับอักษร P/1 
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ส่วนที่ 3 

ผลการดำเนินงาน 

ตามเกณฑ์ AUN-QA   
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Criterion 1 : Expected Learning Outcome 

 

Req.-1.1 : The programme to show that the expected learning outcomesA are 

appropriately formulated in accordance with an established learning 

taxonomy, are aligned to the vision and mission of the university and are 

known to all stakeholders. 

 

ปัจจุบันมีหลักสูตรที่เปิดรับนักศึกษาเพื่อเข้าเรียน จำนวน 2 หลักสูตร ได้แก่ หลักสูตรศิลปศา

สตรบัณฑิต สาขาวิชาการท่องเที่ยวเชิงบูรณาการ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2561) (นักศึกษาช้ันปีที่ 1-4) 

(เอกสารแนบ 1 : มคอ.2 หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561) และอยู่ระหว่างการเปิดการเรียนการสอนใน 

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการท่องเที ่ยวและบริการ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2566) 

(นักศึกษาช้ันปีที่ 1; พ.ศ. 2567) (เอกสารแนบ 2 : มคอ 2 หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2566) ทั้งนี้ หลักสูตร

พบว่าผลลัพธ์การเรียนรู้ (PLOs) หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิตสาขาวิชาการท่องเที่ยวเชิงบูรณาการ 

(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2561) มีขอบเขตกว้างเกินไป บางหัวข้อมีความคล้ายคลึงกันสามารถรวมกันได้ 

และมีหลายประเด็นย่อยรวมอยู่ในข้อเดียวกัน ส่งผลใหก้ารวัดผลและประเมินผลทำได้ยาก  

ดังนั้น หลักสูตรจึงทำการปรับกระบวนการออกแบบผลลัพธ์การเรียนรู้ โดยระดมแนวคิด

ร่วมกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทางการท่องเที่ยวและรวบรวมประเด็นสำคัญในปัจจุบันเพื่อแก้ไขข้อจำกัด

หลักสูตรเดิมประกอบด้วย การทบทวนนโยบายและสถานการณ์การท่องเที่ยว วัตถุประสงค์ จุดเด่น จุด

ด้อย รวมทั้งการสังเคราะห์ประเด็น PLOs ของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการท่องเที่ยวเชิง

บูรณาการ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561) เพื่อนำมากำหนด PLOs หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2566  สรุป

ดังนี้ 

การรวบรวมข้อมูลทุตยิภูมิ---ผ่านกระบวนการสืบค้น

ข้อมูลผ่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ข้อมูลปฐมภูมิ---วิธีการสัมภาษณ์ /ประชุม

กลุ่มย่อย---เครื่องมอืแบบสอบถามออนไลน ์

   เป้าหมายการพัฒนาท่ีย่ังยนื (Sustainable Development 

Goals: SDGs) โดยเฉพาะกรอบแนวคิดการวางแผน 3 

ประเด็น คือ 1) เศรษฐกิจมูลค่าสูงท่ีเป็นมติรต่อสิ่งแวดลอ้ม 

(High Value-Added Economy) 2) สังคมแห่งโอกาสและความ

เสมอภาค (High Opportunity Society) และ 3) วิถีชีวิตท่ียั่งยืน 

(Eco-Friendly Living) 

   BCG Model ตามกรอบการดำเนินงานของกระทรวงการ

อุดมศกึษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมในการขับเคลื่อน 

(4 Drivers)  คือ D1 การพัฒนาสาขายุทธศาสตร์ BCG (BCG 

Sectoral Development)  สาขาการท่องเท่ียวและเศรษฐกิจ

สร้างสรรค์มุ่งพัฒนาสูก่ารท่องเท่ียวท่ีย่ังยนืดว้ยการใช้จุดแข็ง

คณาจารย์ภายในหลักสูตรและจากต่าง

มหาวทิยาลัย  

ศษิย์เก่า ศษิย์ปัจจุบัน ผู้ประกอบการ และชุมชนท่ี

ดำเนนิการท่องเท่ียว 

สถานประกอบการท่ีนักศกึษาปฏบัิตสิหกิจศกึษา

เป็นระยะเวลาต่อเนื่อง 3 ปี 

เครอืข่ายการท่องเท่ียวโดยชุมชนภาคใต ้

https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=NTc0NDg0&method=inline
https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=NTc0NDgy&method=inline
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การรวบรวมข้อมูลทุตยิภูมิ---ผ่านกระบวนการสืบค้น

ข้อมูลผ่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ข้อมูลปฐมภูมิ---วิธีการสัมภาษณ์ /ประชุม

กลุ่มย่อย---เครื่องมอืแบบสอบถามออนไลน ์

ของความหลากหลายทางชวีภาพ ความหลากหลายทาง

วัฒนธรรม และทุนทางปัญญามาสร้างอัตลักษณ์ของตนเอง 

ผลให้รูปแบบการพัฒนาการท่องเท่ียวของไทยเปลี่ยนไปสู่

อุตสาหกรรมท่องเท่ียวอย่างสร้างสรรค์ เป็นแหล่งท่องเท่ียว

มูลค่าสูง (High value Tourism) อย่างยั่งยืนบนพืน้ฐานของ

การท่องเท่ียวอย่างรับผิดชอบ และการจัดการอุปทาน

ส่วนเกินได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

แผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ.2561 – 2580) ---

ยุทธศาสตร์ข้อท่ี 2 การสร้างความสามารถในการแข่งขัน ข้อ

ท่ี 3 สร้างความหลากหลายดา้นการท่องเท่ียวโดยการ

รักษาการเป็นจุดหมายปลายทางที่สำคัญของการท่องเท่ียว

ระดับโลกที่ดึงดูดนักท่องเท่ียวทุกระดับและเพิ่มสัดส่วนของ

นักท่องเท่ียวท่ีมีคุณภาพสูง 

แผนอุดมศึกษาระยะยาว 20(พ.ศ.2561 – 2580)  ---

ยุทธศาสตร์ท่ี 1 การพัฒนากำลังคนและเสริมสร้างศักยภาพ

ท้ังทักษะ ความคิดและการรู้คดิ เพื่อสนับสนุนการพัฒนา

ประเทศตามยุทธศาสตร์ชาติมาสังเคราะห์ร่วมกับสถานการณ์

อุตสาหกรรมการท่องเท่ียว  

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับท่ี 13 (พ.ศ. 

2565 – 2570) ---- ยุทธศาสตร์ท่ี 1 เศรษฐกิจมูลค่สูงท่ีเป็น

มติรต่อสิง่แวดลอ้ม (High Value-Added Economy)  หมุด

หมายท่ี 2 ไทยเป็นจุดหมายของการท่องเท่ียวท่ีเน้นคุณภาพ

และความยั่งยืน เป้าหมายท่ี 3 การท่องเท่ียวไทยตอ้งมีการ

บริหารจัดการอย่างยั่งยืนในทุกมิติ  โดยเฉพาะด้านการ

ท่องเท่ียวเชงินเิวศซึ่งจะรักษาไว้ซึ่งความสมดุลของการพัฒนา

และการอนุรักษ์อย่างควบคู่กัน 

มหาวทิยาลัยอยู่ในกลุ่มท่ี 2 กลุม่พัฒนาเทคโนโลยแีละ

ส่งเสริมการสร้างนวัตกรรม (Technology and Innovation) 

ตามประกาศกฎกระทรวง อว. การจัดกลุ่มสถาบันอุดมศกึษา 

ท่ีมุ่งเนน้ให้สถาบันอุดมศกึษาท่ีมุ่งสู่การจัดการ การศึกษาเพ่ือ

เนน้การพัฒนาด้านเทคโนโลยแีละส่งเสริมการสร้างนวัตกรรม

เพื่อตอบโจทย์การพัฒนา เศรษฐกิจและสังคมและ

อุตสาหกรรมของประเทศ    
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การรวบรวมข้อมูลทุตยิภูมิ---ผ่านกระบวนการสืบค้น

ข้อมูลผ่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ข้อมูลปฐมภูมิ---วิธีการสัมภาษณ์ /ประชุม

กลุ่มย่อย---เครื่องมอืแบบสอบถามออนไลน ์

แผนพัฒนาการศกึษามหาวิทยาลัยแม่โจ้ฉบับท่ี 13 (พ.ศ. 

2565 – 2569) และแผนพัฒนาความเป็นเลิศเพื่อพลิกโฉม

มหาวทิยาลัยแม่โจ้ หรือท่ีเรียกกันว่ายุทธศาสตร์ GO Eco U  

 

กล่าวโดยสรุป หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2561 อยู่ระหว่างการเปลี่ยนเป็นหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 

2566 โดยหลักสูตรมีการปรับปรุง PLOs โครงสร้างหลักสูตร เนื้อหารายวิชา และสาระสำคัญแต่ละ

องค์ประกอบของหลักสูตรที่แตกต่างจากหลักสูตรเดิม โดยผ่านการออกแบบตามขั้นตอน PDCA ที่

ประกอบไปด้วย Plan (การวางแผน) Do (ปฏิบัติ) Check (ตรวจสอบ) และ Action (การดำเนินการ) ดังนี้ 

 

 
 

ภาพท่ี 1 ความสอดคล้องของผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร (PLOs) กับวิสัยทัศน์ พันธกิจ

และอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย 

  ผลการวิเคราะห์ พบว่า 1) หลักสูตรปรับปรุงพ.ศ. 2566 มีการปรับปรุงให้ผลลัพธ์การเรียนรู้ 

(PLOs) สามารถวัดและประเมินผลได้มากขึ้นกว่าหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561 2) ทั้ง 2 หลักสูตรฯ 

ยังคงนำกรอบแนวคิดของ Bloom’s taxonomy revised มาจำแนก PLOs  3) มีการวิเคราะห์ PlOs กับ

ความรู ้ซึ่งเป็นทักษะทั่วไป (Generic) และทักษะเฉพาะทาง (Specific) ดังตารางที่ 1  
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ตารางที่ 2 แสดงการเปรียบเทยีบผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร (PLOs) ตามหลักของ 

Learning Taxonomy 

PLO Learning Outcome Statements 

Specific 

LO 
Generic 

LO 

Learning 

Level 

ผลลพัธ์

การเรียนรู้

ด้าน 

 หลักสูตรปรับปรงุ พ.ศ. 2566 หลักสูตรปรับปรงุ พ.ศ. 2561     

1 ใชทั้กษะการเรียนรู้ตลอดชวีติในการ

ดำรงชวีติในยุตดิจิทัลได ้
- 

 
/ Apply 

ความรู้  

Sub 

PLO 

1.1 

อธิบายความรู้ดา้นสังคม 

วัฒนธรรม สิ่งแวดลอ้ม สุข

ภาวะ และความ

เป็น  พลเมอืงดิจิทัลได้ 

-  / Understand 

Sub 

PLO 

1.2 

ใชภ้าษาเพ่ือการสื่อสาร

อย่างมีวจิารณญาณและ

อย่างสร้างสรรค์ 

-  / Understand 

Sub 

PLO 

1.3 

แสดงการคดิคํานวณ การ

ใชเ้หตุผล และการใช้

เทคโนโลยไีด ้

-  / Expert 

Sub 

PLO 

1.4 

อธิบายถึงความเข้าใจใน

ความเป็นมนุษย์ ศลิปะ 

ตระหนักในคุณคา่ของ

ตนเองและผู้อ่ืน 

-  / Value 

Sub 

PLO 

1.5 

อธิบายถึงแนวคิดและ

ทักษะของการเป็น

ผู้ประกอบการได ้

-  / Value 

2 อธิบายแนวคิดการจัดการท่องเท่ียว

และบริการท่ีเป็นมติรกับสิ่งแวดล้อม 

สังคม และวัฒนธรรม  

มคีวามรู้ท่ีเกิดจากการบูรณา

การศาสตร์ต่างๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับ

การท่องเท่ียวภายใต้แนวคิดการ

ท่องเท่ียวอย่างย่ังยนืได้ สามารถ

ปฏบัิตงิานภายในองค์กรท่ีสังกัด 

และภาคส่วนท่ีเกี่ยวข้องกับการ

ท่องเท่ียวและบริการได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ (Specific LO ) 

/ 
 

Understand 

3 สื่อสารทางการท่องเท่ียวและบริการ

อย่างสร้างสรรค์ด้วยภาษาอังกฤษ 

เป็นมัคคุเทศก์มืออาชีพท่ีมี

ประสิทธิภาพในการสื่อสาร ใช้

เทคโนโลยแีละการสื่อสารใน

/  Apply 
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PLO Learning Outcome Statements 

Specific 

LO 
Generic 

LO 

Learning 

Level 

ผลลพัธ์

การเรียนรู้

ด้าน 

 หลักสูตรปรับปรงุ พ.ศ. 2566 หลักสูตรปรับปรงุ พ.ศ. 2561     

อุตสาหกรรมท่องเท่ียวท่ีสร้าง

ความรู้ ความเพลิดเพลิน ความ

ตระหนัก และนำไปสู่พฤตกิรรมการ

อนุรักษ์ทรัพยากรในท่องเท่ียวได้

อย่างมีความรับผิดชอบ และ

สามารถใชภ้าษาต่างประเทศได้

อย่างน้อย 2 ภาษา โดยเฉพาะ

ภาษาอังกฤษ และ

ภาษาต่างประเทศอื่นอีก 1 ภาษา 

(Specific LO ) 

4 ออกแบบประสบการณ์ท่องเท่ียว

และวางแผนการนำเท่ียวและบริการ

ได ้

สามารถใช้เทคนิคพืน้ฐานทางการ

วจิัยมาวเิคราะห์ข้อมูลเพื่อการ

วางแผน การจัดการ และการ

พัฒนาการท่องเท่ียวทางทะเล

อย่างยั่งยืน  (Specific LO ) 

/  Analysis 

5. ใชส้ื่อดจิิทัลเพื่อการส่ือสาร การ

โฆษณา ประชาสัมพันธ์ และถ่าย

วดิีโอและตัดต่อด้วยโปรแกรม

คอมพิวเตอร์สำเร็จรูปเพื่อการ

ท่องเท่ียวและบริการได้       

มทัีกษะทางวชิาชพีในศาสตร์

ทางการท่องเท่ียวและการบริการ 

เทียบเท่ากับมาตรฐานสมรรถนะ

ทางวชิาชพีในภูมิภาคอื่นของโลก 

โดยเฉพาะการท่องเท่ียวทางทะเล

และชายฝั่ง การวางแผนและ

นันทนาการภายใตแ้นวคิดการ

ท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน  (Specific 

LO ) 

/  Respond ทักษะ 

6. ปฏบัิตงิานได้หลายหน้าท่ีดว้ยทักษะ

ทางด้านการท่องเท่ียวและบริการ

แบบองค์รวม (Multi-Skill) 

สอดคล้องกับความต้องการของ

ตลาดแรงงานอนาคต 

วเิคราะห์สถานการณ ์โดย

ประยุกตใ์ชค้วามรู้ เหตผุลและ

วจิารณญาณอย่างเหมาะสม ได้แก่ 

ทักษะการแก้ปัญหาและการ

ตัดสินใจดา้นการบริการและการนำ

เท่ียว การจดัการผลกระทบ

สิ่งแวดล้อมและการท่องเท่ียวอย่าง

มคีวามรับผดิชอบ  (Specific LO ) 

/  Respond 
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PLO Learning Outcome Statements 

Specific 

LO 
Generic 

LO 

Learning 

Level 

ผลลพัธ์

การเรียนรู้

ด้าน 

 หลักสูตรปรับปรงุ พ.ศ. 2566 หลักสูตรปรับปรงุ พ.ศ. 2561     

7. มคีวามรับผิดชอบ ตรงต่อเวลา 

จงรักภักดตี่อองค์กรเกี่ยวกับงาน

ด้านท่องเท่ียวและบริการ   

มคีุณธรรม จริยธรรม มีจิตบริการ 

และความรับผิดชอบต่อสังคมตาม

จรรยาบรรณวชิาชีพ (Generic 

LO ) 

 / Value จรยิธรรม 

8. มคีวามคิดสร้างสรรค์ พร้อม

เรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ ตลอดจนกล้าคดิ 

กล้าแสดงออก 

มบุีคลิกภาพดี สามารถทำงาน

ร่วมกับผู้อ่ืนในทุกระดับได้อย่าง

เหมาะสม สามารถพัฒนาตนเอง 

ท้ังดา้นความรู้และทักษะวิชาชพี

อย่างต่อเนื่อง (Generic LO) - 

/ 
 

Value ลักษณะ

บุคคล 

 

กล่าวโดยสรุป จากผลการทบทวนหลักสูตรประจำปี พ.ศ. 2561 พบว่า PLO มีขอบเขตกว้าง 

และบางข้อเนื้อหาคล้ายคลึงสามารถรวมกันได้ ดังนั้น หลักสูตรจึงปรับ PLO ตามกระบวนการมีส่วน

ร่วมและเพิ่มเติมความคาดหวังของ stakeholders กลุ่มต่างๆ ที่มีการเปลี่ยนแปลงตามสถานการณ์การ

ท่องเที่ยวโลก และยังคงสอดคล้องวิสัยทัศน์มหาวิทยาลัยและจุดแข็งที่กลายเป็นภาพลักษณ์ของบัณฑิต

มหาวิทยาลัยแม่โจ้ ดังภาพ 
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รายวชิาใน

หลักสูตร 

1. หมวดวชิา

เฉพาะ 

 1.1 วชิาชีพ

พื้นฐาน 

(S1+S3 

+G1+G2) 

1.2 กลุ่มวชิา

เฉพาะบังคับ 

(S1+S2+S3+S

4+G1+G2+G3) 

2. กลุ่มเฉพาะ

เลือก (S1+ 

S3+G2+G3) 

 3. กลุ่มวิชา

ภาษาต่างประเ

ทศเพื่องาน

อาชีพ

(S1+S2+G2+G

3) 

4. กลุ่มวิชา

เลือกเสรี  

5. กลุ่มหมวด

วชิาฝึก

ประสบการณ์

วชิาชีพ 

(S1+S2+S3+S

4+G1+G2+G3) 

ผู้มีส่วนได้ส่วน

เสีย 

- หลักการ 

แนวคดิ ทฤษฎี

และนโยบาย

ด้านการ

ท่องเท่ียวท่ีท้ัง

ภายในประเทศ

และ

ต่างประเทศ   

- คณาจารย์

ภายใน

หลักสูตรและ

จากต่าง

มหาวิทยาลัย 

ศิษย์เก่า ศิษย์

ปัจจุบัน 

ผู้ประกอบการ 

และชุมชนที่

ดำเนินการ

ท่องเท่ียว 

- สถาน

ประกอบการที่

นักศึกษาปฏบิัติ

สหกจิศึกษา

เป็นระยะเวลา

ต่อเน่ือง 3 ปี 

เพิ่ม
ทักษะ
การ
เรียนรู้ 
(Skill)  
และ
ปิด
ช่องว่า
งการ
เรียนรู้
(Gaps) 

Subjects  
Specific  

➢ องค์ความรูท้ี่
สามารถ
ปฏิบัติงานได้
ทุกภาคส่วนที่
เกี่ยวข้องกับ
การท่องเที่ยว
และบรกิาร 

➢ จัดการการ
ท่องเที่ยว
อย่างย่ังยืน 

➢ บูรณาการ 
ประยุกต์
ศาสตร์ต่างๆ
ด้านการ
ท่องเที่ยวและ
บรกิาร  

➢ เทคโนโลยีและ
การสื่อสาร 

Generic Skill 
➢ คุณธรรม 

จริยธรรม  
➢ มีจิตบรกิาร  
➢ อดทน สู้งาน 

และความ
รับผดิชอบต่อ
สังคม 

➢ มี
จรรยาบรรณ
วิชาชีพ 

 

ทบทวน PLO หลักสูตรปรับปรุง 2561 
PLO 1 (G1)  มีคุณธรรม จริยธรรม มีจิต
บริการ และความรับผิดชอบต่อสังคม
ตามจรรยาบรรณวชิาชีพ 
PLO 2 (S1)  มีความรู้ที่เกิดจากการบูรณา
การศาสตร์ต่างๆ ที ่เกี ่ยวข้องกับการ
ท่องเที ่ยวภายใต้แนวคิดการท่องเที ่ยว
อย่างยั่งยืนได้ สามารถปฏิบัติงานภายใน
องค์กรที่สังกัด และภาคส่วนที่เกี่ยวข้องกับ
การท ่องเท ี ่ ยวและบร ิการ ได ้อย ่ างมี
ประสทิธิภาพ 
PLO 3 (S2)  มีทักษะทางวิชาชีพในศาสตร์
ทางการท่องเที่ยวและการบริการ เทียบเท่า
กับมาตรฐานสมรรถนะทางวิชาชีพในภูมิภาค
อื่นของโลก โดยเฉพาะการท่องเที่ยวทางทะเล
และชายฝั ่ง การวางแผนและนันทนาการ
ภายใต้แนวคิดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยนื 
PLO 4 (S3)  ว ิ เคราะห์สถานการณ์ โดย
ประยุกต์ใช้ความรู้ เหตุผลและวิจารณญาณ
อย่างเหมาะสม ได้แก่ ทักษะการแก้ปัญหา
และการตัดสินใจด้านการบริการและการนำ
เที่ยว การจัดการผลกระทบสิ่งแวดล้อมและ
การท่องเที่ยวอย่างมคีวามรับผิดชอบ 
PLO 5 (G2) มบีุคลิกภาพดี สามารถทำงาน
ร่วมกับผู้อื่นในทุกระดับได้อย่างเหมาะสม 
สามารถพัฒนาตนเอง ทั้งด้านความรู้และ
ทักษะวชิาชีพอย่างต่อเน่ือง 
PLO 6  (G3) เป็นมัคคุเทศก์มืออาชีพที่มี
ประสิทธิภาพในการสื่อสาร ใช้เทคโนโลยีและ
การสื่อสารในอุตสาหกรรมท่องเที่ยวที่สร้าง
ความรู้ ความเพลิดเพลิน ความตระหนัก และ
นำไปสู ่พฤติกรรมการอนุรักษ์ทรัพยากรใน
ท่องเที ่ยวได้อย่างมีความรับผิดชอบ และ
สามารถใช้ภาษาต่างประเทศได้อย่างน้อย 2 
ภาษา โดยเฉพาะภาษาอ ั งกฤษ และ
ภาษาต่างประเทศอื่นอีก 1 ภาษา 
PLO 7 (S4)  สามารถใช้เทคนิคพื้นฐาน
ทางการวิจัยมาวิเคราะห์ข้อมูลเพื ่อการ
วางแผน การจัดการ และการพัฒนาการ
ท่องเท่ียวทางทะเลอย่างยั่งยนื 
 

หลักสูตร

ปรับปรุง 

พ.ศ. 2566 

วิเคราะห์ 

PlOs กับ

ความรู้ ซึ่ง

เป็นทักษะ

ทั่วไป 

(Generic) 

และทักษะ

เฉพาะทาง 

(Specific) 
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กระบวนการเผยแพร่/ประชาสัมพันธ์ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร (PLOs) ไปยังผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสียแต่ละกลุ่ม  

หลักสูตรมีการสื่อสาร Mission Vision ของมหาวิทยาลัยและคณะ อัตลักษณ์ บัณฑิต และผล

การเรียนรู้ที่คาดหวังระดับหลักสูตร (PLOs) และรายละเอียดที่สำคัญให้นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย 

ครูแนะแนว นักศึกษาปัจจุบัน อาจารย์ผู้สอน ศิษย์เก่า ผู้ปกครอง ผู้ใช้บัณฑิต ผ่านช่องทางต่างๆ เช่น 

การแนะแนวในพื้นที่ เว็บไซต์ของ 

มหาวิทยาลัยแม่โจ้-ชุมพร (www.admissions.mju.ac.th) Facebook fanpage ของมหาวิทยาลัย

แม่โจ้-ชุมพร เพื่อให้ผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียทราบและเข้าใจรายละเอียดและอัตลักษณ์ของหลักสูตร 

ตลอดจนทิศทางในการพัฒนานักศึกษาตาม PLOs ที่กำหนดไว้ หลักสูตรได้มีการติดตามประสิทธิผล

ของการประชาสัมพันธ์หลักสูตรทางช่องทางต่างๆ จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่หลักสูตรได้กำหนดไว้

หลักสูตรฯ ได้มกีารเน้นย้ำอาจารย์ผูส้อนทุกครั้งที่จะใหอ้าจารย์เป็นผูถ้่ายทอด PLOs YlOs ของหลักสูตร

ให้นักศึกษาได้ทราบในรายวิชาต่างๆ อย่างสม่ำเสมอ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สิ่งท่ีไม่เป็นไปตามเกณฑ์ (GAP Analysis) : - 

-  ให้ผลลัพธ์การเรียนรู้ (PLOs) สามารถวัดและประเมินผลได้ยาก (กระบวนการได้มาซึ่งPLOs 

ปี 2561) 

- PLOs มีขอบเขตกว้างเกินไป บางหัวข้อมคีวามคล้ายคลึงกันสามารถรวมกันได้ และบางหัวข้อ

มีหลายประเด็นย่อย (ระบุPLOsรายข้อที่เป็นGAP) 
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จะพัฒนาให้เป็นไปตามเกณฑ์อย่างไร (การปิด GAP) : -  

ปรับปรุงหลักสูตร พ.ศ.2561 มาเป็นหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2566 หลักสูตรมกีารปรับปรุง

เนือ้หา รายวิชา และสาระสำคัญที่แตกต่างจากหลักสูตรเดิม โดยผ่านการออกแบบตามขั้นตอน PDCA 

ที่ประกอบไปด้วย Plan (การวางแผน) Do (ปฏิบัติ) Check (ตรวจสอบ) และ Action (การดำเนินการ) 

 

ผลการพัฒนาตามเกณฑ์เป็นอย่างไร (เปรียบเทยีบผลการดำเนินงานกับเกณฑ์) : - 

 จะนำไปใช้ในการเรียนการสอนปีพ.ศ. 2567 

 

การประเมินตนเอง 1 2 3 4 5 6 7 

Req.-1.1 : The programme to show that the expected learning 

outcomes are appropriately formulated in accordance with an 

established learning taxonomy, are aligned to the vision and mission 

of the university, and are known to all stakeholders. 

  /     

 

Req.-1.2 :  The programme to show that the expected learning outcomes for all courses 

are appropriately formulated and are aligned to the expected learning 

outcomes of the programme.  
 

หลักสูตรการท่องเที่ยวเชิงบูรณาการ หลักสูตรปรับปรุงปี พ.ศ.2561 เปิดการเรยีนการสอนในปี 

พ.ศ.2562 (นักศึกษาชั้นปีที่ 1-4) และหลักสูตรปรับปรุงปี พ.ศ. 2566 (นักศึกษาชั้นปีที่ 1 ปีพ.ศ 2567) 

ได้มีการออกแบบหลักสูตรฯโดยใช้แนวคิด Backward curriculum design ได้มีการกำหนด Year learning 

outcomes (YLOs) ที่จะระบุผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง (PLOs) อย่างชัดเจนว่าในแต่ละชั ้นปีหลักสูตรมี

เป้าหมายในการพัฒนานักศึกษาอย่างไร และมีรายวิชาใดบ้างที่จะมาเติมเต็มผลการเรียนรู ้รายปี 

(Curriculum mapping) หลักสูตรฯ ได้มีการสำรวจความต้องการและความคาดหวังที่มีต่อหลักสูตรจาก

กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เป็นกลุ่มผู้ประกอบการรับนักศึกษาสหกิจศึกษา ผู้ปกครอง  ครูแนะแนว 

สถาบันการศึกษาที่มีการเรียนการสอนคล้ายคลึงกัน เป็นต้น เพื่อให้ได้ข้อมูลที่สำคัญมาช่วยในการ

พัฒนาหลักสูตรฯอย่างต่อเนื่อง 

หลักสูตรฯ กำหนดให้รายวิชาต่างๆระบุผลการเรียนรู้ที่คาดหวังระดับรายวิชา (CLOs) พร้อมทั้ง 

วิธีการจัดการเรียนการสอน การวัดและการประเมินผลที่สอดคล้องกับผลการเรียนรู้ที่คาดหวังของ  

หลักสูตร (PlOs) นอกจากนี ้ยังได้มกีารนำข้อเสนอแนะของนักศกึษาและการให้ข้อมูลป้อนกลับจากการ

จัดประชุมกลุ่มย่อยออนไลน์ (Focus Group Discussion) (การประชุมกลุ่มย่อยของนักศึกษาปัจจุบัน) จาก

ผลการประเมนิประสิทธิผลการสอน มคอ.5 และจากเสียงสะท้อนของผูใ้ช้บัณฑิต (การสัมภาษณ์เชิงลึก
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ผู้ประกอบการ และการประเมินนักศึกษาในวิชาสหกิจศึกษา) มาปรับปรุงรายวิชาต่างๆ  อย่างต่อเนื่อง 

และจัดทำรายละเอียดของรายวิชาอย่างละเอียด มคอ 2 (หลักสูตรฯได้มีการพัฒนาไฟล์ มคอ 2 ที่จะ

เชื่อมโยงข้อมูลสำคัญของหลักสูตรฯ ทั้งหลักสูตรฯปี 2561 และหลักสูตรฯปรับปรุงปี 2566 เช่น PLOs 

YLOs คำอธิบายรายวิชา การวัดและประเมินผลแบบรูบิค เพื่ออำนวยความสะดวกและสร้างความเข้าใจ

ร่วมกันระหว่างหลักสูตรกับอาจารย์ผู้สอน และอาจารย์ผูส้อนกับนักศกึษา) หลังจากนั้น อาจารย์ผู้สอน

บันทึกข้อมูลลงในระบบออนไลน์ http://www.education.mju.ac.th ก่อนเปิดสอนและชั่วโมงแรกของทุก

รายวิชาจะให้มีการปฐมนิเทศนักศึกษา โดยได้มอบหมายให้อาจารย์ ผู้สอนชี้แจงให้นักศึกษาทราบ

รายละเอียดรายวิชา ผลการเรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตรและของรายวิชา  เมื่อสิ้นสุดภาคการเรียน

อาจารย์ผู้สอนในแต่ละรายวิชาจะมีการประเมินผลความสำเร็จและจัดทำรายงานผลการจัดการเรียน

การสอนและการวัดประเมินผลการศกึษา ลงใน มคอ.5 อาจารย์ผูส้อนบันทึก ข้อมูลลงในระบบออนไลน์ 

http://www.education.mju.ac.th หลังจากประเมินผลการสอน (หลักสูตรฯได้มกีารพัฒนาไฟล์ มคอ.5 ที่

จะเชื่อมโยงข้อมูลสำคัญจาก มคอ.3 เพื่ออำนวยความสะดวก และสร้างความเข้าใจร่วมกันระหว่าง

หลักสูตรกับอาจารย์ผู้สอน) โดยในรายงานผลการดำเนินงานดังกล่าว ทางหลักสูตรฯ จะนำผลการ

ดำเนินงานไปปรับปรุงผลการเรียนรู้ที่คาดหวังระดับรายวิชา กลยุทธ์การเรียน  การสอน หรือวิธีการวัด

ประเมินผลของรายวิชาในปีการศกึษาต่อไป 

การวัดและประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ และพัฒนาการของผู้เรียนให้เชื่อมโยงกับผลลัพธ์การ

เรียนรู้ (PLOs) ระดับหลักสูตร (ประเมินโดยอาจารย์ผูร้ับผิดชอบหลักสูตร) โดยมีวิธีการการประเมินการ

บรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ทั ้งทางตรง (Direct Assessment) ด้านความรู้ (Knowledge) โดยการทดสอบ

หลักการและทฤษฎี โดยการสอบย่อย และสอบข้อเขียนกลางภาคและปลายภาค ประเมินผลจากการ

ทำงานที่ได้รับมอบหมายและรายงานที่ให้ค้นคว้า ประเมินจากกิจกรรมการเรียนการสอนที่จัดใน

ห้องเรียน และประเมินจากรายงานผลการศึกษาดูงานนอกสถานที่ ด้านทักษะ(Skills) โดยการจัด

กิจกรรมการเรียนการสอนที่ฝึกกระบวนการคิด วิเคราะห์ทั้งในระดับบุคคลและกลุ่ม ทั้งนี้ ประเมินจาก

พฤติกรรมของผู้เรยีนระหว่างการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนและมีการประเมินการบรรลุผลลัพธ์การ

เรียนรู้ทางอ้อม (Indirect Assessment) (ประเมินโดยนักศึกษา) เพื่อให้มีความน่าเชื่อถือและสะท้อน

ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่แท้จริงของผู้เรยีน 
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ตารางที่ 3 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างผลการเรียนรู้กับหลักสูตรปรับปรุง 2561  

PLO Outcome Statement สกอ. ผู้ใช้งาน
บัณฑิต 

วิชาชีพ ภาค
สังคม 

อื่นๆ 

1 ม ีค ุณธรรม จร ิยธรรม ม ีจ ิตบร ิการ และความ
รับผิดชอบต่อสังคมตามจรรยาบรรณวชิาชีพ 

F F F F  

2 มีความรู ้ที ่เกิดจากการบูรณาการศาสตร์ต่างๆ ที่
เก ี ่ยวข ้องก ับการท ่องเท ี ่ยวภายใต ้แนวค ิดการ
ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนได้ สามารถปฏิบัติงานภายใน
องค์กรที ่ส ังกัด และภาคส่วนที ่เกี ่ยวข้องกับการ
ท่องเท่ียวและบริการได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

F F F F  

3 มีทักษะทางวิชาชีพในศาสตร์ทางการท่องเที่ยวและ
การบริการ เทียบเท่ากับมาตรฐานสมรรถนะทาง
วชิาชีพในภูมภิาคอื่นของโลก โดยเฉพาะการท่องเท่ียว
ทางทะเลและชายฝั่ง การวางแผนและนันทนาการ
ภายใตแ้นวคิดการท่องเท่ียวอย่างย่ังยนื 

F F F   

4 วิเคราะห์สถานการณ์ โดยประยุกต์ใช้ความรู้ เหตุผล
และวิจารณญาณอย่างเหมาะสม ได้แก่ ทักษะการ
แก้ปัญหาและการตัดสนิใจด้านการบริการและการนำ
เที ่ยว การจัดการผลกระทบสิ ่งแวดล้อมและการ
ท่องเท่ียวอย่างมคีวามรับผิดชอบ  

F F F M  

5 มบุีคลิกภาพดี สามารถทำงานร่วมกับผู้อ่ืนในทุกระดับ
ได้อย่างเหมาะสม สามารถพัฒนาตนเอง ทั ้งด้าน
ความรู้และทักษะวิชาชพีอย่างต่อเนื่อง 

F F F M  

6 เป็นมัคคุเทศก์ม ืออาชีพที ่ม ีประสิทธิภาพในการ
สื่อสาร ใช้เทคโนโลยีและการสื่อสารในอุตสาหกรรม
ท่องเที ่ยวที ่สร้างความรู ้ ความเพลิดเพลิน ความ
ตระหนัก และนำไปสู่พฤตกิรรมการอนุรักษ์ทรัพยากร
ในท่องเที่ยวได้อย่างมีความรับผิดชอบ และสามารถ
ใช้ภาษาต่างประเทศได้อย่างน้อย 2 ภาษา โดยเฉพาะ
ภาษาอังกฤษ และภาษาต่างประเทศอ่ืนอกี 1 ภาษา 

F F F M  

7 สามารถใช้เทคนิคพื้นฐานทางการวิจัยมาวิเคราะห์
ข ้อม ูลเพ ื ่อการวางแผน การจ ัดการ และการ
พัฒนาการท่องเท่ียวทางทะเลอย่างยั่งยืน  

F M F P  

  

F-Fully fulfilled M-Moderately P-Partially fulfilled 
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ตารางที่ 4 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างรายวิชากับผลการเรียนรู้ท่ีสอดคล้องกับหลักสูตรเฉพาะ

กลุ่มวิชาแกนกลุ่มวิชาเอก และกลุ่มวิชาเอกเลือก หลักสูตรปรับปรุง 2561 

 

รายวิชา/ผลการเรียนรู้ระดับหลักสูตร PLO1 PLO2 PLO3 PLO4 PLO5 PLO6 POL7 

กลุ่มวิชาแกน        

กบ 100  หลักการท่องเท่ียว  U U  U   

กบ 120  เทคโนโลยสีารสนเทศและนิเทศศาสตร์ใน

อุตสาหกรรมท่องเท่ียว 

 U    U  

กบ 121  การสื่อสารข้ามวัฒนธรรม  U    U  

กบ 200  จิตวทิยาบริการ U   U A U  

กบ 201  พฤตกิรรมนักท่องเท่ียว U  U U  U  

กบ 260  กฎหมายเกี่ยวกับการท่องเท่ียว U   U    

กบ 300  การจัดการทรัพยากรมนุษย์เพื่อการบริการ        U U  U  U  

สต 300  สถิติท่ัวไป       U 

กลุ่มวิชาเอก        

ศป 241  การพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ 1   U   U  

ศป 242  การพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ 2   U   U  

ศป 243  การพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ 3   U   U  

กบ 230  หลกัการมัคคุเทศก์และผู้นำเท่ียวมอือาชพี   U U U A U U  

กบ 231  การตลาดเพื่อการท่องเท่ียว     U  U   U 

กบ 310  การสำรวจและวจิัยสำหรับการท่องเท่ียว U U U    A 

กบ 331  การจัดการการท่องเท่ียวอย่างย่ังยนื  U U    U 

กบ 332  การขนส่งและโลจิสตกิส์เพื่อการท่องเท่ียว  U   U U   

กบ 333  ภูมิศาสตร์กับการจัดการทรัพยากรท่องเท่ียว        U U    U 

กบ 334  การจัดการการท่องเท่ียวโดยชุมชน U U U U   U 

กบ 335  การวางแผนและโครงการจัดการการท่อง 

            เท่ียวเชงิบูรณาการ 

U A U   U  

กบ 411  สัมมนาการท่องเท่ียว              U U  U  U U 

กบ 430  การจัดการธุรกิจนำเท่ียว U U U  A U  U 

กบ 470  มคัคุเทศก์ทางทะเล      U U U U U U  

กลุ่มวิชาเอกเลือก        

กบ 270  การจัดการการท่องเท่ียวทางทะเล U U A U U U  

กบ 324  ภาษาอังกฤษเพื่อการท่องเท่ียว 1  U U    U  

กบ 325  ภาษาอังกฤษเพื่อการท่องเท่ียว 2   U U    A  

กบ 330  การจัดการการท่องเท่ียวเชงิวัฒนธรรม U U U U    

กบ 336  กิจกรรมนันทนาการเพื่อการท่องเท่ียว                         U U A U U U  
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รายวิชา/ผลการเรียนรู้ระดับหลักสูตร PLO1 PLO2 PLO3 PLO4 PLO5 PLO6 POL7 

กบ 340  การจัดการท่ีพักแรมเพื่อการท่องเท่ียว U A U U U   

กบ 341  การบริการอาหารและเครื่องดื่ม    U U U U A U U 

กบ 350  การจัดการธุรกิจ จัดประชุม นทิรรศการ 

            และการท่องเท่ียวเพื่อเป็นรางวัล   

 U U U U U U 

กบ 370  การดำนำ้โดยใชเ้ครื่องหายใจ A A U U U U  

กบ 371  การจัดการธุรกิจเรือสำราญ U U U U U U  

กบ 431  มัคคุเทศก์ทางการเดินป่า U A U A U U  

กบ 432  การดูนกเบ้ืองต้น U U A U U U U 

กบ 480  การฝึกงาน U A A A U A U 

มช 497  สหกิจศกึษา หรอื U A A A U A U 

มช 498  การเรียนรู้อิสระ หรือ U U U A U U A 

มช 499  การศึกษาฝึกงาน หรอื ฝึกอบรมต่างประเทศ U U A A U A  

ศป 160  ภาษาจีนขั้นตน้ 1  U    U  

ศป 161  ภาษาจีนขัน้ต้น 2  U    U  

ศป 235  ภาษาจีนเพื่อการสนทนาและการสื่อสาร 1      U    U  

ศป 236  ภาษาจีนเพื่อการสนทนาและการสื่อสาร2               U    U  

ศป 237  ภาษาจีนเพื่อการท่องเท่ียว 1  U    U  

ศป 238  ภาษาจีนเพื่อการท่องเท่ียว 2  U    A  

ศป 239  ภาษาจีนธุรกิจ  U    A  

ศป 150  ภาษาญี่ปุ่นเบือ้งต้น 1  U    U  

ศป 151  ภาษาญี่ปุ่นเบือ้งต้น 2  U    U  

ศป 230  ภาษาญี่ปุ่นเพื่อการสนทนาและการสื่อสาร 1                   U    U  

ศป 231  ภาษาญี่ปุ่นเพื่อการสนทนาและการสื่อสาร 2                  U    A  

ศป 232  ภาษาญี่ปุ่นเพื่อการท่องเท่ียว 1  U    A  

ศป 233  ภาษาญี่ปุ่นเพื่อการท่องเท่ียว 2  U    A  

ศป 234  ภาษาญี่ปุ่นธุรกิจ  U    A  

ศป 130  ภาษาอินโดนเีซียเบือ้งตน้ 1  U    U  

ศป 131  ภาษาอินโดนเีซียเบือ้งต้น 2  U    U  

ศป 132  การฟังและการพูดภาษาอินโดนเีซีย 1  U    A  

ศป 133  การอ่านภาษาอินโดนเีซีย 1  U    A  

ศป 134  การเขียนภาษาอนิโดนเีซีย 1  U    A  

ศป 135  ภาษา สังคมและวัฒนธรรมอินโดนเีซีย  U    A  

กบ 220  ภาษาพม่าเบือ้งต้น 1  U    U  

กบ 221  ภาษาพม่าเบ้ืองต้น 2  U    U  

กบ 320  ภาษาพมา่เพ่ือการสื่อสาร 1  U    U  
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รายวิชา/ผลการเรียนรู้ระดับหลักสูตร PLO1 PLO2 PLO3 PLO4 PLO5 PLO6 POL7 

กบ 321  ภาษาพม่าเพื่อการสื่อสาร 2  U    A  

กบ 420  ภาษาพม่าเพื่อการท่องเท่ียว  U    A  
 

Bloom’ Taxonomy  

U=Remembering/Understanding  A=Applying/Analyzing  E=Evaluating/Creating 

หรอื R-Remembering  U-Understanding  A-Applying AN-Analyzing  E-Evaluating  C-Creating 

สิ่งท่ีไม่เป็นไปตามเกณฑ์ (GAP Analysis) : -  

- โครงสร้างหลักสูตรมีรายวิชาที่เนื้อหาซ้ำซ้อนกัน และขาดการนำเสนอจุดเด่นที่ชัดเจน 

จะพัฒนาให้เป็นไปตามเกณฑ์อย่างไร (การปิด GAP) : -  

- มีการปรับปรุงโครงสร้างหลักสูตร 2566 ปรับปรุงรายวิชา เนื้อหารายวิชา ทั้งนี้ มีการ

เพิ่มเติมรายวิชาใหม่/ลดรายวิชา/ควบรวมรายวิชาขึ้นในหลักสูตรที่มีความสำคัญและทำให้หลักสูตรมี

จุดเด่นชัดเจนขึ้น  โดยแบ่งเป็นกลุ่มวิชากลุ่มวิชาการท่องเที่ยวทางทะเลและชายฝั่ง (Marine and Coastal 

Tourism)  และกลุ่มวิชานันทนาการและการท่องเที่ยวเชิงสุขภาวะ (Recreation and Wellness Tourism)  

- มีกระบวนการออกแบบผลการเรียนรู ้ของรายวิชา (CLOs) ที่มีการบูรณาการร่วมกันทั ้ง

หลักสูตรที่มคีวามเหมาะสมและสอดคล้องกับผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร (PLOs) 

- สร้างความร่วมมือทางวิชาการ (MOU) กับสำนักงานส่งเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ 

(องค์กรมหาชน)และศูนย์ฝึกอบรมเพื่อทำงานเรือสำราญและงานโรงแรม HOH (House of Hospitality) 

ทั้งภาควิชาการและวิชาชีพ โดยการบูรณาการจัดการเรียนการสอนกับการทำงาน (Work Integrate 

Learning: WIL) และสหกิจศึกษา (Co operative Education) เพื่อเพิ่มขีดความสามารถให้อาจารย์และ

นักศึกษามีโอกาสเข้าถึงความรู้ ทักษะ ประสบการณ์ โจทย์ปัญหาภายนอกมหาวิทยาลัย 

ผลการพัฒนาตามเกณฑ์เป็นอย่างไร (เปรียบเทยีบผลการดำเนินงานกับเกณฑ์) : - 

- ทำให้โครงสร้างหลักสูตรมีความชัดเจน และตอบสนองความคาดหวังของตลาดแรงงาน 

 

การประเมินตนเอง 1 2 3 4 5 6 7 

Req.-1.2 : The programme to show that the expected learning 

outcomes for all courses are appropriately formulated and are aligned 

to the expected learning outcomes of the programme. 

  /     
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Req.-1.3 :  The programme to show that the expected learning outcomesA consist of both 

generic outcomes (related to written and oral communication, problemsolving, 

information technology, teambuilding skills, etc) and subject specific 

outcomes (related to knowledge and skills of the study discipline). 

 

หลักสูตรปรับปรุง 2561 นำเอาผลการเรียนรู้ที่คาดหวังตามกรอบ TQF ตามที่ สกอ. ได้กำหนด

ทั้ง 5 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านคุณธรรม จริยธรรม 2) ด้านความรู้ 3) ด้านทักษะ ทางปัญญา 4) ด้านทักษะ

ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ และ 5) ด้านทักษะในการ วิเคราะห์เชิงตัวเลข การ

สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ไปสู่การวิเคราะห์ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง  ในแต่ละรายวิชาที่

เปิดสอนในหลักสูตรฯ ทั ้งที ่เป็นวิชาศึกษาทั่วไป หมวดวิชาชีพ หมวดวิชาเลื อกเสรี หมวด วิชาฝึก

ประสบการณ์วิชาชีพ นอกจากนี้แล้วหลักสูตรฯ ได้วิเคราะห์ความสอดคล้องกับผลลัพธ์การเรียนรู้ที่  

คาดหวังของหลักสูตรฯ (PLOs) ที่เป็นความรู้และทักษะทั่วไป (Generic) และความรูแ้ละทักษะเฉพาะทาง 

(Subject specific) ที่สอดคล้องกับอัตลักษณ์บัณฑิต “มุ่งผลิตบัณฑิตให้มีความรู้ ความสามารถในการ

บริหารงานด้านการท่องเที่ยว มีทักษะและประสบการณ์การเรียนรู้ และการปฏิบัติโดยการบูรณาการ

ศาสตร์ต่างๆ ที่เกี ่ยวข้องมาปรับใช้ตรงตามความต้องการของตลาดแรงงานในอุตสาหกรรมการ

ท่องเที ่ยว มีจรรยาบรรณตามหลักวิชาการ/วิชาชีพ รองรับนโยบายของรัฐและความต้องการของ

อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและการเปลี่ยนแปลง “ประเทศไทย 4.0” โดยมีรายละเอียดดังนี้ ความรู้และ

ทักษะทั่วไป (Generic Outcomes) 1) มีทักษะการปฏิบัติงานอย่างสร้างสรรค์ รู้จักการคิดวิเคราะห์ แก้ไข

ปัญหาอย่างชาญฉลาด และมีคุณธรรม จริยธรรม และทักษะเฉพาะทาง (Subject Specific Outcomes)  

เช่น สร้างเครือข่าย (Connection) วงจรธุรกิจท่องเที ่ยวทั ้งในและต่างประเทศ  บูรณาการความรู ้ 

(Knowledge) เพื่อการบริหารจัดการธุรกิจการท่องเที่ยวภายใต้หลักการการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน และ

สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและภาษาต่างประเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

อย่างไรก็ตาม ในการปรับปรุงหลักสูตรปี 2566 หลักสูตรฯ ได้เปลี่ยนชื่อหลักสูตรใหม่เป็น “การ
ท่องเที่ยวและบริการ” หลักสูตรจัดประชุมกลุ่มย่อย เพื่อพูดคุยกับผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย และนักศึกษาช้ันปี
ที่ 1-4 เกี่ยวกับความสอดคล้องและการพัฒนานักศึกษาในหลักสูตรตาม PLO กับ CLO นักศึกษาได้
สะท้อนการพัฒนากิจกรรมในรายวิชา กิจกรรมเสริมหลักสูตร ตลอดจนกระบวนการจัดการเรียนการ
สอนที่ส่งเสริมให้นักศึกษามีอัตลักษณ์บัณฑิตที่เท่าทันสถานการณ์และตอบสนองตลาดแรงงานขึ้นคือ 
“ผลิตบัณฑิตให้มีความรู้ ความสามารถในการปฏิบัติหน้าที่เกี่ยวกับงานด้านการท่องเที่ยวและบริการได้
อย่างหลากหลายแบบองค์รวม (Multi-skill)  ทั้งมีเจตคติที่ดี กล้าคิด กล้าแสดงออก ใช้สื่อดิจิทัลและ
สื่อสารได้อย่างสร้างสรรค์” อีกทั้ง PLO ทั้ง 7 ข้อนั้นมีความเหมาะสมและสามารถทำได้จริงและเป็น
ประโยชน์กับนักศึกษาที่จะออกสู่ตลาดแรงงานในอนาคต นอกจากนี้แล้วหลักสูตรมีรายวิชาที่ส่งเสริม 
Life-Long learning skills และการเป็นผู้ประกอบการ ในรายวิชาหมวดผู้ประกอบการ และรายวิชาของ
หลักสูตร เช่น 11303022  การจัดการธุรกิจเรือสำราญ 10200504 การเป็นผู้ประกอบการ 1303009  
การตลาดเพื่อการท่องเที่ยวและบริการ 11303011 การจัดการธุรกิจนำเที่ยว เป็นต้น  



31 
 

สิ่งท่ีไม่เป็นไปตามเกณฑ์ (GAP Analysis) : -  

- นักศึกษาต้องเพิ่มทักษะภาษาต่างประเทศ โดยเฉพาะภาษาอังกฤษ 

จะพัฒนาให้เป็นไปตามเกณฑ์อย่างไร (การปิด GAP) : -  

- หลักสูตรปรับปรุง 2566 เพิ่มกลุ่มวิชาภาษาอังกฤษ ในกลุ่มวิชาภาษาต่างประเทศเพื่องานอาชีพ  

ซึ่งให้เลือกเรียนไม่นอ้ยกว่า 15 หน่วยกิต 

ผลการพัฒนาตามเกณฑ์เป็นอย่างไร (เปรียบเทยีบผลการดำเนินงานกับเกณฑ์) : - 

- อยู่ระหว่างการนำหลักสูตรปรับปรุง 2566 มาใช้ในปีพ.ศ. 2567 

 

การประเมินตนเอง 1 2 3 4 5 6 7 

Req.-1.3 : The programme to show that the expected learning 

outcomes consist of both generic outcomes (related to written and 

oral communication, problemsolving, information technology, 

teambuilding skills, etc) and subject specific outcomes (related to 

knowledge and skills of the study discipline). 

  /     

 

 

Req.-1.4 : The programme to show that the requirements of the stakeholders, especially 

the external stakeholders, are gathered, and that these are reflected in the 

expected learning outcomes. 

 

หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2561  ได้มกีารวิเคราะห์กลุ่มผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียของหลักสูตรฯอย่างเป็น

ระบบ เพื่อให้กลุ่มผู้มีส่วน ได้ส่วนเสียสามารถสะท้อนกลับความต้องการของตนเองเพื่อนำมาใช้พัฒนา

หลักสูตรและรายวิชาต่างๆ ให้ ทันสมัยและสอดคล้องกับความต้องการ ผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียที่หลักสูตรฯ 

ได้แก่ บุคลากรสายวิชาการ สถานประกอบการ ศิษย์ปัจจุบัน และศิษย์เก่า ( เอกสารแนบ 5 มคอ2 

หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2566คณะกรรมการปรับปรุง และวิพากษ์หลักสูตรระดับปริญญาตรี สาขาวิชา

การท่องเที่ยวเชิงบูรณาการ) โดยผลดังกล่าวได้นำมาวิเคราะห์เพื่อนำไปสู่การปรับปรุงหลักสูตรต่อไป 

อย่างไรก็ตาม ปัจจุบันหลักสูตรฯ อยู่ระหว่างการปรับปรุงหลักสูตรพ.ศ. 2566  และพร้อมใช้ใน

ปี พ.ศ. 2567 โดยกระบวนการในการปรับปรุงหลักสูตรนั ้น คณะกรรมการปรับปรุงหลักสูตรได้

ดำเนนิการสำรวจความต้องการ และความคาดหวังของผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย โดยเฉพาะผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย

ภายนอก (external stakeholders) ได้แก่ ศิษย์เก่า นักศึกษาในอนาคต ผู้ปกครอง ผู้ประกอบการ และ

ผู้ใช้บัณฑิต ร่วมให้ความเห็นแก่หลักสูตรฯ และแต่งตั้งให้มีตัวแทนจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกร่วม

เป็นคณะกรรมการปรับปรุงหลักสูตรและวิพากษ์หลักสูตรที ่มีความเชี ่ยวชาญเฉพาะและอยู ่ใน

https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=NTc0NDgy&method=inline
https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=NTc0NDgy&method=inline
https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=NTc0NDgy&method=inline
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องค์ประกอบของธุรกิจท่องเที ่ยวและบริการ (เอกสารแนบ6 :  ประกาศแต่งตั ้งกรรมการปรับปรุง

หลักสูตรและประกาศแต่งตัง้กรรมการวพิากษ์หลักสูตร 

ข้อมูลที่ได้มาได้นำมาปรับปรุงผลการเรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตรฯ  (PLOs) และการเรียนรู้ที่

คาดหวังของรายวิชา (CLOs) จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของ Covid-19 ทำให้ หลักสูตรฯ ได้ปรับ

เนื้อหาปรับกิจกรรมในรายวิชา กิจกรรมเสริมหลักสูตร เช่นรายวิชาต้องเพิ่มเติมเนื้อหาหรือ ข้อมูล

เกี่ยวกับสถานการณ์ดังกล่าวกับการทำธุรกิจท่องเที่ยวและบริการ การนำเอาสถานการณ์ดังกล่าวมา

เป็น เคสในการใชเ้รียน และมีการปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนทุกวิชาเป็นการสอนออนไลน์เพื่อให้

ทันต่อ สภาวการณ์ ซึ่งข้อมูลส่วนนี้ หลักสูตรได้มีการนำไปใช้ในการปรับปรุงย่อยรายวิชาต่างๆ รวมถึง

กิจกรรมของหลักสูตรในปีต่อไป 

ประเด็นการพิจารณา : - หลักสูตรแสดงให้เห็นถึง ; 

- กระบวนการเก็บรวบรวมข้อกำหนด/ความตอ้งการ (requirement/need จากผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย 

แต่ละกลุ่ม โดยเฉพาะผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (เอกสารแนบ 6 กระบวนการเก็บรวบรวม

ข้อกำหนด/ความต้องการ) 

- กระบวนการวิเคราะห์ขอ้กำหนด/ความตอ้งการ (requirement/need) ของผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียมา

กำหนดเป็นผลลัพธ์การเรียนรูข้องหลักสูตร (PLOs)ภายนอก (เอกสารแนบ 6 กระบวนการเก็บ

รวบรวมข้อกำหนด/ความต้องการ) 

- ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร (PLOs) ที่สรา้งขึน้สะท้อนข้อกำหนด/ความตอ้งการ 

(requirement/need) ของผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย 

การพัฒนาให้เป็นไปตามเกณฑ์ (การปิด GAP) : -  

- สร้างความร่วมมอื (MOU) กับหน่วยงานภายนอกมาเติมเต็มในบางรายวิชา และพัฒนากิจกรรม

บริษัทนำเที่ยวเชิงนิเวศ (จำลอง) ให้มคีวามต่อเนื่อง 

ผลการพัฒนาตามเกณฑ์เป็นอย่างไร (เปรียบเทยีบผลการดำเนินงานกับเกณฑ์) : - 

- หลักสูตรมีกิจกรรมจากภายนอกมาเติมเต็มองค์ความรู้และทักษะให้สอดคล้องกับโครงสรา้ง

หลักสูตร เช่น โครงการ Green Youth ของกรมส่งเสริมคุณภาพสิ่งแวดล้อม  การนำเสนอบทความ

วิชาการของนักศกึษา เป็นต้น 

 

การประเมินตนเอง 1 2 3 4 5 6 7 

Req.-1.4 : The programme to show that the requirements of the 

stakeholders, especially the external stakeholders, are gathered, and 

that these are reflected in the expected learning outcomes. 

  /     

 

 

  

https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=NTc0NTA5&method=inline
https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=NTc0NTA5&method=inline
https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=NTc0NTA5&method=inline
https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=NTc0NTA5&method=inline
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Req.-1.5 :  The programme to show that the expected learning outcomes are achieved 

by the students by the time they graduateB. 

 

หลักสูตรฯ ได้มกีารกำหนดผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร (PLOs) ตั้งแต่หลักสูตรปรับปรุง ปี 

2561 และได้มกีารปรับผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร (PLOs) เพื่อใช้ในหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2566 

เพื่อให้มีสามารถประเมินผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ได้ชัดเจนและสอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบันมากขึ้น 

และเมื่อพิจารณา Year Learning Outcome (YLOs) ของนักศึกษาในแต่ละชั ้นปีตลอดหลักสูตร 4 ปี  

พบว่าหลักสูตรกำหนดระดับศักยภาพพัฒนาเรียนรู้ของนักศึกษาเป็นขั้นบันได  โดยที่ในแต่ละชั้นปี  

นักศึกษาจะทราบว่าในปีที่ตนเองเรียนอยู่จะได้เรียนวิชาอะไร ทำกิจกรรมเสริมหลักสูตรอะไร รวมถึง

เป้าหมายของการเรียนในแต่ละปี ดังนี้ (ตาราง 2)  

ตารางที่ 2 แสดง Year Learning Outcome (YLOs) ของนักศึกษาในแต่ละชั้นปีตลอดหลักสูตร 4 

ปี   

ชั้นปีที ่ ผลการเรียนรู้ทีค่าดหวัง 

หลักสูตรปรับปรงุ พ.ศ. 2561 หลักสูตรปรับปรงุ พ.ศ. 2566 

1 มีความรู ้ ความเข้าใจเบื ้องต้น และทักษะพื้นฐาน

เกี่ยวกับศาสตร์ด้านการท่องเที่ยว การโรงแรม และ

ศาสตร์ด้านอ่ืนๆ ท่ีเกี่ยวข้อง 

สรุปความรู ้ตามแนวคิดการท่องเที ่ยวอย่างยั่งยืน 

ตลอดจนความรู ้เบื ้องต้นด้านการท่องเที ่ยวและ

บริการได้ 

2 มีความรู ้ ความเข้าใจ และทักษะเฉพาะด้านการ

ท่องเที ่ยว การเรียนรู ้การทำงานร่วมกัน รวมทั ้ง

สามารถปฏบัิตงิานภาคสนามได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

ตระหนักรูแ้นวทางการจัดการการท่องเท่ียวและ

บริการท่ีรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม สังคม และ

วัฒนธรรม 

3  มีทักษะ สามารถคิดวิเคราะห์ และปฏิบัติการด้าน

การจัดการการท่องเท่ียวเชงิบูรณาการ 

ใชส้ื่อดจิิทัล การสื่อสารอย่างสร้างสรรค์ในการ

ออกแบบประสบการณ์ท่องเท่ียวและวางแผนนำเท่ียว

และบริการได ้

4 มีทักษะ สามารถคิดวิเคราะห์ และปฏิบัติการด้าน

การจัดการการท่องเท่ียวเชงิบูรณาการ 

มีทักษะขั ้นสูง สามารถบูรณาการศาสตร์ต่างๆที่

เกี่ยวข้องด้านการจัดการการท่องเที่ยวภายใต้กรอบ

แนวคิดการท่องเท่ียวอย่างย่ังยนื 

ปฏบัิตงิานดา้นการท่องเท่ียวและบริการได้หลาย

หนา้ที่ตามคุณสมบัตท่ีิพึงประสงค์ของบุคลากรดา้น

การท่องเท่ียวรูปแบบใหม่ และความตอ้งการของ

ตลาดแรงงาน 

 

จากตารางที่ 2  แสดงให้เห็นว่าหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2561 และ หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2566 

มีการกำหนด YLOs โดยลำดับความรู้พื้นฐานไปสู่ความรู้เฉพาะทาง โดยชั้นปีที่ 1 นักศึกษาจะได้เรียน

เกี่ยวกับความรู้และทักษะทั่วไป โดยมีวิชาที่อยู่ในกลุ่มนี้เช่น รายวิชาหลักการท่องเที่ยวและบริการ 

เทคโนโลยีสารสนเทศและนิเทศศาสตร์ในอุตสาหกรรมท่องเที่ยว และการสื่อสารข้ามวัฒนธรรม เป็นต้น 

ซึ ่งสอดคล้องกับผลลัพธ์ PLO 1 2 และ PLO 3 ชั ้นปีที ่ 2 นักศึกษามีการพัฒนาทักษะเฉพาะทางที่
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เกี่ยวกับองค์ประกอบที่สำคัญของธุรกิจท่องเที่ยว เช่น  วิชาพฤติกรรมนักท่องเที่ยว วิชาการตลาดเพื่อ

การท่องเที่ยวและบริการ วิชาจิตวิทยาบริการ และหลักการมัคคุเทศก์และผู้นำเที่ยวมืออาชีพ เป็นต้น 

ซึ่งสอดคล้องกับผลลัพธ์ PLO 3 4 และ PLO 7 โดยมีวิชาที่อยู่ในกลุ่มนี้มี การจัดการเรียนการสอนใน

กลุ่มนี้จะเน้นให้นักศึกษาได้มีการฝึกปฏิบัติ และเรียนรู้งานจากผู้เชี่ยวชาญในสาขาต่างๆ ไม่ว่าจะเป็น

งานโรงแรม ร้านอาหาร และนำเที่ยว ชั้นปีที่ 3 นักศึกษามีการพัฒนาทักษะการบริหารจัดการและการ

เป็นผู้ประกอบการ ในธุรกิจการท่องเที่ยวและบริการ โดยมีการฝึกปฏิบัติจริงเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะ

การบริหารจัดการสู่การเป็น ผู้ประกอบมืออาชีพ โดยมีวิชาที่อยู่ในกลุ่มนี้ เช่น การจัดการทรัพยากร

มนุษย์เพื่อการบริการ การสำรวจและวิจัยสำหรับการท่องเที่ยว การจัดการการท่องเที่ยวอย่างยั่ งยืน

จัดการที่พักแรมเพื่อการท่องเที่ยว ภูมิศาสตร์สิ่งแวดล้อมกับการท่องเที่ยว การสัมมนาการท่องเที่ยว 

และ การจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน และ การตลาดบนสมาร์ทโฟนเป็นต้น  โดยที่วิชาต่างๆเหล่านี้

จะมีส่วนในการพัฒนา PLO 4 5 6และ PLO 8  ซึ่งหากพิจารณาจาก Bloom Taxonomy จะพบว่า PLO 

ข้อที่ระบุไว้จะเป็นระดับที่มากกว่าการรู้จำเข้าใจ แต่ะจะต้องเน้นใหน้ักศกึษา สามารถประยุกต์ใช้ความรู้

ที่เรียนมาได้ ชั้นปีที่ 4  นักศึกษาได้บูรณาการองค์ความรู้ และทักษะด้านการท่องเที่ยว และบริการ สู่

การเป็นผู้ประกอบการมอือาชีพที่มีความรับผดิชอบต่อสังคม สิ่งแวดล้อม   โดยมี วิชาที่อยู่ในกลุ่มนี้เช่น 

วิชาการจัดการธุรกิจนำเที่ยว วิชาการวางแผนและโครงการจัดการการท่องเที่ยว และสหกิจศึกษา  

อาจารย์ผู้สอนจะเน้นให้นักศึกษาได้นำเอา ความรู้ต่างๆมาสร้างสรรค์เป็นผลงาน นักศึกษาจะมีแผน

ธุรกิจที่ตนเองสนใจ นอกจากนี้แล้วหลักสูตรยังได้ม ีการจัดทำบริษัทนำเที่ยวเชิงนิเวศ(จำลอง)ขึ้น โดยให้

นักศึกษาร่วมกันจัดตั้งบริษัท คัดเลือกผลิตภัณฑ์ และจัดทำโปรแกรมนำเที่ยว มีการวิเคราะห์แนวโน้ม

ทางธุรกิจและดำเนินการธุรกิจนำเที่ยวตั้งแต่กระบวนการแรกจนเสร็จสิ้นโครงการฯ นอกเหนือจาก

นักศึกษาจะได้ฝึกปฏิบัติและ เสริมสร้างทักษะแล้ว ยังเป็นการส่งเสริมนักศึกษาสามารถนำเอาองค์

ความรูต้่างๆ ไปใช้ในการเรียนรูต้ลอดชวีิต ของตนเองได้  

สิ่งท่ีไม่เป็นไปตามเกณฑ์ (GAP Analysis) : -  

- หลักสูตรมีการจัดแผนการศกึษาโดยกำหนดให้มีรายวิชาศกึษาทั่วไปในชั้นปีที่ 1และ ช้ันปีที่ 2  

มากจนนักศึกษาได้เรยีนรู้รายวิชาที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตรนอ้ยเกินไป ทำให้ไม่บรรลุบผลลัพธ์การเรียนรู้

ของหลักสูตรได้ตามระยะเวลาที่ผู้เรยีนศึกษาอยู่ในหลักสูตร (YLOs) 

จะพัฒนาให้เป็นไปตามเกณฑ์อย่างไร (การปิด GAP) : -  

- จัดกระบวนการเรียนการสอนที่เริ่มจากวิชาขั้นพืน้ฐานและต่อยอดไปสู่รายวิชาที่มีการ

ประยุกต์องค์ความรูเ้พิ่มขึน้ ตามระดับYLOs ที่กำหนดไว้ 

ผลการพัฒนาตามเกณฑ์เป็นอย่างไร (เปรียบเทยีบผลการดำเนินงานกับเกณฑ์) : - 

- แผนการศึกษาที่มุ่งเน้นวิชาที่เกี่ยวข้องที่นำไปสู่ YLOs ของหลักสูตรฯมากยิ่งขึน้ 
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การประเมินตนเอง 1 2 3 4 5 6 7 

Req.-1.5 : The programme to show that the expected learning 

outcomes are achieved by the students by the time they graduate. 

   /    
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Criterion 2 : Programme Structure and Content 

 

Req.-2.1 :  The specifications of the programme and all its coursesc are shown to be 

comprehensive, up-to-date, and made available and communicated to all 

stakeholders. 

 

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการท่องเที่ยวเชิงบูรณาการ (หลักสูตรปรับปรุง 2561) 

และหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการท่องเที่ยวและบริการ หลักสูตรปรับปรุง 2566 ออกแบบ

หลักสูตรภายใต้นโยบายภาครัฐ ปรัชญา วิสัยทัศน์ พันธกิจ และปรัชญาทางการศกึษาของมหาวิทยาลัย 

และสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงทางด้านการท่องเที่ยว เพื่อให้บัณฑิตมีความรู้ความสามารถ และ

ทักษะที่จำเป็นในการปฏิบัติงานภาคอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว  

นอกจากนี้ หลักสูตรฯ มุ่งมั่นจัดการเรียนการสอนเพื่อส่งเสริมการจัดการการท่องเที่ยวอย่าง

ยั่งยืน โดยบัณฑิตมีความรู้ความเข้าใจแนวคิดและหลักการการจัดการการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน และ

สามารถประยุกต์ใช้องค์ความรู้ในการปฏิบัติงานด้านการท่องเที่ยวและบริการสู่ความยั่งยืนได้ ทั้งนี้  

หลักสูตรฯ ได้นำมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตร ีสาขาวิชาการท่องเที่ยวและการโรงแรม พ.ศ. 2553 

ประกอบกับความต้องการของกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder requirements) จึงสามารถกำหนด

คุณลักษณะของผู้เรยีนที่พึงประสงค์ 

อย่างไรก็ตาม หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการท่องเที่ยวและบริการ หลักสูตร

ปรับปรุง 2566 เพิ่มเติมความพร้อมในการเป็นผู้ประกอบการ (Entrepreneurship) ที่เท่าทันต่อการ

เปลี่ยนแปลงของโลกเพิ่มขึ้น  มีระบบกลไกการจัดการเรียนการสอนภายใต้แนวคิดการจัดการท่องเที่ยว

อย่างยั่งยืน มุ่งผสมผสานแนวคิดทักษะแห่งอนาคตใหม่ คือ การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  และประกาศ

กระทรวงอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย และนวัตกรรม เรื่อง ทักษะที่พึงประสงค์ของกำลังคนในสาขา

เกษตรสมัยใหม่ การตลาดดิจทิัลและท่องเที่ยวรูปแบบใหม่ ปีพ.ศ. 2565 และหลักสูตรได้มคีวามร่วมมือ

ทางวิชาการ (MOU) กับสำนักงานส่งเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องค์กรมหาชน)และศูนย์

ฝกึอบรมเพื่อทำงานเรือสำราญและงานโรงแรม HOH (House of Hospitality) ทั้งภาควิชาการและวิชาชีพ 

โดยการบูรณาการจัดการเรียนการสอนกับการทำงาน (Work Integrate Learning: WIL) และสหกิจ

ศึกษา (Co operative Education) เพื่อเพิ ่มขีดความสามารถให้อาจารย์และนักศึกษามีโอกาสเข้าถึง

ความรู ้ทักษะ ประสบการณ์ โจทย์ปัญหาภายนอกมหาวิทยาลัย 
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สำหรับกระบวนการในการเผยแพร่สื่อสารข้อมูล/ข้อกำหนด/คุณลักษณะของหลักสูตรและ

รายวิชา ไปยังผู้มีส่วนได้ส่วนเสียแต่ละกลุ่ม เพื่อให้เข้าถึงหรือเกิดความเข้าใจที่ตรงกัน มีการเผยแพร่

ผ่านสื่อต่างๆ ได้แก่ 

- เว็บไซต์ของสำนักบริหารและพัฒนาวชิาการ มหาวิทยาลัยแม่โจ้ 

http://www.education.mju.ac.th/www/programStructure.aspx?programid=61307070 

- เว็บไซต์ระบบรับสมัครนักศึกษาใหม่ มหาวิทยาลัยแม่โจ้-ชุมพร 

http://www.admissions.mju.ac.th/main.aspx 

- แผ่นพับประชาสัมพันธ์หลักสูตรของมหาวิทยาลัยแม่โจ้-ชุมพร 

- คู่มือสำหรับนักศกึษา  

ประเด็นการพจิารณา : - หลักสูตรแสดงให้เห็นถึง ; 

- หลักสูตรปรับปรุง 2566 มีกระบวนการกำหนดข้อมูล/ข้อกำหนด/คุณลักษณะของหลักสูตรและ

รายวิชาให้มคีวามครบถ้วน ทันสมัย-เป็นปัจจุบัน พร้อมใชง้าน  

- มคอ.3 -  มคอ.4 มีการปรับปรุงก่อนเปิดภาคการศกึษา 

- หลักสูตรมอบหมายอาจารย์ประจำหลักสูตรเป็นผู้จัดกระบวนการในการเผยแพร่สื่อสารข้อมูล/

ข้อกำหนด/คุณลักษณะของหลักสูตรและรายวิชา ไปยังผู้มีส่วนได้ส่วนเสียแต่ละกลุ่ม เพื่อให้

เข้าถึงหรือเกิดความเข้าใจที่ตรงกัน  

ผลการพัฒนาตามเกณฑ์เป็นอย่างไร (เปรียบเทยีบผลการดำเนินงานกับเกณฑ์) : - 

- แผนการศึกษาที่มกีารปรับปรุงมคอ.3 -  มคอ.4 มุ่งเนน้ให้ตอบสนอง PLOs แต่ละรายวิชาที่เกี่ยวข้อง

กับหลักสูตรฯมากยิ่งขึน้ 

 

http://www.education.mju.ac.th/www/programStructure.aspx?programid=61307070
http://www.admissions.mju.ac.th/main.aspx
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การประเมินตนเอง 1 2 3 4 5 6 7 

Req.-2.1 : The specifications of the programme and all its courses 

are shown to be comprehensive, up-to-date, and made available 

and communicated to all stakeholders. 

  /     

 

Req.-2.2 : The design of the curriculum is shown to be constructively alignedD with 

achieving the expected learning outcomes. 

 

หลักสูตรหลักสูตรศลิปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการท่องเที่ยวเชิงบูรณาการ (หลักสูตรปรับปรุง 

พ .ศ.2561) มีจุดเด่น จำนวน 14 วิชา ดังนี้ การจัดการการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ภูมิศาสตร์กับการ

จัดการทรัพยากรท่องเที่ยว การวางแผนและโครงการจัดการการท่องเที่ยวเชิงบูรณาการ การจัดการ

การท่องเที่ยวทางทะเล การดำน้ำโดยใช้เครื่องช่วยหายใจ การจัดการธุรกิจเรือสำราญ มัคคุเทศก์ทาง

ทะเล  การจัดการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม การสื่อสารข้ามวัฒนธรรม การตลาดเพื่อการท่องเที่ยว การ

จัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน การดูนกเบื้องต้น มัคคุเทศก์ทางการเดินป่า และการฝึกงาน โดยผ่าน

กระบวนการพิจารณา ทบทวนรายวิชา จำนวนหน่วยกิต และกำหนดรายละเอียดต่างๆ ตามเกณฑ์

มาตรฐานหลักสูตรปริญญาตรีและกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษามาใช้ประกอบการออกแบบ

หลักสูตรและสาระรายวิชาในการพัฒนาหลักสูตร 

หลักสูตรหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการท่องเที่ยวและบริการ (หลักสูตรปรับปรุง 

พ.ศ.2566)  มีการปรับปรุงรายวิชา เนื้อหารายวิชาที่แสดงถึงความสอดคล้องหรือการนำไปสู่การ

บรรลุผลการเรียนรู ้ที ่คาดหวัง โดยมีการเพิ่มเติมรายวิชาใหม่/ลดรายวิชา/ควบรวมรายวิชาขึ ้นใน

หลักสูตรที่มคีวามสำคัญและทำให้หลักสูตรมจีุดเด่น  โดยมีกลุ่มวิชาดังต่อไปนี ้

1. กลุ่มวิชาการท่องเที ่ยวทางทะเลและชายฝั่ง (Marine and Coastal Tourism) กลุ ่มวิชาการ

ท่องเที่ยวทางทะเล เป็นกลุ่มวิชาที่สรา้งขึ้นตามจุดเด่นด้านบริบทของพื้นที่ของมหาวิทยาลัยแม่โจ้-ชุมพร

และภาวะการมีงานทำของบัณฑิตในตลาดแรงงาน ซึ่งถือเป็นอุตสาหกรรมหลักของการท่องเที่ยวใน

พืน้ที่ภาคใต้ (ชายฝั่งทะเลอันดามันและชายฝั่งทะเลอ่าวไทย) และจำแนกตามสถานการการของศิษย์เก่า

ส่วน โดยรายวิชาในกลุ่มนี้จะเน้นการสอนด้านทฤษฎีควบคู่ไปกับการปฏิบัติในสถานที่จริง  ซึ่งจะ

สามารถทำให้นักศึกษามีความรู้และเกิดทักษะในการประกอบวิชาชีพด้านการจัดการท่องเที่ยวทางทะเล

ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

2. กลุ่มวิชานันทนาการและการท่องเที่ยวเชิงสุขภาวะ (Recreation and Wellness Tourism)กลุ่ม

วิชานันทนาการและการท่องเที ่ยวเชิงสุขภาพ เป็นกลุ ่มวิชาที ่สร้างขึ ้นตามวิสัยทัศน์ของคณะ

มหาวิทยาลัยแม่โจ้-ชุมพร และจุดเด่นของแหล่งท่องเที่ยวในพื้นที่ซึ่งมีความเข้มแข็งด้านการท่องเที่ยว

โดยชุมชนที่ผสมผสานกิจกรรมที่ส่งเสริมความสมดุลกาย ใจ และจิตวิญญาณ โดยรายวิชาในกลุ่มนี้จะ
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เน้นการสอนด้านทฤษฎีควบคู่ไปกับการปฏิบัติในแหล่งท่องเที่ยวที่มีการจัดการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ ( 

Wellness Tourism) ตามกรอบแนวคิดการท่องเที่ยวแบบส่งเสริมการมีสุขภาพดีทั้งภายใน-ภายนอก 

อาทิ  ศาสตร์/ศิลป์การบริโภคอาหารที่ดี  อากาศที่ดี (สภาพภูมิอากาศและทรัพยากรธรรมชาติ) การ

ท่องเที่ยวอย่างรับผดิชอบต่อสังคม และการให้บริการแบบองค์รวมที่ดี 

สิ่งท่ีไม่เป็นไปตามเกณฑ์ (GAP Analysis) : -  

ความท้าทายของการจัดแผนการเรียนการสอนที่เน้นการฝึกปฏิบัติงานภายนอกมหาวิทยาลัย 

เช่น รายวิชาฝกึงาน  

จะพัฒนาให้เป็นไปตามเกณฑ์อย่างไร (การปิด GAP) : -  

หลักสูตรจัดแผนการเรียนรายวิชาฝึกงานให้นักศึกษาออกไปปฎิบัติงานภายนอกช่วงปิดเทอม

ภาคฤดูร้อน 

ผลการพัฒนาตามเกณฑ์เป็นอย่างไร (เปรียบเทยีบผลการดำเนินงานกับเกณฑ์) : - 

นักศึกษาได้รับประสบการณ์จากการปฏิบัติงานจริงและสามารถเพิ่มเติมทักษะและความรู้ในปี

การศกึษาต่อไปได้ 

 

การประเมินตนเอง 1 2 3 4 5 6 7 

Req.-2.2 : The design of the curriculum is shown to be 

constructively aligned with achieving the expected learning 

outcomes. 

  /     

 

Req.-2.3 : The design of the curriculum is shown to include feedback from stakeholders, 

especially external stakeholders. 

  

หลักสูตรหลักสูตรศลิปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการท่องเที่ยวเชิงบูรณาการ (หลักสูตรปรับปรุง 

พ .ศ.2561) มีกระบวนการสำรวจข้อมูลในลักษณะที่เป็นความร่วมมือกันทั้งสถาบันการศึกษา และผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสีย เพื่อระดมแนวคิดค้นหาตัวแปร หรือทักษะที่จำเป็นของบัณฑิตตามความต้องการของ

ตลาดแรงงานโดยผ่านการจัดตั้งกรรมการปรับปรุงหลักสูตร และวิพากษ์หลักสูตร ขณะที่หลักสูตร

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการท่องเที่ยวเชิงบูรณาการ (หลักสูตรปรับปรุง พ .ศ.2561) มี

กระบวนการสร้างความร่วมมอืที่เพิ่มขึ้นกว่าเดิม โดยมีรายละเอียด ดังนี ้

1. การกลุ ่มเป ้าหมาย คือ การสัมภาษณ์เช ิงล ึกสถานประกอบการและองค์กรชุมชน 

แบบสอบถามอาจารย์ในสถาบันศึกษาที่เปิดการเรียนการสอนในหลักสูตรที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว 

แบบสอบถามศิษย์เก่าและนักศึกษาปัจจุบัน โดยคัดเลือกผู้ที่มีบทบาทสำคัญด้านการกลุ่มนั้นๆ จำนวน 

137 คน  
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2. เครื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูล 

 2.1 ข ้อมูลปฐมภูม ิ ได ้แก ่ การสัมภาษณ์เช ิงล ึกสถานประกอบการและองค์กรช ุมชน 

แบบสอบถามอาจารย์ในสถาบันศึกษาที่เปิดการเรียนการสอนในหลักสูตรที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว 

แบบสอบถามศษิย์เก่าและนักศึกษาปัจจุบัน   

 2.2 ข้อมูลทุติยภูมิ ได้แก่ วิสัยทัศน์/ ภารกิจ/ ปรัชญามหาวิทยาลัยและคณะ มาตรฐานผลการ

เรียนรู้  5  ด้าน  (TQF) มคอ.1 โครงสร้างหลักสูตรสถานบันการศึกษาอื่น และแนวคิด และหลักเกณฑ์

การพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน (Global Sustainable Tourism Criteria หรือ GSTC) ของสภาการ

ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนโลก 

3.  การวิเคราะห์ขอ้มูล 

 3.1) ทำการวิเคราะห์ข้อมูลจากกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยนำผลการสำรวจจากข้อมูลปฐมภูมิ

มาให้ค่าคะแนนตามแบบประเมินและเกณฑ์การประเมินที่หลักสูตรออกแบบและจัดทำขึ้น แล้วนำค่า

คะแนนเฉลี่ยที่ได้ไปคำนวณโดยใช้สมการถ่วงน้ำหนัก สรุปผลดังนี้ 

 

3.2  ออกแบบผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร (Program learning outcomes, PLOs) ครอบคลุม

ความตอ้งการของผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย  

3.3 หลักสูตรได้จัดประชุมวิพากษ์ร่างหลักสูตรจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและ  ผู้ทรงคุณวุฒิใน

สาขาการท่องเที่ยวและบริการและนำมาปรับปรุงร่างหลักสูตรให้มีความสมบูรณ์และเสนอ Concept 

paper ต่อคณะกรรมการวิชาการมหาวิทยาลัย และสภามหาวิทยาลัยต่อไป  
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3.4 เมื่อหลักสูตรผ่านการเห็นชอบ ได้ดำเนินการตรวจสอบความสอดคล้องของผลลัพธ์การ

เรียนรู้ ทั้ง PLOs YLOs และ CLOs ได้กำหนดขึน้จากกลยุทธ์การสอน กิจกรรมในรายวิชา กิจกรรมเสริม

หลักสูตร อีกทั้งมีการตรวจสอบข้อมูลป้อนกลับเพื่อนำไปพัฒนาคำอธิบายรายวิชาและจัดทำแผนการ

ศกึษาหลักสูตรใหเ้หมาะสมกับ PLOs YLOs และ CLOs ต่อไป  

สิ่งท่ีไม่เป็นไปตามเกณฑ์ (GAP Analysis) : -  

- ผลลัพธ์การเรียนรู้ ทั้ง PLOs YLOs และ CLOs ได้กำหนดขึน้จากกลยุทธ์การสอน กิจกรรม

ในรายวิชา กิจกรรมเสริมหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561 ยังมไีม่เป็นระบบเดียวกัน 

จะพัฒนาให้เป็นไปตามเกณฑ์อย่างไร (การปิด GAP) : -  

- ผลลัพธ์การเรียนรู้ ทั้ง PLOs YLOs และ CLOs ได้กำหนดขึน้จากกลยุทธ์การสอน กิจกรรมใน

รายวิชา กิจกรรมเสริมหลักสูตร อีกทั้งมีการตรวจสอบข้อมูลป้อนกลับเพื่อนำไปพัฒนาคำอธิบาย

รายวิชาและจัดทำแผนการศกึษาหลักสูตรใหเ้หมาะสม 

ผลการพัฒนาตามเกณฑ์เป็นอย่างไร (เปรียบเทยีบผลการดำเนินงานกับเกณฑ์) : - 

- อยู่ระหว่างการนำหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2566 มาใช้ในการเรียนการสอนปีการศึกษา 2567 
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Req.-2.3 : The design of the curriculum is shown to include 

feedback from stakeholders, especially external stakeholders. 

  /     

 

 

Req.-2.4 : The contribution made by each course in achieving the expected learning 

outcomes is shown to be clear. 

 

หลักสูตรหลักสูตรศลิปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการท่องเที่ยวเชิงบูรณาการ (หลักสูตรปรับปรุง 

พ .ศ.2561)  ออกแบบการวัดและประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ และพัฒนาการของผู้เรียนให้เชื่อมโยงกับ

ผลลัพธ ์การเร ียนรู ้  (Program Learning Outcome: PLOs) ระดับหลักสูตร (ประเมินโดยอาจารย์

ผู้รับผิดชอบหลักสูตร) โดยมีวิธีการการประเมินการบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ 5 ด้าน ได้แก่ คุณธรรม

และจรยิธรรม ความรู ้ ทักษะทางปัญญา ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 

ทักษะวิเคราะห์เชงิตัวเลข การสื่อสารและการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ 

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการท่องเที่ยวและบริการมีการออกแบบการวัดและ

ประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ และพัฒนาการของผู้เรียนให้เชื ่อมโยงกับผลลัพธ์การเรียนรู้ (Program 

Learning Outcome: PLOs) ระดับหลักสูตร (ประเมินโดยอาจารย์ผูร้ับผิดชอบหลักสูตร) โดยมีวิธีการการ

ประเมินการบรรลุผลลัพธ์การเรียนรูท้ั้งทางตรง (Direct Assessment) ด้านความรู้ (Knowledge) โดยการ

ทดสอบหลักการและทฤษฎี โดยการสอบย่อย และสอบข้อเขียนกลางภาคและปลายภาค ประเมินผล



42 
 

จากการทำงานที่ได้รับมอบหมายและรายงานที่ให้ค้นคว้า ประเมินจากกิจกรรมการเรียนการสอนที่จัด

ในห้องเรียน และประเมินจากรายงานผลการศึกษาดูงานนอกสถานที่ ด้านทักษะ(Skills) โดยการจัด

กิจกรรมการเรียนการสอนที่ฝึกกระบวนการคิด วิเคราะห์ทั้งในระดับบุคคลและกลุ่ม ทั้งนี้ ประเมินจาก

พฤติกรรมของผูเ้รียนระหว่างการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนและมีการประเมินการบรรลุผลลัพธ์การ

เรียนรู้ทางอ้อม (Indirect Assessment) (ประเมินโดยนักศึกษา) เพื่อให้มีความน่าเชื่อถือและสะท้อน

ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่แท้จริงของผู้เรียน กล่าวโดยสรุป จะเห็นว่ากระบวนการออกแบบผลลัพธ์การเรียนรู้

รายวิชา (CLOs) ที่สามารถรองรับหรือช่วยผลักดันให้ผู้เรียนผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร (PLOs) ดัง

ตารางที่ 4 

ตารางที่ 4 แสดงความเชื่อมโยงระว่างผลลัพธ์การเรยีนรู้ (Program Learning Outcome: PLOs) 

กับผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับของรายวิชา (Course Learning Outcome: CLOs) 

PLOs 
ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดบัรายวชิา (Course 

Learning Outcome: CLOs) 

Cognitive 

Domain 

(Knowledge) 

K 

Psychomotor 

(Skill) 

S 

Affective 

Domain 

(Attitude) 

(Ethics) 

E 

PLO 2 อธิบายแนวคิด และความสัมพนัธ์ของศาสตร์ต่าง 

ๆ ในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างย่ังยืน 
U   

PLO 3  สื่อสารระหว่างบุคคล แนะนำ ใหค้ำปรกึษา

ทางการท่องเที่ยวและบริการได้  
AP   

PLO 4 สืบค้นสถานที่ ออกแบบเส้นทาง และวางแผนการ

นำเที่ยวและบริการได ้
Analysis   

PLO 5 ถ่ายวิดีโอเพื่อตัดต่อด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์

สำเร็จรูป ใช้สื่อดิจิทัลเพื่อส่งเสรมิประชาสัมพันธ์ 

โฆษณาเพื่อการท่องเที่ยวและบริการได ้      

 Respond  

PLO 6 วิเคราะห์และสรุปความต้องการของลูกค้า  แก้ไข

ปัญหาเฉพาะหน้า ปรับตัวเข้ากับสงัคมและทำงาน

เป็นทีมได ้

 Respond  

PLO 7 สรา้งความสมัพันธแ์ละปรับตัวตามสภาวะ

แวดล้อมขององค์การที่เกี่ยวข้องกบัการท่องเที่ยว

ได ้

  Value 

PLO 8 เรียนรู้เรียนรู้สิ่งใหม่เท่าทันกับสถานการณ์

ท่องเที่ยวที่เปลี่ยนแปลงไป (Adaptability Quotient) 

และมคีวามใฝ่รู้ตลอดชีวติ (Life long learning ) 

  Value 

 

การประเมินตนเอง 1 2 3 4 5 6 7 

Req.-2.4 : The contribution made by each course in achieving the 

expected learning outcomes is shown to be clear. 

   /    
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Req.-2.5 : The curriculum to show that all its courses are logically structured, properly 

sequenced (progression from basic to intermediate to specialised courses), 

and are integrated. 

หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561 และหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2566 มีระบบจัดการศึกษาเป็นแบบ

หน่วยกิต มี 2 ภาคการศกึษา ภาคการศกึษาละ 15 แต่หลักสูตรใหม่ ปี 2566 ได้คำนึงถึงโครงสร้างของ

หลักสูตรที่มีการ ลดจำนวนหน่วยกิต จากเดิมจำนวน 135 หน่วยกิต เหลือเป็นจำนวน 120 หน่วยกิต 

โดยเน้นกิจกรรมในรายวิชา กิจกรรมเสริมหลักสูตรที่จะต้องตอบสนองและสอดคล้องกับ PLOs ทั้ง 7 

ข้อของหลักสูตร หลักสูตรจึงได้จัดทำ Curriculum mapping ขึ้นเพื่อให้เห็นความสัมพันธ์สอดคล้อง 

ระดับความยากง่ายของรายวิชาต่างๆ เพื่อให้นักศึกษา อาจารย์  ผู้สอนรับรู้เป้าหมายในการพัฒนา

ร่วมกัน รายละเอียดของความสอดคล้องของ YLOs และ PLOs พร้อม ทั้งระดับการพัฒนารายปีและ

รายวิชาที่เปิดสอน ทั้งนี้หลักสูตรฯ ได้วางแผนประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ของนักศึกษาทุกคนโดย

นักศึกษาและอาจารย์ผู้สอน ด้วยวิธีการต่างๆ และหลังจากประเมินแล้วหลักสูตร  จะนำผลที่ได้มาปรับ

รายวิชาและหลักสูตร ทั้งนี้หลักสูตรฯ ได้วางแผนประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ของนักศึกษา ทุกคนโดย

นักศึกษาและอาจารย์ผู้สอนด้วยวิธีการต่างๆ และหลังจากประเมินแล้วหลักสูตรจะนำผลที่ได้มาปรับ

รายวิชาและหลักสูตรต่อไป  

ดังภาพ 4 ตัวอย่างการจัดเรียงรายวิชาในหลักสูตรตามความยากง่ายของรายวิชา เช่น ในช้ันปีที่ 

1 ซึ่งจะเน้นความรู้และทักษะทั่วไป ตามข้อกำหนด YLOs ไว้ว่า  “หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561 นักศึกษา

มีความรู้ ความเข้าใจเบื้องต้น และทักษะพื้นฐานเกี่ยวกับศาสตร์ด้านการท่องเที่ยว การโรงแรม และ

ศาสตร์ด้านอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง”“หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2566สรุปความรู้ตามแนวคิดการท่องเที่ยวอย่าง

ยั่งยืน ตลอดจนความรู้เบื้องต้นด้านการท่องเที่ยวและบริการได้”  ซึ่งจะช่วยเติมเต็ม  PLOs ในข้อที่ 1 

อธิบายแนวคิดการจัดการท่องเที่ยวและบริการที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม สังคม และวัฒนธรรม  ซึ่งเป็น

ความรู้ขั ้นพื้นฐาน และPLOs ข้อที่ 5 ซึ่งเป็นทักษะเฉพาะ ใช้สื่อดิจิทัลเพื่อการสื่อสาร การโฆษณา 

ประชาสัมพันธ์ และถ่ายวิดีโอและตัดต่อด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูปเพื่อการท่องเที่ยวและ

บริการได้   โดยรายวิชาที่ต้องเรียนในชั้นปีที่ 1 ประกอบด้วยรายวิชา 1) 11303001 หลักการท่องเที่ยว

และบริการ 2) 11303002 เทคโนโลยีสารสนเทศและนิเทศศาสตร์ในอุตสาหกรรมท่องเที ่ยว 3) 

11303004จิตวิทยาบริการ 4) 11303003 การสื่อสารข้ามวัฒนธรรม 5) 10700401 การรู้สารสนเทศ 

และ6 รายวิชาภาษาต่างประเทศ ซึ่งนักศึกษาสามารถนำความรู้และทักษะที่เรียนเป็นฐานในรายวิชา

อื่นๆ ในช้ันปีที่ 2-4 ต่อไป รายละเอียดดังตาราง 18 และตาราง 19 
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การประเมินตนเอง 1 2 3 4 5 6 7 

Req.-2.5 : The curriculum to show that all its courses are logically 

structured, properly sequenced (progression from basic to 

intermediate to specialised courses), and are integrated. 

  /     

 

Req.-2.6 : The curriculum to have option(s) for students to pursue major and/or minor 

specialisations. 

 

หลักสูตรฯ ไม่ได้มีการกำหนดวิชา Major และ Minor ลงใน มคอ.2 แต่หลักสูตรได้มีการ แบ่งเป็น

กลุ่มวิชาเฉพาะเลือก 30 หน่วยกิต เป็น 2 กลุ่มตามความถนัดและความชอบของนักศกึษาได้แก่ 1) กลุ่ม

การท่องเที่ยวทางทะเลและชายฝั่ง และ 2) กลุ่มการท่องเที่ยวเชิงสุขภาวะ นอกจากนี้แล้วในกลุ่มวิชา

ภาษาต่างประเทศเพื่อการท่องเที่ยว หลักสูตรได้มีการเปิดโอกาสให้นักศึกษาสามารถเลือกกลุ่มวิชาที่ 

ซึ่งในหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2566หลักสูตรได้เพิ่มวิชาภาษาอังกฤษขึ้นมาเนื่องจากผลการสะท้อน

ความความตอ้งการศิษย์เก่าและศิษย์ปัจจุบัน ประกอบด้วย  

11303035 ภาษาอังกฤษเพื่อการท่องเที่ยว 1   

111303036 ภาษาอังกฤษเพื่อการท่องเที่ยว 2  

11303037 ภาษาอังกฤษเพื่อการท่องเที่ยว 3   

 

การประเมินตนเอง 1 2 3 4 5 6 7 

Req.-2.6 : The curriculum to have option(s) for students to pursue 

major and/or minor specialisations. 

  /     
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Req.-2.7 :  The programme to show that its curriculum is reviewed periodically following 

an established procedure and that it remains up-to-date and relevant to 

industry. 

หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561 ภายหลังดำเนินการหลักสูตรฯ ได้มีการปรับปรุงเล็กในส่วนของ 

PLOs ให้มคีวามกระชับและสามารถวัดประเมินผลได้ค่อนข้างยาก และเมื่อสิ้นการเรียนการสอนวิชานั้น 

จะมีการรายงานผลการ เรียนรู้ของผู้เรียน ผลการประเมินรายวิชาโดยนักศึกษาและผลการทวนสอบ 

รวมทั้งได้มีการนำข้อคิดเห็น จากผู้ใชบ้ัณฑิตที่ได้จากการไปนิเทศในสถานประกอบการที่นักศึกษาได้ไป

ปฏิบัติงานสหกิจศึกษา หลังจาก นั้นผู้รับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์ผู้สอนในรายวิชาต่างๆ จะนำ

ข้อมูลดังกล่าวไปใช้ เช่น การนำข้อมูล ไปไปปรับปรุงวัตถุประสงค์รายวิชา (CLOs) กลยุทธ์การสอน การ

วัดและประเมินผล ผู้สอน สื่อการสอน และอื่นๆ โดยจะต้องระบุรายละเอียดการปรับปรุงลงใน มคอ.3 

และ มคอ.5 ต่อไป ทำให้ในการปรับปรุงหลักสูตร พ.ศ. 2566 มีการปรับปรุงย่อยระดับรายวิชา ตาม

วงจร PDCA ได้มีการนำแนวคิดการศึกษาที่มุ ่งเน้นผลลัพธ์ (OBE) ตามนโยบายของมหาวิทยาลัย 

หลักสูตรฯ ได้มีการจัดทำแผนการปรับปรุงตาม กระบวนการปรับปรุงหลักสูตรฯที่มหาวิทยาลัยได้

กำหนดขึ้น หลักสูตรที่ปรับใหม่ได้มีการเปลี่ยนชื่อ หลักสูตรจาก “การท่องเที่ยวเชิงบูรณาการ” เป็น 

“หลักสูตรการท่องเที่ยวและบริการ” เพื่อให้ครอบคลุมทั้งในส่วนของธุรกิจท่องเที่ยว (Tourism) และ

บริการ (Hospitality) เป็นการเพิ่มโอกาสใหก้ับ นักศึกษาในการประกอบอาชีพของตนเองในอนาคต และ

ได้กำหนดผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร (PLOs) ที่มุ่งเน้นการผลิตบัณฑิตที่ตอบสนองความต้องการ

ของตลาดการท่องเที่ยวในปัจจุบัน และ ความร่วมมือกับภาคเอกชนเพื่อเสริมทักษะการเรียนรู้ตลอด

ชีวติให้นักศึกษาเพิ่มขึน้จากในหอ้งเรียน 

 

การประเมินตนเอง 1 2 3 4 5 6 7 

Req.-2.7 : The programme to show that its curriculum is reviewed 

periodically following an established procedure and that it remains 

up-to-date and relevant to industry. 

  /     
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Criterion 3 : Teaching and Learning Approach 

 

Req.-3.1 : The educational philosophy is shown to be articulated and communicated to 

all stakeholders. It is also shown to be reflected in the teaching and learning 

activities. 

 

หลักสูตรฯ ได้มีการกำหนดกระบวนการจัดการการเรียนรู้ตลอดชีวิต คือ “บัณฑิตเป็นนัก

จัดการการท่องเที่ยวที่สามารถบูรณาการองค์ความรู้สู่ความยั่งยืน”  ซึ่งบัณฑิตมีความสามารถพัฒนา

งานด้านการท่องเที่ยวจากทักษะและประสบการณ์ที่เรียนรู้จากหลักสูตรที่เน้นการปฏิบัติแบบบูรณาการ

ศาสตร์ต่างๆ ที่เกี ่ยวข้องมาปรับใช้ตรงตามความต้องการของตลาดแรงงานในอุตสาหกรรมการ

ท่องเที่ยว โดยหลักสูตรมกีารสื่อสารกลับไปยังกลุ่มผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียซึ่งเป็นภาคีเครือข่ายความร่วมมือ 

ได้แก่ ภาคเอกชน (บริษัททัวร์ โรงแรม ร้านอาหาร ชุมชน เป็นต้น) ภาครัฐ (กระทรวงการท่องเที่ยวและ

กีฬา การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย กรมการท่องเที่ยว องค์การปกครองส่วนท้องถิ่น เป็นต้น) และ

องค์กรภาคประชาชน (สมาคมการท่องเที่ยวโดยชุมชน) โดยเผยแพร่ผ่านช่องทางออฟไลน์และออนไลน์ 

เพื่อให้กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้รับทราบข้อมูลด้านปรัชญาหลักสูตรอย่างชัดเจน  ทั้งนี้กระบวนการ

ดังกล่าวมีข้อมูลย้อนกลับเพื่อนำมาพิจารณาในการพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนให้มี

ประสิทธิภาพยิ่งขึ้นผ่านการประชุมร่วมกับหน่วยงานภาคีเครือข่ายทั้งในระดับจังหวัดและภาคใต้ เช่น 

การประชุมเครือข่ายการท่องเที ่ยวโดยชุมชน เครือข่ายสายใยวิชาการ เป็นต้น ส่วนภาคเอกชน 

ดำเนินการผ่านการประสานงานโดยตรงกับสถานประกอบการและการสรุปผลการติดตามและประเมิน

จากการนเิทศก์นักศกึษาฝกึสหกิจศึกษา 

ตารางสรุปผลการเข้าถึงขอ้มูลปรัชญาหลักสูตรจากกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ช่องทางการเข้าถึงขอ้มูล การเข้าถึง 

ข้อมูล 

(ยาก / 

ง่าย) 

ความ

ครบถ้วน 

/ตรงกับ

ความ

ตอ้งการ 

ข้อมูลมี

ความเป็น

ปัจจุบัน 

ข้อเสนอแน

ะอื่น ๆ 

สมาชิกเครอืข่ายการท่องเท่ียวโดยชุมชนจังหวัดชุมพร และภาคใต ้สมาชกิประกอบด้วย รัฐ สถาบันการศึกษา 

เอกชน ประชาชน NGOs และสือ่สารมวลชน 

เว็บไซต์มหาวิทยาลัยฯ : 

http://www.cbt.chumphon.mju.ac.th/ 

https://chumphon.mju.ac.th/wtms_index.aspx?&lang=t

h-TH 

 

ง่ายและ

สอดคล้อ

งกับ

พฤตกิรร

มการใช้

เฉพาะ

ประเด็นท่ี

เกี่ยวข้อง

กับการ

ท่องเท่ียว

โดยชุมชน 

ปรับปรุงโดย

ระบบ

มหาวทิยาลั

ยและ

ตัวแทน

ความ

ต่อเนื่องใน

การ

ปรับปรุง

ข้อมูลให้ทัน

http://www.cbt.chumphon.mju.ac.th/
https://chumphon.mju.ac.th/wtms_index.aspx?&lang=th-TH
https://chumphon.mju.ac.th/wtms_index.aspx?&lang=th-TH
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เทคโนโล

ยปัีจจุบัน 

ชุมชน

สมาชิก 

สถานการ

ณ์ 

Facebook : กลุ่มสมาคมการท่องเท่ียวโดยชุมชนจังหวัด

ชุมพร , สมาคมการท่องเท่ียวโดยชุมชนภาคใต,้ สมาคม

การท่องเท่ียวโดยชุมชนแห่งประเทศไทย 

Line : กลุ่มเครอืข่ายการท่องเท่ียวโดยชุมชนจังหวัด

ชุมพร,สมาคมการท่องเท่ียวโดยชุมชนภาคใต,้ 

คณะกรรมการสมาคมการท่องเท่ียวโดยชุมชนภาคใต,้ 

หลักสูตรการท่องเท่ียวโดยชุมชนจังหวัดชุมพร เป็นต้น 

ง่ายและ

สอดคล้อ

งกับ

พฤตกิรร

มการใช้

เทคโนโล

ยปัีจจุบัน 

ทุกประเด็น

ท่ีเกี่ยวข้อง

กับการ

ท่องเท่ียว 

คณาจารย์

เป็นส่วนหน่ึง

ของผู้ดูแล

กลุ่ม 

ความ

ต่อเนื่องใน

การ

ปรับปรุง

ข้อมูลให้ทัน

สถานการ

ณ์ 

เครอืข่ายสถานประกอบการด้านการโรงแรม บริษัทนำเท่ียว บริการอาหารและเครื่องดื่ม และภาคีเครอืข่ายอ่ืนๆ 

ได้แก่ หน่วยงานภาครัฐด้านการท่องเท่ียวและการบริการ ดา้นสิ่งแวดลอ้ม องค์การมหาชน มลูนธิิ 

การประสานโดยตรงทางโทรศัพท์โดยคณาจารย์ใน

หลักสูตร จากการเข้าร่วมปฏบัิตกิารกับภาคีเครอืข่ายฯท่ี

เกี่ยวข้อง ได้แก่ สมาคมธุรกิจทอ่งเท่ียวจังหวัดต่างๆ, 

สมาคมไทยท่องเท่ียวอย่างรับผิดชอบ, สถาน

ประกอบการด้านการท่องเท่ียวและบริการ เช่น บริษัท

เรือสำราญ โรงแรมภายในแหลง่ท่องเท่ียวกระแสหลัก-

รอง บริษัทดำน้ำ เป็นต้น ควบคู่กับการร่วมกลุ่ม Line  

เช่น สมาคมการท่องเท่ียวจังหวัดชุมพร สมาคมไทย

ท่องเท่ียวอย่างรับผิดชอบ เป็นต้น 

ค่อนขา้ง

ง่ายตรง

ประเด็น

และ

รวดเร็ว 

สอดคล้อง

ตามความ

ตอ้งการซึ่ง

มกีาร

เตรียม

ความ

พร้อมใน

การให้

ข้อมูลมา

ก่อนเพื่อ

ความ

กระชับและ

รวดเร็ว 

คัดกรอง

ข้อมูลก่อนท่ี

จะ

ประสานงาน 

มเีวลานอ้ย 

แต่สามารถ

สื่อสารผ่าน

ช่องทาง

อื่นๆท่ี

หลากหลาย

ได้อีก เช่น 

face หรือ 

line 

แผ่นพับประชาสัมพันธ์ ค่อนขา้ง

ง่ายอาจ

ไม่

สอดคล้อ

งกับ

พฤตกิรร

ม 

สอดคล้อง

ตามความ

ตอ้งการซึ่ง

จะเป็น

ข้อมูลสรุป

เพื่อให้

เข้าใจมาก

ท่ีสุด 

สรุปข้อมูล

ให้ส้ัน ได้

ใจความและ

การวางแบบ

น่าสนใจ 

ตอ้งมีความ

ดึงดูด

น่าสนใจ 

เอกสารเผยแพร่หลักสูตร ยากซึ่ง

ข้อมูลท่ี

เป็นอักษร

ค่อนขา้ง

เยอะ 

มคีรบทุก

ประเด็น

พร้อม

รายละเอยี

ด 

ไม่

สอดคล้อง

กับ

สถานการณ์

ปัจจุบัน

มกีารสรุป

เป็นเล่ม

ย่อยเช่น

บทสรุป

ผู้บริหาร 
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เนื่องจากมี

การปรับปรุง

ทุก 5 ปี 

  

Identify Gaps 3.1 The educational philosophy is well articulated and communicated 

to all stakeholders 

Approach 

(แนวทาง) 

Deploy 

(ปรับใช้) 

Results 

(ผล) 

Improvement 

(การปรับปรุง) 

Evidence 

(หลักฐาน) 

ร่วมพัฒนา

เครือข่ายทุกภาค

ส่วนจากปี 2552 

จวบจนปัจจุบัน 

ติดตาม

สถานการณ์อย่าง

ต่อเนื่องและเป็น

ปัจจุบันแบบมี

ส่วนร่วม โดย

ดำเนนิการผ่าน

การประชุมเชิง

ปฏิบัติการและ

การสื่อสารผ่าน

ช่องทางต่างๆ 

1. รางวัล

อุตสาหกรรม

ท่องเที่ยวไทย : 

“มหาวิทยาลัย

แห่งชีวติ” 

ประเภทองค์กร

สนับสนุนและ

ส่งเสริมการ

ท่องเที่ยว 

(องค์กรภาครัฐ) 

ครั้งที่ 9,10 และ

11 ประจำปี พ.ศ. 

2556, 2558 

และ 2560 

2. รางวัลผลการ

ดำเนนิกิจกรรม

ด้านสิ่งแวดล้อม

ของเยาวชน

ภายใน

มหาวิทยาลัย 

(Green Youth) 

ระดับประเทศ 

ระดับทอง 

ประจำปี 

2561,2562 

บูรณาการร่วมกัน

ทุกมิติโดย

ดำเนนิการผ่าน

มติ

คณะกรรมการ

ประจำหลักสูตร

และ

คณะกรรมการ

ประจำ

มหาวิทยาลัยฯ 

เช่น การจัดการ

เรียนการสอน

ภายในหอ้งเรียน

ธรรมชาติการ

ท่องเที่ยวโดย

ชุมชน โจทย์การ

วิจัยและบริการ

วิชาการ

สอดคล้องตาม

ความตอ้งการ

ของชุมชนและ

หน่วยงานภาคี 

ส่วนการทำนุ

บำรุง

ศลิปวัฒนธรรม

- รางวัล 

- เอกสารแนะนำ

แหล่งท่องเที่ยว 

- ช่องทางการ

สื่อสารและ

เผยแพร่ 
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ระดับเงิน ปี 

2563, 2564 และ 

2565  

3. รางวัลการ

นำเสนอ

ผลงานวิจัย

ระดับชาติของ

นักศึกษาร่วมกับ

คณาจารย์

ประจำปี 2564 

มุ่งส่งเสริมการ

อนุรักษ์เรือใบ

พืน้บ้านหนึ่งเดียว

ในสยาม 

 

 

การประเมินตนเอง 1 2 3 4 5 6 7 

Req.-3.1 : The educational philosophy is shown to be articulated 

and communicated to all stakeholders. It is also shown to be 

reflected in the teaching and learning activities. 

   /    

 

Req.-3.2 : The teaching and learning activities are shown to allow students to participate 

responsibly in the learning process.  

 

กิจกรรมการเรียนการสอนของหลักสูตร เป็นหลักสูตรที่ให้ความสำคัญกับผู้เรียน โดยเปิด

โอกาสให้นักศึกษามีส่วนร่วมในกระบวนการจัดการเรียนการ สอนทุกขั้นตอน ประกอบด้วย 1) ในระยะ

ก่อน อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชานำข้อมูลผลการประเมินรายวิชา ผลการเรียนรู้  รวมถึงข้อเสนอแนะ

ของปีที่ผ่านมามาทบทวน และนำมาใช้เป็นแนวทางในการออกแบบการเรียนรู้ กำหนด  กิจกรรมการ

เรียนการสอน และกำหนดกลยุทธ์การประเมินผล 2) ในระยะดำเนินการ อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชา

ชี ้แจงรายละเอียดวิชา จากนั้นเปิดโอกาส ให้นักศึกษาซักถามและให้ข้อมูลป้อนกลับหรือขอปรับ

รายละเอียดบางอย่างในประมวลรายวิชา (มคอ.3) ทั้งในส่วนของตารางเรียน เค้าโครงเนื้อหา กิจกรรม

การเรียนการสอน การมอบหมายงาน และ การประเมินผล ตัวอย่างวิชาที่เป็น Project-based จะให้

โจทย์กว้างๆ เช่น รายวิชา กบ100 หลักการท่องเที่ยว อธิบายพร้อมยกตัวอย่างให้เห็นภาพรวมของการ

ท่องเที่ยวและการบริการทั้งระบบ จากนั้นย่อยเนื้อหาให้เข้าใจในรายละเอียดในแต่ละมิติ ได้แก่ ด้าน

ทรัพยากรการท่องเที่ยวทางธรรมชาติและวัฒนธรรม ด้านการบริการองค์กรการบริการ-องค์กรที่

เกี่ยวข้องรวมถึงผู้ให้บริการ และด้านนักท่องเที่ยว/ผู้ใช้บริการรวมถึงพฤติกรรม จากนั้นร่วมออกแบบ

บทปฏิบัติการกับนักศึกษาภายใต้แนวคิดการใช้ทรัพยากรให้เกิดประโยชน์สูงสุดเพื่อการท่องเที่ยวและ
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บริการ โดยให้สอดคล้องกับนโยบาย/ปรัชญาของมหาวิทยาลัย และสถานการณ์ด้านการท่องเที่ยวใน

ปัจจุบัน ได้แก่ การท่องเที่ยว/บริการอย่างรับผิดชอบ การท่องเที่ยว/บริการที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 

และการท่องเที่ยว/บริการอย่างยั่งยืน เมื่อพัฒนาแนวคิดบทปฏิบัติการร่วมกันโดยเข้าใจร่วมกันและ

ตรงกันแลว้ซึ่งยึดถือเป็นแนวทางหรือแผนในการบริหารจัดการร่วมกัน ตั้งแต่ร่วมกันพัฒนาพืน้ที่ พัฒนา

สินค้า/ผลิตภัณฑ์และการบริการ เปิดบริการ ประเมินความพึงพอใจ และถอดบทเรียนเพื่อการพัฒนา

ต่อยอด พร้อมสรุปเพื่อให้เห็นวงรอบของระบบการบริการ โดยผู้สอนประเมินผลจากพฤติกรรมการ

ปฏิบัติงานร่วมกัน ประเมินผลจากปฏิบัติการ ประเมินผลจากการวัดความรู้ความเข้าใจผ่านการสอบ

ระหว่างภาคและปลายภาค 

ส่วนโดยภาพรวมหลังจากวัดผลการเรียนรู้แล้ว ในทุกรายวิชาจะมีการทวนสอบผลการเรียนรู้ 

เกี่ยวกับภาพรวมของการจัดการเรียนการสอนในวิชานั้นๆว่า ได้ดำเนินการสอนอย่างครอบคลุมและ

เป็นไปตามแผนที่วางไว้ในรายละเอียดของรายวิชาหรือไม่ และหากไม่เป็นไปตามแผนที่วางไว้ควรมีการ

ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนของรายวิชาดังกล่าวในครั้งต่อไป ซึ่งครอบคลุมถึงผลการเรียนของ

นักศึกษา จำนวนนักศึกษาตั้งแต่เริ่มเรียนจนสิ้นสุด ปัญหาในด้านการบริหารจัดการและสิ่งอำนวยความ

สะดวก การวิเคราะห์ผลการประเมินรายวิชาของนักศึกษา รวมทั้งการสำรวจความคิดเห็นของผู้ใช้

บัณฑิต การวางแผนและให้ข้อเสนอแนะต่อผู้ประสานงานหลักสูตรเพื่อปรับปรุงและพัฒนารายวิชา 

(มคอ.5) 
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ภาพแสดงระบบกลไกการวางระบบผูส้อน และกระบวนการจัดการเรียนการสอน และการ

ประเมินผู้เรยีนสาขาวิชาการท่องเที่ยวเชิงบูรณาการ 

 

การประเมินตนเอง 1 2 3 4 5 6 7 

Req.-3.2 : The teaching and learning activities are shown to allow 

students to participate responsibly in the learning process. 

   /    

 

 

 

 

ดำเนินการจัดการเรียน การสอน (จัดการเรียนการสอนแบบสรา้งสรรค์เปน็ฐาน 

(ผสมผสานการเรียนในห้องเรียนและการเรียนแบบออนไลน์) 

สำรวจและรวบรวมรายวชิาแต่ละภาคการศึกษาท่ีเปิดสอน 

(เน้นนักศึกษาเป็นศูนย์กลาง Student Center และ อาจารย์ เป็น Coaching) 

 

อาจารย์ประจำหลักสูตรประชุมวางแผนและจัดการเรยีนการสอน 

(ด้านวิชาการ /ฝึกทักษะและประสบการณ์การเรียนรูแ้ละการฝึกปฏิบัติ ) 

 

การจัดการเรียนการสอนภายใต้

สถานการณ์โรคระบาดโควิด 19 

 

ผู้รับผิดชอบจัดทำรายละเอียดประจำวชา (มคอ.3/ มคอ. 4) 

 

กำกับ/ตดิตาม/ฝ่ายบรกิารการศึกษา 

 

บูรณาการพันธกิจหลักกับรายวิชา 

 

ผลประเมนิการเรยีนรู้นักศึกษา ทดสอบย่อย/กลางภาค/

ปลายภาค การสังเกตพฤตกิรรม การโตต้อบคำถาม 

ผลประเมนิจัดการเรยีนการสอน(กระบวนการ

ทวนสอบ) มคอ.5/ มคอ.6   

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ ประสิทธิภาพ/ ประสิทธิผล 

อาจารย์ประจำหลักสูตรพิจารณาผลการเรียน การสอน  

ปรับปรุงและพัฒนาการเรียน การสอนแต่ละรายวิชาในหลักสูตร 

พิจารณา/ อนุมัติ/

นำส่งผล/ ประกาศ

ผลการเรยีนรูข้อง

นักศึกษาตาม

กระบวนการของ

มหาวิทยาลัย 
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Req.-3 .3 : The teaching and learning activities are shown to involve active learning by 

the students.  

 

การจัดการเรียนการสอนทุกรายวิชาของหลักสูตร ได้จัดการเรียนการสอนโดยเน้นผู้เรียนมีส่วน

ร่วมและมีปฏิสัมพันธ์กับกิจกรรมการเรียนรู้ (active learning) ซึ่งสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงใน

ศตวรรษที่ 21 โดยกำหนดไว้ในกิจกรรมการเรียนรู้แบบ Active Learning รวมถึงมีคำชี ้แจงเกี ่ยวกับ

วิธีการสอน Active Learning แต่ละวิธีไว้สำหรับเลือกใน มคอ.3 เช่น ในรายวิชา กบ100 หลักการ

ท่องเที่ยว, กบ336 กิจกรรมนันทนาการเพื่อการท่องเที่ยว, กบ334 การจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน 

ได้มีการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้แบบ Active Learning ไว้ใน (เอกสารแนบ : มคอ.3) หลักสูตรฯ 

วางแผนติดตามผลการทวนสอบเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ เน้นผู้เรียนมีส่วนร่วมและมี ปฏิสัมพันธ์กับ

กิจกรรมการเรียนรู้ (active learning) ในทุกรายวิชา นอกจากนี้หลักสูตรวางแผนพัฒนาให้  อาจารย์

ผูส้อนให้มทีักษะการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการเรียนรู้ที่เน้นผูเ้รียนมีส่วนร่วมและมีปฏิสัมพันธ์กับ กิจกรรม

การเรียนรู ้(active learning) 

ภาพแสดงกระบวนการกำหนดการเรียนรู้ตลอดชีวิต และกระบวนการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

และการจัดการเรียนการสอนรายวิชาในหลักสูตร ศิลปศาสตรบัณฑิตสาขาวิชาการท่องเที่ยวเชิงบูรณา

การเพื่อการเรียนรูต้ลอดชวีิต 

                                   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ใชฐ้านทรัพยากรใน

พืน้ท่ี 

ศักยภาพบุคลากร 

สถานการณ์ปัจจุบัน 

ปัจจัยหนุนเสรมิ

ภายนอก 

ทักษะตรงกับความ

ต้องการของ

ตลาดแรงงาน
ปฏิบัติการเพื่อก่อให้เกิดผลลัพธ์ โดยแสดงให้เห็นทกัษะที่ใน

แต่ละรายวิชาต้องการ เพื่อประยุกต์ใช้กับตลาดแรงงาน

ต่อไป 

  

อาจารย์ประจำหลักสูตรประชุมวางแผนกระบวนการสอน

รายวิชา 

 
คณะกรรมการหลักสตูรวิเคราะห์กระบวนการสอนร่วมกัน

เกี่ยวกับบทปฏิบัติการ/สื่อการสอน/วธิีการฯลฯ 

  
การบูรณาการเป้าหมายการเรียนรู้ และพัฒนาเนือ้หาให้

สอดคล้องกับการพัฒนาผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 

  

แปลงแนวคดิและผลการศึกษาให้เป็นแผนการสอนและการ

ประเมินผลกระบวนการพัฒนาฯ 

 

เนือ้หาทันสมัย 

 

ออกแบบ

กระบวนการที่ได้

ปฏิบัติจริง วัดผลได้ 

กระตุ้นใหน้ศ.

พัฒนาศักยภาพ

ตนเองอย่าง

สม่ำเสมอ 



53 
 

 การจัดการเรียนการสอนที่ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต ที่ผ่านมาส่งผลให้หลักสูตรได้รับ

รางวัลผลการดำเนินกิจกรรมด้านสิ ่งแวดล้อมของเยาวชนภายในมหาวิทยาลัย ( Green Youth) 

ระดับประเทศ ระดับทอง ประจำปี 2561และ 2562 ระดับเงิน  ประจำปี 2563 2564  และ2565  
 

 

การประเมินตนเอง 1 2 3 4 5 6 7 

Req.-3.3 : The teaching and learning activities are shown to 

involve active learning by the students. 

  /     

 

Req.-3.4 : The teaching and learning activities are shown to promote learning, learning 

how to learn, and instilling in students a commitment for life-long learning 

(e.g. , commitment to critical inquiry, information- processing skills, and a 

willingness to experiment with new ideas and practices).  

 หลักสูตรฯ มุ่งผลิตบัณฑิต ให้สามารถเป็นนักจัดการการท่องเที่ยวและผู้ปฏิบัติการด้านการ

บริการที่สามารถบูรณาศาสตร์ต่างๆที่เกี่ยวข้อง ควบคู่กับการกระตุ้นให้สามารถประกอบการด้านการ  

ท่องเที่ยวและบริการได้อย่างมีคุณภาพ ดังนั้นรายวิชาต่างๆ จึงมุ่งเน้นให้เกิดการเรียนรู้ทฤษฎีควบคู่กับ

การปฏิบัติการผ่านกลไกการสร้างพื้นที่บูรณาการสำหรับรายวิชา เช่น บริษัทนำเที่ยวเชิงนิเวศ (จำลอง)  

กิจรรมศึกษาดูงานภายในแหล่งท่องเที่ยวโดยชุมชนอำเภอละแม บทปฏิบัติการด้านมาตรฐานที่พักแรม

รูปแบบโฮมสเตย์ ด้านการจัดการเส้นทางการท่องเที่ยวโดยชุมน ซึ่งเป็นการสร้างพื้นที่การบูรณาการ

ระหว่างรายวิชาต่างๆที่เกี่ยวข้อง เช่น กบ100 หลักการท่องเที่ยว กบ336 กิจกรรมนันทนาการเพื่อการ

ท่องเที่ยว กบ334 การจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน กบ200 จิตวทิยาบริการ กบ340 การจัดการที่พัก

แรมเพื่อการท่องเที่ยว กบ335 การวางแผนและโครงการจัดการการท่องเที่ยวเชิงบูรณาการ กบ310 

การสำรวจและวิจัยสำหรับการท่องเที่ยว เป็นต้น โดยรายวิชาที่ร่วมบูรณาการเปิดโอกาสให้นักศึกษามี

ส่วนร่วมในกระบวนการจัดการเรยีนการสอนทุกขั้นตอน 

อ้างอิง :  

1. บทปฏิบัติการวิชาที่พักแรม ณ บ้านสวนบุญเลี้ยง ทุ่งหลวง ละแม ชุมพร 

https://youtu.be/DXColfh6_G8  

2. บทปฏิบัติการ บ.นำเที่ยวเชงินเิวศ (จำลอง) เส้นทางท่องเที่ยวอำเภอละแม 

https://youtu.be/ofdHmC4Msww  

3. บทปฏิบัติการบริการอาหารและเครื่องดื่ม ณ บ้านดินพอเพียง  

https://youtu.be/coeWTLGVhcs  

 

https://youtu.be/DXColfh6_G8
https://youtu.be/ofdHmC4Msww
https://youtu.be/coeWTLGVhcs
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4. หอ้งเรียนบ้านสวนภูวรนิทร์ วิชาการจัดการที่พักแรมฯ, การท่องเที่ยวโดยชุมชน, นันทนาการ

https://youtu.be/CNtKUJ_nGTY   https://youtu.be/5vWvcR8R73A 

หลักสูตรได้สร้างให้ผู้เรียนเป็นผู้ประกอบการด้านการท่องเที่ยวและบริการ ด้วยการบ่มเพาะ

ตามลำดับช้ันของการเรียนรู้ ตั้งแต่ช้ันปีที่ 1 – 4 ด้วยการออกแบบรายวิชา เช่น 

ชั้นปีที่ 1  นักศึกษาต้อง มีความรู้ แนวคิด หลักการ และทักษะพื้นฐานด้านการท่องเที่ยวและ

บริการ ภายใต้กรอบระบบการท่องเที่ยว ที่ประกอบด้วย ด้านทรัพยากรการท่องเที่ยว ด้านการบริการ 

และด้านตลาดการท่องเที่ยว และปัจจัยหนุนเสริมอื่นๆที่เกี่ยวข้อง เช่น ลักษณะกายภาพระบบนิเวศและ

สิ่งแวดล้อม โครงสร้างพื้นฐานทางกายภาพ สภาพเศรษฐกิจและการลงทุน องค์กรและความร่วมมือ

ภาครัฐและเอกชน สภาพสังคมและวัฒนธรรม เทคโนโลยีสารสนเทศและนิเทศศาสตร์ เป็นต้น ซึ่ง

สะท้อนในรายวิชา กบ100 หลักการท่องเที ่ยว กบ120 เทคโนโลยีสารสนเทศและนิเทศศาสตร์ใน

อุตสาหกรรมท่องเที่ยว กบ120 การสื่อสารข้ามวัฒนธรรม 

ชั้นปีที่ 2  นักศึกษาต้องมีความรู้ มีทักษะพื้นฐานด้านการท่องเที่ยวและบริการ โดยเฉพาะ

ความรู้และทักษะที่เกี่ยวข้องโดยตรง เช่น ด้านการตลาด ด้านการนำเที่ยว ด้านที่พั กแรม ด้านการ

บริการอาหารและเครื่องดื่ม เป็นต้น ควบคู่กับความสามารถในการปฎิบัติงานตามที่ได้รับมอบหมายใน

บทปฏิบัติการ เช่น บริษัทนำเที่ยวเชิงนิเวศ (จำลอง) การบริการอาหารและเครื่องดื่ม การบริการที่พัก

แรม เป็นต้น ซึ่งสะท้อนในรายวิชา กบ201 พฤติกรรมนักท่องเที่ยว กบ231 การตลาดเพื่อการท่องเที่ยว 

กบ200 จติวิทยาบริการ กบ230 หลักการมัคคุเทศก์และผู้นำเที่ยวมืออาชีพ เป็นต้น 

ชั้นปีที่ 3  นักศึกษาต้องมีความรู้คิด วิเคราะห์ และประมวลผลจากบทปฏิบัติการด้านการ

ท่องเที่ยวและบริการอย่างมีความรับผิดชอบ เช่น บริษัทนำเที่ยวเชิงนิเวศ (จำลอง) การให้บริการอาหาร

และเครื่องดื่ม การบริการที่พักแรม เป็นต้น โดยดำเนินการภายใต้รูปแบบองค์กรที่มีการบริหารจัดการ

อย่างยั่งยืน ควบคู่กับการบูรณาการศาสตร์ที่เกี่ยวข้องเพื่อนำไปปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ  ซึ่ง

สะท้อนในรายวิชา กบ300การจัดการทรัพยากรมนุษย์เพื่อการบริการ กบ331 การจัดการการท่องเที่ยว

อย่างยั่งยืน กบ333 ภูมิศาสตร์กับการจัดการทรัพยากรท่องเที่ยว กบ310 การสำรวจและวิจัยสำหรับ

การท่องเที่ยว กบ334 การจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน กบ335 การวางแผนและโครงการจัดการ

การท่องเที่ยวเชิงบูรณาการ เป็นต้น 

ช้ันปีที่ 4  นักศกึษาต้องมีความสามารถในการบูรณาการ และประยุกต์ศาสตร์ต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง

กับการท่องเที่ยวและบริการ เช่น การจัดการการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน การท่องเที่ ยวโดยชุมชน การ

ท่องเที่ยวที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ การท่องเที่ยวเชิงอาหาร การท่องเที่ยว

อย่างรับผิดชอบ การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ เป็นต้น เพื่อเตรียมความพร้อมและสามารถปฏิบัติงานใน

สถานประกอบการได้อย่างมีประสิทธิภาพ  ซึ่งสะท้อนในรายวิชา กบ411 การสัมมนาการท่องเที่ยว กบ

430 การจัดการธุรกิจนำเที่ยว กบ477 มัคคุเทศก์ทางทะเล มช497 สหกิจศึกษา 

 

 

https://youtu.be/CNtKUJ_nGTY
https://youtu.be/5vWvcR8R73A
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การประเมินตนเอง 1 2 3 4 5 6 7 

Req.-3.4 : The teaching and learning activities are shown to 

promote learning, learning how to learn, and instilling in students a 

commitment for life-long learning (e.g. , commitment to critical 

inquiry, information- processing skills, and a willingness to 

experiment with new ideas and practices). 

   /    

 

Req.-3.5 : The teaching and learning activities are shown to inculcate in students, new 

ideas, creative thought, innovation, and an entrepreneurial mindset. 

 

 เพื ่อส่งเสริมการพัฒนานักศึกษาให้เป็นผู ้ประกอบการ หลักสูตรได้ออกแบบรายวิชาใน

โครงสร้างหลักสูตร ซึ่งมีการกระจายอยู่ในหมวดวิชาที่หลากหลายและครอบคลุมการส่งเสริมการเป็น

นักจัดการการท่องเที่ยวเชิงบูรณาการและ การเป็นผู้ประกอบการ โดยร่วมกันวางแผนและออกแบบ

รายวิชา (ดังหัวขอ้ 3.4) ส่วนในรายละเอียดกระบวนการจัดการเรียนการสอนเพื่อกระบวนการเรียนรู้แก่

นักศึกษา โดยดำเนินการผ่านกลไก บริษัทนำเที่ยวเชิงนิเวศ (จำลอง) ตามลำดับขั้นตอนดังนี้ 

1. ช่วงต้น : อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาชี้แจงรายละเอียดวิชา จากนั้นเปิดโอกาส ให้นักศึกษา

ซักถามและใหข้้อมูลป้อนกลับหรอืขอปรับรายละเอียดบางอย่างในประมวลรายวิชา (มคอ.3) ทั้งในส่วน

ของตารางเรียน เค้าโครงเนื้อหา กิจกรรมการเรียนการสอน การมอบหมายงาน และ การประเมินผล 

ตัวอย่างวชิาที่เป็น Project-based  

 2. ช่วงกลาง : อธิบายพร้อมยกตัวอย่างให้เห็นภาพรวมของการท่องเที่ยวและการบริการทั้ง

ระบบ จากนั้นย่อยเนื้อหาให้เข้าใจในรายละเอียดในแต่ละมิติ ได้แก่ ด้านทรัพยากรการท่องเที่ยวทาง

ธรรมชาติและวัฒนธรรม ด้านการบริการองค์กรการบริการ-องค์กรที่เกี่ยวข้องรวมถึงผู้ให้บริการ และ

ด้านนักท่องเที่ยว/ผู้ใช้บริการรวมถึงพฤติกรรม จากนั้นร่วมออกแบบบทปฏิบัติการกับนักศึกษาภายใต้

แนวคิดการใช้ทรัพยากรให้เกิดประโยชน์สูงสุดเพื่อการท่องเที่ยวและบริการ โดยให้สอดคล้องกับ

นโยบาย/ปรัชญาของมหาวิทยาลัย และสถานการณ์ด้านการท่องเที่ยวในปัจจุบัน เพื่อพัฒนาแนวคดิบท

ปฏิบัติการร่วมกัน ให้เข้าใจร่วมกันและตรงกันแล้วก็ยึดถือเป็นแนวทางหรือแผนในการบริหารจัดการ

ร่วมกัน ตั้งแต่ร่วมกันพัฒนาพื้นที่ พัฒนาสนิค้า/ผลิตภัณฑ์และการบริการ เปิดบริการ ประเมินความพึง

พอใจ  

 3. ช่วงปลาย : ขั้นตอนการถอดบทเรียนเพื่อการพัฒนาต่อยอด พร้อมสรุปเพื่อให้เห็นวงรอบ

ของระบบการบริการ โดยผู้สอนประเมินผลจากพฤติกรรมการปฏิบัติงานร่วมกัน ประเมินผลจาก

ปฏิบัติการ  
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อ้างอิง : 

1. บทปฏิบัติการ บ.นำเที่ยวเชิงนิเวศ (จำลอง) เส้นทางท่องเที่ยวอำเภอละแม 

https://youtu.be/ofdHmC4Msww  

2. บทปฏิบัติการบริการอาหารและเครื่องดื่ม ณ บ้านดินพอเพียง  

https://youtu.be/coeWTLGVhcs  

3. หอ้งเรียนบ้านสวนภูวรนิทร์ วิชาการจัดการที่พักแรมฯ,การท่องเที่ยวโดยชุมชน,นันทนาการฯ 

https://youtu.be/CNtKUJ_nGTY  

https://youtu.be/5vWvcR8R73A  

 

การประเมินตนเอง 1 2 3 4 5 6 7 

Req.-3.5 : The teaching and learning activities are shown to 

inculcate in students, new ideas, creative thought, innovation, and 

an entrepreneurial mindset. 

   /    

 

Req.-3.6 : The teaching and learning processes are shown to be continuously improved 

to ensure their relevance to the needs of industry and are aligned to the 

expected learning outcomes.  

 หลักสูตรใหม่ พ.ศ.2561 และหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2566 ได้มกีารปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง 

โดยเฉพาะในส่วนของกระบวนจัดการเรียนการสอนตามสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง เพื่อให้ม่ันใจว่าตรง

กับ ความตอ้งการของอุตสาหกรรมท่องเที่ยวและบริการ และสอดคล้องกับผลลัพธ์การเรียนรู้ของ

หลักสูตรตาม ระบบและกลไก 

 

การประเมินตนเอง 1 2 3 4 5 6 7 

Req.-3.6 : The teaching and learning processes are shown to be 

continuously improved to ensure their relevance to the needs of 

industry and are aligned to the expected learning outcomes. 

   /    

 

 

 
 

  

https://youtu.be/ofdHmC4Msww
https://youtu.be/coeWTLGVhcs
https://youtu.be/CNtKUJ_nGTY
https://youtu.be/5vWvcR8R73A
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Criterion 4 : Student Assessment 

 

Req.-4.1 :  A variety of assessment methods are shown to be used and are shown to 

beconstructively aligned to achieving the expected learning outcomes and 

the teaching and learning objectives. 

 

 หลักสูตรได้มกีารกำหนดใหทุ้กรายวิชาในหลักสูตรจัดทำ CLOs ให้สอดคล้องกับ PLOs ที่ได้กำหนด

ใน มคอ.2 ซึ่งอาจารย์ผูส้อนวางแผนจัดการเรยีนการสอนให้สอดคล้องกับศักยภาพของคณาจารย์แต่ละ

ท่านผ่านกลไกการจัดประชุม รวมถึงการวัดและประเมินผลใหส้อดคล้องกับ CLOs ซึ่งแสดงไว้ใน มคอ.3 

โดยหลักสูตรมีการกำหนดให้อาจารย์ผูร้ับผดิชอบรายวิชามีการจัดทำมคอ.3พร้อมจัดส่งเข้าระบบตามที่

ทางมหาวิทยาลัยกำหนด และแจ้งผู้เรียนใหท้ราบถึงแผนการเรียน CLOs ของรายวิชา วัตถุประสงค์ของ

รายวิชา ระยะเวลาในการเรียนการสอน เกณฑ์และวิธีการประเมิน การกระจายน้ำหนักการประเมิน 

เช่น ประเมินจากพฤติกรรมการเข้าเรียน บทปฏิบัติการ จากชุมชนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการวางบท

ปฏิบัติการ จากสมาชิกในกลุ่ม เป็นต้น โดยกำหนดสัดส่วนการให้คะแนน rubrics ต่างๆ แล้วตัดเกรด

อย่างชัดเจนในแผนการสอนของแต่ละรายวิชา และแจง้ผูเ้รียนให้ทราบในสัปดาห์แรกในการเข้าเรียน 

ควบคู่กับการจัดกระบวนการเรียนการสอนในลักษณะพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเกี่ยวกับวิธีการวัด

และประเมินผลเพื่อที่จะใช้ปรับปรุงการวัดและประเมินให้เข้ากับผู้เรียนให้มากที่สุดซึ่งที่สำคัญเป็นการ

สร้างกลไกการมีส่วนร่วมในการออกแบบกการจัดการเรียนการสอน นอกจากนี้ทุกรายวิชาได้เปิด

โอกาสให้นักศึกษาสามารถตรวจสอบผลการเรียน เกณฑ์การให้คะแนน และการเฉลยขข้สอบ เพื่อให้

นักศึกษานำเอาขอ้มูลไปปรับปรุงและพฒันาตนเองทั้งทางด้านพฤติกรรมและด้านวิชาการ ในส่วนของ

แผนการสอนน้ันคณาจารย์ได้มีการอัพโหลดผ่านทาง Microsoft Team, Google classroom หรือ page 

Facebook ของรายวิชา เพื่อที่ผู้เรียนจะสามารถดาวโหลดมาอ่านได้ตลอดเวลา หลักสูตรฯได้มีเกณฑ์

ประเมินนักศกึษาระหว่างเรียนในแต่ละช้ันปี 

 ชั้นปีที่ 1  นักศึกษาต้อง มีความรู้ แนวคิด หลักการ และทักษะพื้นฐานด้านการท่องเที่ยวและ

บริการ ภายใต้กรอบระบบการท่องเที่ยว ที่ประกอบด้วย ด้านทรัพยากรการท่องเที่ยว ด้านการบริการ 

และด้านตลาดการท่องเที่ยว และปัจจัยหนุนเสริมอื่นๆที่เกี่ยวข้อง เช่น ลักษณะกายภาพระบบนิเวศและ

สิ่งแวดล้อม โครงสร้างพื้นฐานทางกายภาพ สภาพเศรษฐกิจและการลงทุน องค์กรและความร่วมมือ

ภาครัฐและเอกชน สภาพสังคมและวัฒนธรรม เทคโนโลยีสารสนเทศและนิเทศศาสตร์ เป็นต้น ซึ่ง

สะท้อนในรายวิชา กบ100 หลักการท่องเที ่ยว กบ120 เทคโนโลยีสารสนเทศและนิเทศศาสตร์ใน

อุตสาหกรรมท่องเที่ยว กบ120 การสื่อสารข้ามวัฒนธรรม 

ชั้นปีที่ 2  นักศึกษาต้องมีความรู้ มีทักษะพื้นฐานด้านการท่องเที่ยวและบริการ โดยเฉพาะ

ความรู้และทักษะที่เกี่ยวข้องโดยตรง เช่น ด้านการตลาด ด้านการนำเที่ยว ด้านที่พักแรม ด้านการ
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บริการอาหารและเครื่องดื่ม เป็นต้น ควบคู่กับความสามารถในการปฎิบัติงานตามที่ได้รับมอบหมายใน

บทปฏิบัติการ เช่น บริษัทนำเที่ยวเชิงนิเวศ (จำลอง) การบริการอาหารและเครื่องดื่ม การบริการที่พัก

แรม เป็นต้น ซึ่งสะท้อนในรายวิชา กบ201 พฤติกรรมนักท่องเที่ยว กบ231 การตลาดเพื่อการท่องเที่ยว 

กบ200 จติวิทยาบริการ กบ230 หลักการมัคคุเทศก์และผู้นำเที่ยวมืออาชีพ เป็นต้น 

ชั้นปีที่ 3  นักศึกษาต้องมีความรู้คิด วิเคราะห์ และประมวลผลจากบทปฏิบัติการด้านการ

ท่องเที่ยวและบริการอย่างมีความรับผิดชอบ เช่น บริษัทนำเที่ยวเชิงนิเวศ (จำลอง) การให้บริการอาหาร

และเครื่องดื่ม การบริการที่พักแรม เป็นต้น โดยดำเนินการภายใต้รูปแบบองค์กรที่มีการบริหารจัดการ

อย่างยั่งยืน ควบคู่กับการบูรณาการศาสตร์ที่เกี่ยวข้องเพื่อนำไปปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ  ซึ่ง

สะท้อนในรายวิชา กบ300การจัดการทรัพยากรมนุษย์เพื่อการบริการ กบ331 การจัดการการท่องเที่ยว

อย่างยั่งยืน กบ333 ภูมิศาสตร์กับการจัดการทรัพยากรท่องเที่ยว กบ310 การสำรวจและวิจัยสำหรับ

การท่องเที่ยว กบ334 การจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน กบ335 การวางแผนและโครงการจัดการ

การท่องเที่ยวเชิงบูรณาการ เป็นต้น 

ช้ันปีที่ 4  นักศึกษาต้องมีความสามารถในการบูรณาการ และประยุกต์ศาสตร์ต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง

กับการท่องเที่ยวและบริการ เช่น การจัดการการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน การท่องเที่ยวโดยชุมชน การ

ท่องเที่ยวที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ การท่องเที่ยวเชิงอาหาร การท่องเที่ยว

อย่างรับผิดชอบ การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ เป็นต้น เพื่อเตรียมความพร้อมและสามารถปฏิบัติงานใน

สถานประกอบการได้อย่างมีประสิทธิภาพ  ซึ่งสะท้อนในรายวิชา กบ411 การสัมมนาการท่องเที่ยว กบ

430 การจัดการธุรกิจนำเที่ยว กบ477 มัคคุเทศก์ทางทะเล มช497 สหกิจศึกษา 

การวัดและประเมินตลอดกระบวนการในการจัดการเรียนการสอนจวบจนก่อนจบการศึกษา 

หลักสูตรได้มีการวัดการบรรลุ PLOs ของนักศึกษาจาก กลไกการสร้างพื้นที่บูรณาการสำหรับรายวิชา 

เช่น บริษัทนำเที่ยวเชิงนิวเวศ (จำลอง) ซึ่งเป็นการสร้างพื้นที่การบูรณาการระหว่างรายวิชาต่างๆที่

เกี่ยวข้อง เช่น กบ100 หลักการท่องเที่ยว กบ336 กิจกรรมนันทนาการเพื่อการท่องเที่ยว กบ334 การ

จัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน กบ200 จติวิทยาบริการ กบ340 การจัดการที่พักแรมเพื่อการท่องเที่ยว 

กบ335 การวางแผนและโครงการจัดการการท่องเที่ยวเชิงบูรณาการ กบ310 การสำรวจและวิจัย

สำหรับการท่องเที ่ยว เป็นต้น โดยรายวิชาที ่ร ่วมบูรณาการเปิดโอกาสให้นักศึกษามีส่วนร่วมใน

กระบวนการจัดการเรียนการ สอนทุกขั้นตอน ประกอบด้วย 1) ในระยะก่อน อาจารย์ผู้รับผิดชอบ

รายวิชานำข้อมูลผลการประเมินรายวิชา ผลการเรียนรู้ รวมถึงข้อเสนอแนะของปีที่ผ่านมามาทบทวน 

และนำมาใช้เป็นแนวทางในการออกแบบการเรียนรู ้กำหนด กิจกรรมการเรียนการสอน และกำหนดกล

ยุทธ์การประเมินผล 2) ในระยะดำเนินการ อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาชี้แจงรายละเอียดวิชา จากนั้น

เปิดโอกาส ให้นักศึกษาซักถามและให้ข้อมูลป้อนกลับหรือขอปรับรายละเอียดบางอย่างในประมวล

รายวิชา (มคอ.3) ทั้งในส่วนของตารางเรียน เค้าโครงเนื้อหา กิจกรรมการเรียนการสอน การมอบหมาย

งาน และ การประเมินผล ตัวอย่างวิชาที่เป็น Project-based จะให้โจทย์กว้างๆ เช่น รายวิชา กบ100 

หลักการท่องเที่ยว อธิบายพร้อมยกตัวอย่างให้เห็นภาพรวมของการท่องเที่ยวและการบริการทั้งระบบ 
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จากนั้นย่อยเนือ้หาให้เข้าใจในรายละเอียดในแต่ละมิติ ได้แก่ ด้านทรัพยากรการท่องเที่ยวทางธรรมชาติ

และวัฒนธรรม ด้านการบริการองค์กรการบริการ-องค์กรที่เกี่ยวข้องรวมถึงผู้ให้บริการ และด้าน

นักท่องเที่ยว/ผู้ใช้บริการรวมถึงพฤติกรรม จากนั้นร่วมออกแบบบทปฏิบัติการกับนักศึกษาภายใต้

แนวคิดการใช้ทรัพยากรให้เกิดประโยชน์สูงสุดเพื่อการท่องเที่ยวและบริการ โดยให้สอดคล้องกับ

นโยบาย/ปรัชญาของมหาวิทยาลัย และสถานการณ์ด้านการท่องเที่ยวในปัจจุบัน ได้แก่ การท่องเที่ยว/

บริการอย่างรับผิดชอบ การท่องเที่ยว/บริการที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม และการท่องเที่ยว/บริการอย่าง

ยั่งยืน เมื่อพัฒนาแนวคิดบทปฏิบัติการร่วมกันโดยเข้าใจร่วมกันและตรงกันแล้วซึ่งยึดถือเป็นแนวทาง

หรอืแผนในการบริหารจัดการร่วมกัน ตั้งแต่ร่วมกันพัฒนาพืน้ที่ พัฒนาสนิค้า/ผลิตภัณฑ์และการบริการ 

เปิดบริการ ประเมินความพึงพอใจ จนถึงขั้นตอนการถอดบทเรียนเพื่อการพัฒนาต่อยอด พร้อมสรุป

เพื่อให้เห็นวงรอบของระบบการบริการ โดยผู้สอนประเมินผลจากพฤติกรรมการปฏิบัติงานร่วมกัน 

ประเมินผลจากปฏิบัติการ ประเมินผลจากการวัดความรู้ความเข้าใจผ่านการสอบระหว่างภาคและ

ปลายภาคนอกจากนี้ในรายวิชาอื่นๆ เช่น กบ336 กิจกรรมนันทนาการเพื่อการท่องเที่ยว กบ334 การ

จัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน กบ200 จิตวทิยาบริการ กบ340 การจัดการที่พักแรม ยังมีกิจรรมศึกษา

ดูงานภายในแหล่งท่องเที่ยวโดยชุมชนอำเภอละแมควบคู่กับการวางบทปฏิบัติการด้านมาตรฐานที่พัก

แรมรูปแบบโฮมสเตย์ ด้านการจัดการเส้นทางการท่องเที่ยวโดยชุมน การปฏิบัติงานในรูปแบบบริษัทนำ

เที่ยวเชิงนิเวศ (จำลอง) เป็นต้น ซึ่งกระบวนการดังกล่าวเป็นส่วนหนึ่งของการเตรียมความพร้อมใน

รายวิชา มจ497 สหกิจศึกษา โดยนักศึกษาได้ไปฝึกปฏิบัติงานในสถานประกอบการที่สอดคล้องกับ

ศักยภาพและความตอ้งการของตนเอง ทั้งนีส้ามารถสรุปตามลำดับดังนี้ 

  1.  การวัดและประเมินก่อนเรียน : อาจารย์ผู้สอนวัดและประเมินจากความรู้พื้นฐานของ

นักศึกษาจากกระบวนการชวนคิด ชวนคุย ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับระบบการท่องเที่ยวเพื่อให้ผู้สอน

สามารถประเมินผู้เรยีนเบือ้งตน้ด้านความรู้ความเข้าใจ  

  2.  การวัดและประเมินระหว่างเรียน : ค่อยๆ ย่อยเนื้อหาพร้อมยกตัวอย่างให้เห็นภาพรวม

ของการท่องเที่ยวและบริการทั้งระบบ ควบคู่กับออกแบบบทปฏิบัติการกับนักศึกษาภายใต้แนวคิดการ

ใช้ทรัพยากรให้เกิดประโยชน์สูงสุดเพื่อการท่องเที่ยวและบริการ โดยให้สอดคล้องกับนโยบาย/ปรัชญา

ของมหาวิทยาลัย และสถานการณ์ด้านการท่องเที่ยวในปัจจุบัน ซึ่งผู้สอนวัดและประเมินจากบท

ปฏิบัติการเป็นระยะๆ ผ่านการรายงานความก้าวหน้า 

  3.  อาจารย์ผู้สอนวัดและประเมินหลังเรียน : ประเมินผลจากพฤติกรรมการปฏิบัติงาน

ร่วมกัน ประเมินผลจากปฏิบัติการ ประเมินผลจากการวัดความรู้ความเข้าใจผ่านการสอบระหว่างภาค

และปลายภาค 
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อ้างอิง : ผลการออกแบบการจัดการเรียนการสอน 

 ตัวอย่างวงรอบการจัดการเรยีนการสอนและบทปฏิบัติการ รายวิชา กบ100 หลักการท่องเที่ยว 

EP1 ปฐมบท : จากบทปฏิบัติการ สู่การปฏิบัติจรงิ 

https://youtu.be/PsuVepmEB2I  

EP2 พัฒนาศักยภาพทรัพยากรบุคคล : DIY 

https://youtu.be/dnMkDH5WT7E  

EP3 พัฒนาศักยภาพทรัพยากรบุคคล : ทักษะการบริการอาหารและเครื่องดื่ม 

https://youtu.be/3ivfmkjhJa4  

EP4 ประกอบการบริการอารและเครื่องดื่มแบบบริการตัวเองสอดคล้องตามปัจจัยเอื้อและ

จำกัด บนฐานทุนทรัพยากรที่มี 

https://youtu.be/VCvjpyopRnQ  

EP5 แนะนำพืน้ที่กรณีสภาพอากาศปกติ 

https://youtu.be/rS572qSegr4  

Ep6 รายละเอียดและวธิีการชง 

https://youtu.be/Uq7jXpgkwCM  

EP7 พัฒนาและเสรมิสร้างทักษะด้านการบริการอาหารและเครื่องดื่ม 

https://youtu.be/LTkyLEWKUuM  

EP8 : แบบประเมินความพึงพอใจของผู้มาใช้บริการ  

https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Fdocs.google.com%2Fforms%2Fd%2F1u

5ajjTrJwTsTAlBnpGxQQkTF5JW7MEGrT63e-

K19vDg%2Fviewform%3Fedit_requested%3Dtrue%26fbclid%3DIwAR1LXV8v9Y9vzslusz

7T3kuHm2uQcLDnSvbhzhH5E9uWmFA_Kpbc6OuUmzE&h=AT0dn0ITViH44E26Jsv2KP0b-

g1ECyrs5jufdudeaqigC5V7iCyE3SF70ZBwTxuFzWE2x0juiLRxjfbXyCgKFd2_bjtwIaegncxM

mb8mgeHcvNJJQYVw7vKTJb4JosGIjAO78A  

 

 ตัวการจัดการเรียนการสอนรายววิชา กบ336 กิจกรรมนันทนาการเพื่อการท่องเที่ยว กบ334 

การจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน กบ200 จติวิทยาบริการ กบ340 การจัดการที่พักแรม 

1. หอ้งเรียนมาตรฐานการท่องเที่ยวโดยชุมชนและมาตรฐานโฮมสเตย์อำเภอละแม 

https://youtu.be/z52s8g2ZZJo 

2. ห้องเรียนบ้านดินพอเพียง : ใช้กับวิชา การจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน, การจัดการที่พัก

แรมสำหรับนักท่องเที่ยว, หลักการท่องเที่ยว, เนื้อหาอื่นๆเกี่ยวกับนิเวศวิทยา, ทรัพยากรด้าน

การท่องเที่ยว, การบริการอาหารและเครื่องดื่ม เป็นต้น 

https://youtu.be/NBG3F27qB9Y 

https://youtu.be/PsuVepmEB2I
https://youtu.be/dnMkDH5WT7E
https://youtu.be/3ivfmkjhJa4
https://youtu.be/VCvjpyopRnQ
https://youtu.be/rS572qSegr4
https://youtu.be/Uq7jXpgkwCM
https://youtu.be/LTkyLEWKUuM
https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Fdocs.google.com%2Fforms%2Fd%2F1u5ajjTrJwTsTAlBnpGxQQkTF5JW7MEGrT63e-K19vDg%2Fviewform%3Fedit_requested%3Dtrue%26fbclid%3DIwAR1LXV8v9Y9vzslusz7T3kuHm2uQcLDnSvbhzhH5E9uWmFA_Kpbc6OuUmzE&h=AT0dn0ITViH44E26Jsv2KP0b-g1ECyrs5jufdudeaqigC5V7iCyE3SF70ZBwTxuFzWE2x0juiLRxjfbXyCgKFd2_bjtwIaegncxMmb8mgeHcvNJJQYVw7vKTJb4JosGIjAO78A
https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Fdocs.google.com%2Fforms%2Fd%2F1u5ajjTrJwTsTAlBnpGxQQkTF5JW7MEGrT63e-K19vDg%2Fviewform%3Fedit_requested%3Dtrue%26fbclid%3DIwAR1LXV8v9Y9vzslusz7T3kuHm2uQcLDnSvbhzhH5E9uWmFA_Kpbc6OuUmzE&h=AT0dn0ITViH44E26Jsv2KP0b-g1ECyrs5jufdudeaqigC5V7iCyE3SF70ZBwTxuFzWE2x0juiLRxjfbXyCgKFd2_bjtwIaegncxMmb8mgeHcvNJJQYVw7vKTJb4JosGIjAO78A
https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Fdocs.google.com%2Fforms%2Fd%2F1u5ajjTrJwTsTAlBnpGxQQkTF5JW7MEGrT63e-K19vDg%2Fviewform%3Fedit_requested%3Dtrue%26fbclid%3DIwAR1LXV8v9Y9vzslusz7T3kuHm2uQcLDnSvbhzhH5E9uWmFA_Kpbc6OuUmzE&h=AT0dn0ITViH44E26Jsv2KP0b-g1ECyrs5jufdudeaqigC5V7iCyE3SF70ZBwTxuFzWE2x0juiLRxjfbXyCgKFd2_bjtwIaegncxMmb8mgeHcvNJJQYVw7vKTJb4JosGIjAO78A
https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Fdocs.google.com%2Fforms%2Fd%2F1u5ajjTrJwTsTAlBnpGxQQkTF5JW7MEGrT63e-K19vDg%2Fviewform%3Fedit_requested%3Dtrue%26fbclid%3DIwAR1LXV8v9Y9vzslusz7T3kuHm2uQcLDnSvbhzhH5E9uWmFA_Kpbc6OuUmzE&h=AT0dn0ITViH44E26Jsv2KP0b-g1ECyrs5jufdudeaqigC5V7iCyE3SF70ZBwTxuFzWE2x0juiLRxjfbXyCgKFd2_bjtwIaegncxMmb8mgeHcvNJJQYVw7vKTJb4JosGIjAO78A
https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Fdocs.google.com%2Fforms%2Fd%2F1u5ajjTrJwTsTAlBnpGxQQkTF5JW7MEGrT63e-K19vDg%2Fviewform%3Fedit_requested%3Dtrue%26fbclid%3DIwAR1LXV8v9Y9vzslusz7T3kuHm2uQcLDnSvbhzhH5E9uWmFA_Kpbc6OuUmzE&h=AT0dn0ITViH44E26Jsv2KP0b-g1ECyrs5jufdudeaqigC5V7iCyE3SF70ZBwTxuFzWE2x0juiLRxjfbXyCgKFd2_bjtwIaegncxMmb8mgeHcvNJJQYVw7vKTJb4JosGIjAO78A
https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Fdocs.google.com%2Fforms%2Fd%2F1u5ajjTrJwTsTAlBnpGxQQkTF5JW7MEGrT63e-K19vDg%2Fviewform%3Fedit_requested%3Dtrue%26fbclid%3DIwAR1LXV8v9Y9vzslusz7T3kuHm2uQcLDnSvbhzhH5E9uWmFA_Kpbc6OuUmzE&h=AT0dn0ITViH44E26Jsv2KP0b-g1ECyrs5jufdudeaqigC5V7iCyE3SF70ZBwTxuFzWE2x0juiLRxjfbXyCgKFd2_bjtwIaegncxMmb8mgeHcvNJJQYVw7vKTJb4JosGIjAO78A
https://youtu.be/z52s8g2ZZJo
https://youtu.be/NBG3F27qB9Y
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3. บทปฏิบัติการวิชาที่พักแรม ณ บ้านสวนบุญเลีย้ง ทุ่งหลวง ละแม ชุมพร 

https://youtu.be/DXColfh6_G8  

4. บทปฏิบัติการ บ.นำเที่ยวเชิงนิเวศ (จำลอง) เส้นทางท่องเที่ยวอำเภอละแม 

https://youtu.be/ofdHmC4Msww  

5. บทปฏิบัติการบริการอาหารและเครื่องดื่ม ณ บ้านดินพอเพียง  

https://youtu.be/coeWTLGVhcs  

6. ห้องเรียนบ้านสวนภูวรินทร์ ว ิชาการจัดการที ่พักแรมฯ ,การท่องเที ่ยวโดยชุมชน, 

นันทนาการฯ 

https://youtu.be/CNtKUJ_nGTY  

https://youtu.be/5vWvcR8R73A  

 

การวัดและประเมินนักศกึษาก่อนสำเร็จการศึกษา  

 การวัดและประเมินผลจากสถานประกอบการ ในรายวิชาสหกิจศึกษา หลักสูตรมีการบริหาร

จัดการรายวิชาสหกิจศึกษา ตามลำดับขั้นตอนก่อนการออกไปสหกิจศึกษาเป็นเวลา 1 เทอม ดังนี้ 

 1. สรา้งความเข้าใจในรายฯ ในทุกมิติ 

 2. ตัวอย่างสถานประกอบการและประสบการณ์จากรุ่นพี่ 

 3. หาข้อมูลสถานประกอบการให้สอดคล้องกับประสบการณ์และศักยภาพของตนเอง 

 4. นำเสนอข้อมูลสถานประกอบการ เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรูร้่วมกันระหว่างนักศึกษาด้วยกันเองและ

ข้อคิดเห็นจากอาจารย์ประสานรายวิชา (ครั้งที่ 1-3) 

 5. ประสานงานกับสถานประกอบการเพื่อหาข้อมูลเพิ่มเตมิ 

 6. นำเสนอข้อมูลสถานประกอบการต่อคณาจารย์ประจำหลักสูตร และรับฟังข้อคิดเห็นและเติม

เต็มประสบการณ์จากคณาจารย์ประจำหลักสูตร พร้อมแต่งตัง้อาจารย์ที่ปรึกษาสหกิจศึกษา 

 7. ดำเนินการตดิต่อประสานงานกับงานสหกิจศกึษาของมหาวิทยาลัยแม่โจ้-ชุมพร 

 

 ดังนั้นจากขั้นตอนดังกล่าวจะเห็นได้ว่า หลักสูตรมีการคัดกรอง ประเมิน หนุนเสริม และติดตาม

เพื่อเตรียมความพร้อมนักศึกษาก่อนออกสหกิจศึกษา ซึ่งสามารถวัดและประเมินเบื้องต้นถึงศักยภาพ 

ความตอ้งการ ประสบการณ์ และความคาดหวังของนักศึกษา 

 ส่วนการวัดและประเมินผลจากสถานประกอบการ ดำเนินการผ่านกระบวนการนิเทศสหกิจศึกษา 

ซึ่งอาจารย์นิเทศจะใช้วิธีการสัมภาษณ์ผู้ประกอบการถึงพฤติกรรมการปฏิบัติงาน ศักยภาพและความ

พร้อมของนักศึกษาสอดคล้องตามบทบาทหน้าที ่และตำแหน่งงาน ความสามารถในการเรียนรู้

ประสบการณ์ใหม่ๆ จากสถานประกอบการ โอกาสด้านการประกอบอาชีพภายในสถานประกอบการ

ดังกล่าว และความรู้-ทักษะ-ประสบการณ์ที่หลักสูตรควรเสริมสร้างให้นักศึกษาก่อนออกสหกิจศึกษา 

https://youtu.be/DXColfh6_G8
https://youtu.be/ofdHmC4Msww
https://youtu.be/coeWTLGVhcs
https://youtu.be/CNtKUJ_nGTY
https://youtu.be/5vWvcR8R73A
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จากนั้นคณาจารย์ประจำหลักสูตรร่วมประชุมและถอดบทเรียนการนิเทศสหกิจศึกษา พร้อมทั้งคืน

ข้อมูลใหก้ับนักศึกษาภายในกิจกรรมสัมมนาสหกิจ หลังจากที่สิ้นสุดการสหกิจศกึษา 

 

การประเมินตนเอง 1 2 3 4 5 6 7 

Req.-4.1 : A variety of assessment methods are shown to be used 

and are shown to be constructively aligned to achieving the expected 

learning outcomes and the teaching and learning objectives. 

   /    

 

Req.-4.2 :  The assessment and assessment-appeal policies are shown to be explicit, 

communicated to students, and applied consistently. 

 

 หลักสูตรได้เปิดโอกาสให้ผู ้เรียนสามารถเข้าถึงกระบวนการการอุทธรณ์เกี่ยวกับการ

ประเมินผลการศกึษาได้โดยการขอดูข้อสอบหรือผลสอบโดยตรงจากอาจารย์ผูร้ับผดิชอบรายวิชา หรือ

ย ื ่นคำร้องผ่านคณะกรรมการหลักสูตรซึ ่งสามารถยื ่นโดยตรงผ่านอาจารย์ท ี ่ปร ึกษา ไปยัง

คณะกรรมการหลักสูตร และทางหลักสูตรจะดำเนินการผ่านระบบของมหาวิทยาลัย คือผ่าน

คณะกรรมการวชิาการของมหาวิทยาลัย ตามระบบและกลไกข้ันตอนการอุธรณ์ที่หลักสูตรกำหนด หรือ

ส่งข้อความไปยังสายตรงคณบดี/อธิการบดี (www.chumphon.mju.ac.th) ซ่ึงกระบวนการอุทธรณ์จะ

แจงไ้ปยงัผูเ้รียนต้งัแต่วนั ปฐมนิเทศสำหรับนกัศกึษาปี1และ แจ้งให้กับผูเ้รียนในสัปดาห์แรกในการเรียน

การสอนทุกคร้ังและอาจารย์ผู ้สอนจะต้องระบุรายละเอียด  เกี ่ยวกับการอุทธรณ์การประเมินผล

การศึกษาให้แก่นักสึกษา พร้อมท้งัหลกั สูตรไดม้ีการแจง้ช่องทางการอุทธรณ์ให้กับคณาจารย์เพื่อที่จะ

ได้แนะนำให้กับผูเ้รียนอีกด้วย 

 ในปีการศึกษา 2565 ยังไม่มีการอุทธรณ์เกี่ยวกับการประเมินผลการศึกษาของอาจารย์

ผู้สอน ส่วนใหญ่ นักศึกษาที่สงสัยในกระบวนการประเมินผลการศึกษาจะสามารถเข้าไปพบอาจารย์

ผูส้อน เพื่อสอบถาม ขอดูผลคะแนนและรายละเอียดต่าง ๆ ได้โดยตรง  

 

การประเมินตนเอง 1 2 3 4 5 6 7 

Req.-4.2 : The assessment and assessment-appeal policies are 

shown to be explicit, communicated to students, and applied 

consistently. 

  /     

  

https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=NTA2MDcw&method=inline
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Req.-4.3 :  The assessment standards and procedures for student progression and 

degree completion, are shown to be explicit, communicated to students, 

andapplied consistently.  

 

หลักสูตรได้มกีารกำหนดมาตรฐานและกระบวนการที่ใช้ในการประเมินความก้าวหน้าของ

ผูเ้รียนและสำเร็จการศกึษาดังนี้ 

1) เงื่อนไขของการเป็นผู้เรยีนในหลักสูตร หลักสูตรใช้ระบบการรับนักศกึษาเชื่อมโยงกับ 

ระบบของคณะและมหาวิทยาลัย และมีการวางแผนจำนวนการรับนักศึกษาโดยผ่านการประชุม

คณะกรรมการประจำหลักสูตรและคณะ และจัดทำแผนภาพรวมของคณะ แจ้งทางมหาวิทยาลัยทราบ 

วิเคราะห์ และจัดเข้าแผนภาพรวมของทางมหาวิทยาลัย หลักสูตรและคณะได้นำระบบของมหาวิทยาลัย

มาบริหารจัดการในการรับนักศึกษาในทุกประเภทโดยผ่านกระบวนการประชาสัมพันธ์ และ ผ่าน

กระบวนการรับสมัครของสำนักบริหารและพัฒนาวิชาการ ซึ่งได้มกีารกำหนดเกณฑ์ในการรับนักศึกษา

ใหม่ที่ตรงกับคุณสมบัติตามอัตลักษณ์ของหลักสูตร ตอบสนองต่อ ELO และมีจำนวนเป้าหมายการรับ

นักศึกษาตามแผนที่กำหนดไว้ 

2) เงื่อนไขของการขึ้นชั้นปีถัดไป หลักสูตรได้อ้างอิงตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยแม่โจ้ว่าดว้ย 

การศกึษาขั้นปริญญาตรี พ.ศ. 2562 ซึ่งมีการแจ้งแก่นักศกึษาในวันปฐมนิเทศนักศกึษา  โดยที่นักศึกษา

ปีที่ 1 จะต้องมีเกรดเฉลี่ยไม่ต่ำกว่า 1.50 นักศึกษาปีที่ 2 – 4 จะต้องมีเกรดเฉลี่ยไม่ต่ำกว่า 1.75 และจะ

สามารถจบการศึกษาได้ต้องได้เกรดเฉลี่ย 2.00 อีกทั้งในแต่ละวิชาเรียนจะต้องเข้าเรียนเกินร้อยละ 80 

และต้องเข้าเรียนตามข้อกำหนดของรายวิชานั้นๆ  

3) เงื่อนไขของการออกปฏิบัติงานสหกิจศกึษา หลักสูตรได้มีการกำหนดคุณสมบัติสำหรับ 

นักศึกษาที่จะออกปฏิบัติงานสหกิจศึกษา โดยมีการแจ้งนักศึกษาผ่านงานสหกิจศึกษา กิจกรรม 

ปฐมนิเทศนักศกึษา และระบุในคู่มอืสหกิจศึกษา ดังนี้ 

3.1) ความประพฤติเรยีบร้อย ไม่อยู่ในระหว่างการถูกทำโทษทางวินัย 

3.2) มวีุฒิภาวะทางอารมณ์ และสามารถพัฒนาตนเองได้ 

3.3) มคีะแนนเฉลี่ยสะสมตั้งแต่ 2.00 ขึน้ไป 

3.4) สอบผ่านรายวิชาที่เป็นเงื่อนไขบังคับก่อนของรายวิชาสหกิจศกึษาในหลักสูตร 

3.5) ผ่านการอบรมเพื่อเตรียมตัวใหพ้ร้อมก่อนปฏิบัติงานตามที่ได้กำหนดไว้ในเงื่อนไข 

ก่อนไปปฏิบัติงานสหกิจศกึษา (อบรม 30 ช่ัวโมงจากทางคณะ) 

3.6) ผ่านการสอบวัดมาตรฐานดา้น ICT 

3.7) ผ่านการเข้าร่วมปฐมนิเทศงานสหกิจศกึษา 

3.8) ระบบการดำเนินงานยื่นเอกสารผ่านระบบ ที่กำหนด ของานสหกิจศกึษา 

4) เงื่อนไขของการพ้นสภาพ และเงื่อนไขของการสำเร็จการศกึษา หลักสูตรได้อา้งอิงตาม 
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ข้อบังคับมหาวิทยาลัยแม่โจ้ว่าดว้ยการศกึษาขั้นปริญญาตร ีพ.ศ. 2562 ซึ่งมกีารแจง้แก่นักศกึษาในวัน

ปฐมนิเทศนักศกึษา พรอ้มทั้งหลักสูตรได้ใช้ระบบอาจารย์ที่ปรึกษาในการตดิตามผลการเรียนของ

นักศึกษาเพื่อให้เป็นไปตามเกณฑ์การศกึษา 

หลักสูตรได้มกีารติดตามความก้าวหน้าของนักศึกษาผ่านหลายช่องทาง ดังนี้ 

หลกัสูตรฯ มีการตดิตามผลการเรียนรู้จากผูเ้รยีนเพิ่มเติมจากระบบอาจารย์ปรึกษา ในการ

ดูแลกำกับ ติดตาม ผลการเรียนในภาพรวมของนกัศึกษา หลักสูตรฯ โดยใช้คู่มือการศึกษา มีการดูแล

นักศกึษาตัแ้ต่ ปีที่1 

ชั้นปีที่ 1 จะมีการกำกับติดตามความก้าวหนา้ของการเรียนและการศกึษา การพัฒนา

นักศึกษา การติดตาม workloadของนักศึกษาเพื่อช่วยดูแลนักศึกษา 

ชั้นปีที่2 – 4 มีการกำกับ ติดตามความกา้วหน้าของการเรียนการศึกษา ในหลักสูตร ซ่ึงใน

ชั ้นปีที่2 -4 นักศึกษาจะเรียนในรายวิชาของหลักสูตร อาจารย์ผู ้สอนและอาจารย์ที ่ปรึกษาจะ 

ประสานงานร่วมกันในการดูแล ติดตามผลการเรียน วางแผน workload เพื่อให้บรรลุคุณลักษณะที่พึง

ประสงค์ของบัณฑิต และผลการเรียนรู ้ที่ หลักสูตรฯ คาดหวังมีการนำข้อมูลพ้ืนฐานประกอบการ

พิจารณาจากแฟ้มประวัติประกอบดว้ยข้อมูล ได้แก่ ประวัตินักศึกษา และผู้ปกครอง โรงเรียนที่สำเร็จ

การศึกษา ช่องทางการสมัคร ผลการเรียน พฤติกรรมของนักศึกษา คะแนนการประเมินจากสถาน

ประกอบการที่นักศึกษาเข้าฝกึงาน /ฝึ กปฏิบัติงานสหกิจศึกษา เป็นต้น 

ขอ้มูลเหล่าน้ทีำ ให้อาจารยทีป่รึกษาไดเ้ห็น workload ความถนัด พัฒนาการ จุดที่ควร

ปรับปรุงแก้ไของผู้เรยีนแต่ละะคน เพื่ออาจารย์ที่ปรึกษาได้ใชใ้นการกำกับ ติดตามผลการเรียนรู้ที่

คาดหวังของผู้เรียนเพื่อให้บรรลุคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของบัณฑิต 

หลักสูตรฯ ออกแบบ workload ด้านการเรียนให้นักศึกษา Align ตาม YLOs เช่น มีการบูร

ณาการการเรียนการสอนในการมอบหมายงาน เพื่อลดภาระ workload ของนักศึกษาในแต่ละภาค

การศึกษา การสร้างความเขม้ขน้ของการปฏิบตัิการมากในชั้นปีที่ 3 และปีที่ 4 เนื่องจากต้องการให้

นักศึกษาสามารถแสดงการบูรณาการองคค์วามรู้ที่เรียนมาทั้งหมดกับการท่องเที่ยวและบริการบูรณา

การสร้างองคค์วามรู้ใหม่ๆ เป็นต้น จากการวิเคราะห์เสียงสะท้อนจากนักศึกษาจากช่องทางต่าง ๆ 

พบว่า การเรียนการสอนนักศึกษายังชื่นชอบการเรียน และกิจกรรมการสอนในรูปแบบชั้นเรียนปกติ 

เพราะการเรียนในระบบ online นักศึกษาค่อนข้างอ่อนล้ากับการเรียน ความสนใจความใส่ใจลดลง 

หลักสูตรมีการประชุมร่วมกันเพื่อพยายามให้การเรียนในหลักสูตรอยู่ในรูปแบบปกติ การเรียนในระบบ 

online  ควรจะจัดเฉพาะช่วงที่มีปัญหา กรณีมีนักศึกษา คณาจารย์ที่เป็นโรคโควิคเท่านั้น  

หลักสูตรได้ปรับวิธีการดูแล ตดิตามความก้าวหน้าของการเรียนของนักศกึษา ส่วนใหญ่จะ

มีผลการเรียนไปในทางที่ดีนักศึกษาจะมีผลการเรียนที่ดเีมื่อเขา้สู่ช้ันปีที่ 2 – 4 เนื่องจากเป็นการเรียน

รายวิชาต่าง ๆ ของหลักสูตร นักศึกษาส่วนใหญ่จะเจอปัญหาในชั้นปีที่ 1 และ 2 บ้าง หลักสูตรจึงมุ่งให้

การดูและการเรียนการสอนในรายวิชาต่าง ๆ มีการประสานงานกับผูส้อนเพื่อช่วยดูแลนักศึกษาใน
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หลักสูตรเป็นพิเศษ ดังนั้นนักศึกษาในหลักสูตรส่วนใหญ่มีผลการเรียนอยู่ในระดับ ดี - ดีมาก มคีวาม

เข้าใจมากขึ้น 

 หลักสูตรได้กำหนดให้นักศึกษาทุกคนมอีาจารย์ที่ปรึกษาซึ่งเป็นอาจารย์ในหลักสูตร และ

กำหนดให้เป็นอาจารย์ที่ปรึกษาตลอดทั้ง 4 ปี หลักสูตรได้มีการกำหนดให้มีอาจารย์ที่ปรึกษาได้พบ

นักศึกษาและติดตามการเรียน และพบปะนักศึกษา อย่างนอ้ย 2 ครั้งต่อภาคการศึกษา การพบอาจารย์

ที่ปรึกษาสามารถทำได้หลายช่องทาง เช่น เข้าพบที่ห้องทำงานอาจารย์ ติดต่อผ่านช่องทางออนไลน์  

Line/Facebook ติดต่อผ่านโทรศัพท์ เป็นต้น อาจารย์ที่ปรกึษาสามารถติดตามความก้าวหน้าในเรื่อง

เกรดเฉลี่ยของนักศึกษาผ่านระบบบริการการศกึษา (www.reg.mju.ac.th) ของหลักสูตร  

การติดตามแผนรายวิชาการลงทะเบียนเรียนของนักศึกษา ในทุกภาคการศึกษา หลักสูตร

จะวางแผนการเรียนให้แก่นักศึกษาตกค้างนักศึกษาที่มีปัญหาด้านการเรียนให้แก่นักศึกษา เพื่อให้สาม

รรถเรียนและสำเร็จการศึกษา โดยมอบหมายให้อาจารย์ที่ปรึกษาติดตามผลการเรียนของนักศึกษาทุก

คน พิจารณาผลการลงทะเบียนเรียนของนักศึกษาและนำส่งให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบแผนรายวิชา มา

วางแผนการลงทะเบียนและพิจารณาร่วมกับอาจารย์ในหลักสูตร และส่งต่อให้งานตารางเรียน

ตารางสอน พร้อมกันนี้จะต้องดำเนินการติดตามการลงทะเบียนของนักศึกษาอีกครั ้งในช่วงการ

ลงทะเบียน 

การติดตามกิจกรรมนักศึกษา หลักสูตรได้มีระบบติดตามกิจกรรมนักศึกษาโดยใช้ระบบ

กิจกรรมที่มหาวิทยาลัยได้จัดเตรียมไว้ให้ ซึ่งนักศึกษาสามารถตรวจเช็คจำนวนกิจกรรมและกิจกรรมที่

เข้าร่วมไปแล้วได้ อีกทั้งเจ้าหน้าที่งานกิจการนักศึกษา ส่วนงานกิจกรรมนักศึกษายังมีการสรุปชั่วโมง

กิจกรรมของนักศึกษาแก่หลักสูตรเพื่อที่อาจารย์ที่ปรึกษาสามารถที่จะแจ้งไปยังนักศึกษาในกรณีที่

ชั่วโมงนักศึกษาไม่ครบตามที่มหาวิทยาลัยได้กำหนดไว้ หลักสูตรได้พิจารณารายงานชั่วโมงการเข้ารว่ม

กิจกรรมของนักศกึษา พร้อมทั้งช่วยกำกับติดตามการเข้าร่วมกิจกรรมของนักศึกษา 

ในปีการศกึษา 2565 หลักสูตรได้พิจารณาผลการเรียน ผลการลงทะเบียน ผลการให้คำปรึกษา

ของอาจารย์ที่ปรึกษา และเข้าร่วมกิจกรรมของนักศกึษา มีการตดิตามรายบุคคล หลักสูตรมีการนำเข้า

ประชุมวางแผนและหารือเพื่อพัฒนากระบวนการติดตามนักศึกษา โดยจะมีการประชุมกับอย่างต่อเนื่อง

ทุกเดือน พร้อมทั้งมีการช่วยเหลอื ติดตาม อย่างใกล้ชิด  

 

การประเมินตนเอง 1 2 3 4 5 6 7 

Req.-4.3 : The assessment standards and procedures for student 

progression and degree completion, are shown to be explicit, 

communicated to students, and applied consistently. 

  /     
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Req.-4.4 :  The assessments methods are shown to include rubrics, marking 

schemes,timelines, and regulations, and these are shown to ensure validity, 

reliability, and fairness in assessment. 

 

หลักสูตรมีการกำหนดให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาให้มีการจัดทำ มคอ.3 และแจ้ง

ผูเ้รียนใหท้ราบถึงแผนการเรียน CLOs ของรายวิชา วัตถุประสงค์ของรายวิชา ระยะเวลาในการเรียนการ

สอน เกณฑ์และวิธีการประเมิน การกระจายน้ำหนักการประเมิน สัดส่วนการให้คะแนน rubrics ต่างๆ 

marking schemes การตัดเกรด ช่วงระยะเวลาที่เก็บคะแนน สอบและ feedback อย่างชัดเจนในแผนการ

สอนของแต่ละรายวิชาและแจ้งผู ้เรียนให้ทราบในสัปดาห์แรกในการเข้าเรียน พร้อมทั้งให้พูดคุย

แลกเปลี่ยนความคิดเห็นเกี่ยวกับกิจกรรมในรายวิชา วิธีการวัดและประเมินผลเพื่อที่จะใช้ปรับปรุงการ

วัดและประเมินให้เข้ากับผู ้เรียนให้มากที ่สุด หลักสูตรได้จัดทำ Tool box การวัดและประเมินผล 

ประกอบด้วยตัวอย่างชุด Rubrics และ marking schemes เพื่อให้อาจารย์ผู้สอนนำไปใช้ เพื่อให้มั่นใจว่า

การวัดและประเมินผลมีความเที่ยงตรง น่าเชื่อถือ และมีความสม่ำเสมอ ไปในรูปแบบเดียวกันทุก

รายวิชา ทุกรายวิชาได้เปิดโอกาสให้นักศึกษาสามารถขอดูข้อสอบ เกณฑ์การให้คะแนน และการเฉลย

ข้อสอบ เพื่อให้นักศึกษานำเอาข้อมูลไปปรับปรุงและพัฒนาตนเองทั้งทางด้านพฤติกรรมและด้าน

วิชาการ ในส่วนของแผนการสอนนั้นคณาจารย์ได้มีการอัพโหลดผ่านทาง Microsoft Team, Mail,Line 

กลุ่มรายวิชา  

สำหรับการจัดทำ มคอ. 3 ทางหลักสูตรกำหนดให้ผูส้อนจัดส่งก่อน เปิดเรียนการศกึษาของ

เทอมนัน้ๆ ซึ่งจะมีการติดตามตรวจสอบประเมินอกีครั้งหนึ่ง คณะกรรมการบริหารหลักสูตรมวีิธีการ

ตรวจสอบความสอดคล้องของวิธีการประเมินผลการศึกษาว่า สอดคล้องกับ ELO / ผลสัมฤทธิ์ของ

ผูเ้รียนที่ตัง้โดยประประเมินตาม มอค 3 ที่กำหนดไว้ และมีการทวนสอบ โดยการสัมภาษณ์ผูเ้รียนและ

อาจารย์ที่ปรึกษา หากมีข้อเสนอแนะ ทางหลักสูตรจะนำข้อมูลนี้ไปใช้ในภาคเรียนการศกึษาต่อไป 

มีเกณฑ์การให้คะแนนตามวิธีการประเมินนักศึกษาที่ชัดเจน รวมทั้งจัดทำ Rubric                มี

การใชเ้กณฑ์ Rubric ในการประเมินในแต่ละรายวิชา รวมทั้งมกีารวิพากษ์ข้อสอบพร้อมเฉลย marking 

schemes และมีสัดส่วนการให้คะแนน เพื่อประกันว่าการให้คะแนนของหลักสูตรมีความเที่ยงตรง 

น่าเชื่อถือ และเป็นธรรม   

หลักสูตรได้กำหนดใหอ้าจารย์ผูส้อนในรายวิชาต่าง ๆ ส่งรายละเอียดการสอน (มคอ.3) ทีม่ี

กำหนดเกณฑ์การประเมินผลการศกึษาที่ชัดเจน สอดคล้องกับผลสัมฤทธิ์ทางการศกึษาของรายวิชา

และหลักสูตรและแจ้งให้นักศกึษารับทราบก่อนทำการเรียนการสอน เมื่อสิน้ภาคการศกึษาทุกรายวิชามี

การประเมนิการเรียนรู้ของนักศึกษาตามที่กำหนด และนำผลการประเมินการเรียนรู้เขา้สู่ที่ประชุม

หลักสูตรฯ หากมีข้อสงสัยผู้สอนต้องสามารถชี้แจงการวัดประเมินผลได้อย่างเป็นรูปธรรมและนำเสนอ

ต่อที่ประชุมคณะกรรมการประจำคณะฯ เพื่อพิจารณาความเหมาะสมตามหลักวิชาการ เพื่อให้การ

ประเมินผลการเรียนของนักศกึษามีความเที่ยงตรง มีความน่าเชื่อถือและเป็นธรรมต่อนักศึกษา   
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หลักสูตรได้ดำเนินการออกแบบหรอืการวางเกณฑ์การประเมินผลเป็นรายบุคคลในแต่ละ

กระบวนวิชาที่เปิดในปีการศกึษาและติดตามการพัฒนาความรู้และทักษะนั้นของนักศึกษาต่อไป 

 

การประเมินตนเอง 1 2 3 4 5 6 7 

Req.-4.4 : The assessments methods are shown to include rubrics, 

marking schemes, timelines, and regulations, and these are shown to 

ensure validity, reliability, and fairness in assessment. 

  /     

 

Req.-4.5 : The assessment methods are shown to measure the achievement of the 

expected learning outcomes of the programme and its courses. 

 

หลักสูตรมีการกำหนด ELOs ของหลักสูตร โดยกำหนดให้ความรับผิดชอบตามรายวิชา 

กิจกรรมในรายวิชา กิจกรรมเสริมหลักสูตร และโครงการต่าง ๆ ตามที่ได้วางแผน หลักสูตรฯ ได้กำกับ

ติดตามและผลการเรียนรู้ของหลักสูตรในช่วงเวลาต่าง ๆ เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียน ให้มีความรู้

ความสามารถตามผลการเรียนรู้คาดหวัง เพื่อให้ได้บัณฑติที่มีคุณลักษณะตามที่หลักสูตร ฯ ได้ออกแบบ

ไว้โดย หลักสูตรฯ แจ้งอาจารย์ผู้สอนเกี่ยวกับ PLOsและ CLOs จากน้ันเมื่อเสร็จสิ้นการเรียนการสอน

หลักสูตรฯนำผลที่ได้จากการทบทวน มคอ 3, 4และ มคอ 5, 6 มาปรับปรุงรายวิชา กิจกรรมในรายวิชา 

และกิจกรรมเสริมหลักสูตรมาปรับใหม้ีความเหมาะสม 

ดังนัน้ ในรายวิชาจะต้องมีการจัดการเรยีนการสอนและการวัดและประเมินผลในรายวิชาจะต้อง

สอดคล้องกับ CLOs ที่ได้ระบุไว้ใน มคอ.3 ดังนั้นทุกรายวิชาจะต้องมีการวัดและประเมินผลที่สะท้อน

การบรรลุ CLOs, YLOs และ PLOs สำหรับนักศึกษาปี 4 หลักสูตรได้กำหนดวิธีวัดผ่านรายวิชา กบ336 

กิจกรรมนันทนาการเพื่อการท่องเที่ยว โดยมุ่งให้นักศึกษาเรียนรู้ควบคู่กับการปฏิบัติ ดำเนินการผ่านบท

ปฏิบัติการภายใต้บริษัทนำเที่ยวเชิงนิเวศ (จำลอง) เพื่อเชื่อมโยงแหล่งท่องเที่ยวภายในมหาวิทยาลัยฯ 

และแหล่งท่องเที่ยวภายในอำเภอละแมและพื้นที่เชื่อมโยง หรือแหล่งท่องเที่ยวโดยชุมชนภายในจังหวัด

ชุมพร โดยวัดและประเมินผลจากพฤติกรรมการให้บริการ ความเหมาะสมของเส้นทาง/โปรแกรมการ

ท่องเที่ยว การประสานงานกับชุมชนภายในพืน้ที่เป้าหมาย และความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวจากการ

ใช้บริการ ในภาคเรียนที่ 1 โดยมีการกำหนดกระบวนการ เกณฑ์ และพิจารณาร่วมกันของคณาจารย์ 

และวัดจากรายวิชา มช 497 สหกิจศึกษา ในภาคเรียนที ่ 2 ซึ ่งนักศึกษาไปทำงานจริงในสถาน

ประกอบการ มีผู้ประกอบการเป็นผู้ประเมนิโดยสาขาวิชามีส่วนร่วมและตัดสินใจขัน้สุดท้าย 

 

 

 



68 
 

การประเมินตนเอง 1 2 3 4 5 6 7 

Req.-4.5 : The assessment methods are shown to measure the 

achievement of the expected learning outcomes of the programme 

and its courses. 

  /     

 

Req.-4.6 : Feedback of student assessment is shown to be provided in a timely manner. 

 

หลักสูตรได้ทบทวนการวิธีการประเมิน และวิเคราะห์ข้อมูลของการประเมินนักศึกษาในแต่ละ

ช่วงเวลา ตั้งแต่รับเข้าจนถึงสำเร็จการศึกษา ตั้งแต่ปีการศึกษา 2564 เพื่อนำมาปรับปรุงกระบวนการ

และประเมินในปีการศกึษา 2565 กำหนดการวัดและประเมินผู้เรยีนในแต่ละช่วงเวลาดังนี ้ 

การวดัและประเมินนักศกึษาในแต่ละช่วงเวลา 

ช่วงเวลา วิธีการวดัและประเมนิ การดำเนนิการ 

แรกเขา้ -คณาจารย์ในหลกัสูตรจะ 

ร่วมกันพิจารณาจากข้อมูล 

พ้ืนฐาน ประกอบดวย้แฟ้ม 

ส ะ ส ม ผ ล งาน (Portfolio) 

ใบรายงานผลการศึกษา 

-คณาจารย์ในหลกัสูตร จะ 

ดำเนนิ การการสอบถาม 

สัมภาษณ์นักศกึษาอย่างไม ่

เป็นทางการ เพื่อให้ทราบ 

ข้อมูล 

คัดแยก และเตรียมความพร้อมให้แก่นักศกึษา 

ประกอบด้วย 

1) ภาษาอังกฤษ 

แบ่งเป็น 2 กลุ่ม คือ 

-กลุ่มท่ีมีความรู้ในระดับดีถึงพอใช ้

-กลุ่มท่ีจะตอง้ปรับความรู้พ้นืฐานเพิ่มเตมิโดย

หลักสูตรจะประสานงานกับอาจารย์กลุ่มวชิา

ศกึษาท่ัวไปเพื่อแจ้งข้อมูลนักศกึษาในการขอ

ความอนุเคราะห์ในการดูแลนักศกึษากลุ่ม

ปรับพ้ืนฐานเพิ่มเตมิเป็นกรณีพิเศษเพื่อให้

สามารถเขา้เรียนในหลักสูตรได ้

ระหว่างเรียน มกีารวัดผลในหลากหลาย 

วธีิการข้ึน อยู่กับ ความ 

เหมาะสมของแต่ละรายวชิา 

ท้งัการทดสอบในส่วนของ 

ข้อเขียน ภาคปฏิบัต ิการ 

ฝึกอบรม การทำกรณศีกึษา 

การปฏบัิตกิับขอ้มูลจรงิ โดยจะถูกกำหนดไวใ้น 

มคอ. 3 ของแต่ละรายวชิา ซึ่งหลักสูตรจะมี

ส่วนในการแจง้ให้ผู้สอนระบุไวใ้นมคอ. 3 ให้

ชัดเจน ถึงเน้ือหาบทเรียนตามลำดับวิธีการ

เรียน การวัดและประเมินผล เป็นต้น 

ก่อนการสำเร็จ

การศึกษา 

-วัดและประเมินจากการเรียนใน

หลักสูตรในภาพรวม 

-วัดจากรายวชิาสหกจิศึกษา 

- โดยนักศกึษาจะเป็นผู้นำเสนองานจัด

กิจกรรมของหลักสูตร ไม่วา่จะเป็นกิจกรรม 

เด็กท่องเท่ียวก่อมหกรรมการท่องเท่ียว ณ 

บ้านดนิพอเพยีง , กิจกรรมท่ีมีการบูรณาการ

ระหว่างรายวชิา เช่น กบ100 หลักการ

ท่องเท่ียว ในกิจกรรมการให้บริการอาหารและ
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 หลักสูตรได้วางแผนที่จะนำผลประเมินมาวิเคราะห์การบรรลุ PLOs ของนักศึกษา เพื่อจะได้

นำผลไปปรับปรุงหลักสูตรต่อไปหลักสูตรได้เล็งเห็นถึงความสำคัญของผูเ้รียนเป็นอย่างมาก จงึได้มีการ

กำชับให้คณาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาได้มีการให้ข้อมูลย้อนกลับแก่ผู้เรียนทุกครั้งเมื่อมีการวัดและ

ประเมิน ซึ่งผูเ้รียนจะได้นำเอาข้อมูลย้อนกลับมาปรับปรุงและพัฒนาทั้งทางด้านวิชาการและพฤติกรรม

ในการเรียน อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาจะมีการให้ข้อมูลย้อนกลับทั้งที่เป็นการสอบ แบบฝึกหัด 

รายงาน งานมอบหมาย การนำเสนองาน ในการให้ข้อมูลย้อนกลับแก่ผู้เรียนสามารถทำได้ทั้งแจ้ง

คะแนนสอบ หรอือธิบายเป็นรายหัวข้อ ขึน้อยู่กับอาจารย์ผูร้ับผดิชอบรายวิชานั้นๆ ซึ่งข้อมูลย้อนกลับนี้

จะช่วยทำให้ผู้เรยีนสามารถตัดสินใจได้ว่าควรที่ปรับปรุงตนเองหรอืควร drop ในรายวิชานั้น ช่องทางใน

การให้ข้อมูลย้อนกลับขึ้นอยู่กับวิธีการสอนของอาจารย์แต่ละท่าน เช่น ผ่านทาง Microsoft Team,  

facebook กลุ่มรายวิชา, Line กลุ่มรายวิชา การให้คำปรึกษาระหว่างการทำ Project หรือการเฉลย

ข้อสอบย่อยในห้องเรียน เป็นต้น ซึ่งจากการสะท้อนข้อมูลของอาจารย์ผู้สอนในแต่ละรายวิชา ในที่

ประชุมหลักสูตรพบว่า การดำเนินการในลักษณะนี ้ส่งผลให้ผู ้เรียนมีการพัฒนาการเรียน งาน

มอบหมายต่าง ๆ ดีขึ้น คะแนนสอบจึงดีขึ้น นอกจากนี้แล้ว ทุก ๆ สิ้นปีการศึกษา ทางหลักสูตรจะมี

กิจกรรมประชุมนักศึกษาในหลักสูตร ในการสะท้อนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน การเรียนการ

สอนในแต่ละรายวิชาการวัดประเมินผล ทักษะที่นักศกึษาได้รับ และความรูข้องนักศึกษาที่จะสำเร็จ ผล

สะท้อนจากผู้ประกอบการในกิจกรรมการเรียนในรายวิชาฝึกงาน สหกิจศึกษา เพื่อให้นักศึกษาได้

เตรียมความพรอ้ม นำไปปรับปรุงพัฒนา ในการไปประกอบอาชีพในอนาคต 

 

การประเมินตนเอง 1 2 3 4 5 6 7 

Req.-4.6 : Feedback of student assessment is shown to be provided 

in a timely manner. 

  /     

 

  

ช่วงเวลา วิธีการวดัและประเมนิ การดำเนนิการ 

เครื่องดื่มนักศกึษาดำเนนิการในทุก

กระบวนการของกิจกรรม 

 - นักศกึษาร่วมทำวิจัยร่วมกับสถาน

ประกอบการ โดยการนำเอาความรู้ต่าง ๆ ใน

รายวชิาของหลักสูตรมาบูรณาการการเรียน

การสอนในรายวชิามาเป็นโจทย์วิจัย หรือ

ปัญหาการวจิัยและผลสะท้อนจากสถาน

ประกอบการ  
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Req.-4.7 : The student assessment and its processes are shown to be continuously 

reviewed and improved to ensure their relevance to the needs of industry and 

alignment to the expected learning outcomes. 

 

ทั้งน้ีได้ทำการประเมินผูเ้รียนให้สอดคลอ้งกับ ELO ซ่ึงระดับของการประเมินนักศึกษาจะข้ึนอยู่

กับ Year Learning Outcome (YLO) 

ด้านการวัดและประเมินผลนักศึกษาระหว่างเรียน หลักสูตรได้กำหนดระบบและกลไกการ

ประเมินผู้เรียน และนำผลการประเมินผู้เรียนเพี่อใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุงการเรียนการสอน และ

นำไปสู่การพัฒนาการเรียนรูข้องผู้เรยีน ดังนี่ 

1) อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาดำเนินการจัดการเรียนการสอนตามแผนการสอนที่ระบุไว้ใน

มคอ. ซึ่งจะอ้างองิจาก PLO ในแต่ละขอ้ตามที่กำหนดไว้ใน มคอ. 2 

2)  เมื่อสิ้นสุดภายการศึกษาอาจารยผู้รับผิดชอบรายวิชาจะจัดทำรายงานผลการดำเนินงาน

รายวิชา มคอ. 5 และ มคอ. 6 เสนอแก่คณะกรรมการประจำหลักสูตร ซึ่ งเป็นระบบและกลไกที่ผ่าน

การประชุมหลักสูตร พร้อมท้ังหารือเกี่ยวกับปัญหาที่เกิดข้ึน โดยถูกกำหนดให้เป็นวาระสืบเนื่องและ

ติดตามอย่างสม่ำเสมอและเสนอแก่คณะกรรมการวิชาการเพื ่อพิ จารณาและรายงานเสนอต่อ

คณะกรรมการประจำคณะหลังจากนั้นจะดำเนินการเพื่อประกาศให้นักศึกษาทราบ และประเมิน

ประสิทธิภาพการสอนของอาจารย์และประเมินสิ่งสนับสนุนการเรียนรูใ้นรายวิชา 

3) อาจารย์ผู ้รับผิดชอบรายวิชานำเข้ามูลจากการสอนมาจัดทำ มคอ.5และ มคอ.6 ส่งให้

กรรมการประจำหลักสูตรพิจารณา 

4) คณะกรรมการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ ทวนสอบผลสัมฤทธิ์ การเรียนรูข้องนักศึกษา 

 จากระบบการวัดและประเมินผู ้เรียน ทางหลักสูตรเล็งเห็นว่าอาจารย์รับผิดชอบหลักสูตร

จำเป็นต้องมีการพัฒนาในการจัดทำมคอ. 3 และ แผนการสอน เพื่อให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของ

หลักสูตรและ ELOs 

การวัดและประเมินผลการศึกษาจบการศึกษา ทางหลักสูตรได้ออกแบบให้วัดจากกระบวนการ 

ดำเนินงานทำเล่มวิจัย และเล่มรายงานสหกิจศึกษา และผลการดำเนินงานการฝึกงานจากผลรายวิชา

ฝกึงาน และรายวิชาสหกิจศึกษา 

กระบวนการ เกณฑ์ และพิจารณาร่วมกันของคณาจารย์สำหรับรายวิชาสหกิจศึกษา ซึ่งผู้เรียน

ไปทำงานจริงในสถานประกอบการ มีผู้ประกอบการเป็นผู้ประเมินโดยสาขาวิชามีส่วนร่วมและตัดสินใจ

ขั้นสุดท้ายในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2565 

 

 

 



71 
 

การประเมินตนเอง 1 2 3 4 5 6 7 

Req.-4.7 : The student assessment and its processes are shown to 

be continuously reviewed and improved to ensure their relevance to 

the needs of industry and alignment to the expected learning 

outcomes. 

  /     
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Criterion 5 : Academic Staff 
 

Req.-5.1 :  The programme to show that academic staff planning (including succession, 

promotion, re-deployment, termination, and retirement plans) is carried out 

to ensure that the quality and quantity of the academic staff fulfil the needs 

for education, research, and service. 

 

หลักสูตร ได้วางเป้าหมายของการรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจำหลักสูตร เพื่อปฏิบัติหน้าที่

ของอาจารย์ประจำหลักสูตร คือจะต้องมีคุณสมบัติตรงตามเกณฑ์และมาตรฐานที่  กำหนด หลักสูตร

วิทยาจัดทำแผนความต้องการบุคลากรเพื่อบรรจุในแผนยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยแม่โจ้ – ชุมพร 

ปีงบประมาณ 2561 – 2565 ซึ่งเป็นแผนระยะยาว 5 ปี เป็นการเตรียมความพร้อมด้านความต้องการ

บุคลากร เพื่อที่มหาวิทยาลัยแม่โจ้ – ชุมพร จะจัดส่งข้อมูลเพื่อประกอบการพิจารณาการบริหาร

อัตรากำลังสายวิชาการ ไปยังกองแผนงานมหาวิทยาลัยแม่โจ้ต่อไป  การดำเนินการรับอาจารย์ใหม่ 

อาจารย์ประจำหลักสูตรจะเข้าไปมีส่วนร่วมตั้งแต่การกำหนดคุณสมบัติ การพิจารณาคุณสมบัติ การ

สัมภาษณ์ และการสอบวัดคุณสมบัติ เพื่อให้การคัดเลือกอาจารย์มีความเหมาะสม โปร่งใส และมี

คุณสมบัติในการมาทำหน้าที่เป็นอาจารย์ประจำหลักสูตร  ในปีการศึกษา 2565 หลักสูตรมีอาจารย์ซึ่ง

มคีุณสมบัติตรงตามเกณฑ์ทั้งหมด 6 คน โดยเตรยีมเกษียณอายุราชการ  1 คน  

สำหรับการแต่งตั้งอาจารย์ประจำหลักสูตร หลักสูตรฯได้ยึดตามมาตรฐานและคุณวุฒิที่กำหนด 

และมหาวิทยาลัยแม่โจ้ได้มีการกำหนดให้อาจารย์ประจำหลักสูตรแต่ละหลักสูตรมีวาระการดำรง

ตำแหน่ง 5 ปี เพื่อให้มีความสะดวกในการดำเนินงานของหลักสูตรและการเปลี่ยนแปลงกรรมการ

ประจำหลักสูตร  โดยในปีการศึกษา 2566 กรรมการประจำหลักสูตรชุดเดิมได้หมดวาระลงในวันที่ 31 

พฤษภาคม 2566  จงึได้มกีารประชุมอาจารย์ประจำหลักสูตรเพื่อหากระบวนการที่จะแต่งตั้งกรรมการ

ประจำหลักสูตรชุดใหม่ เพื่อให้ระบบการแต่งตั้งอาจารย์ประจำหลักสูตรเป็นไปด้วยความเรียบร้อยและ 

มีการกระจายอำนาจให้อาจารย์ในหลักสูตรทุกคนได้มีความก้าวหน้าในการปฏิบัติหน้าที่บริหารจัดการ

หลักสูตร ขณะนีอ้ยู่ระหว่างการดำเนินการแต่งตัง้คณะกรรมการหลักสูตร  

หลักสูตร ได้กำหนดวัตถุประสงค์ของการบริหารและพัฒนาอาจารย์ เพื่อมอีาจารย์ผู้รับผิดชอบ

หลักสูตรครบทั้ง 5 คน สามารถบริหารงานด้านต่าง ๆ ของหลักสูตรได้อย่างต่อเนื่อง มีการกำหนด

เป้าหมายของการรับและแต่งตั้งอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่มีความเหมาะสมกับองค์ความรู้และ

ทักษะที่ต้องการของสาระวิชาในการผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพ หลักสูตรได้มีอาจารย์ผู ้รับผิดชอบ

หลักสูตรจำนวน 5 คน ในปีการศึกษา 2565 การบริหารจัดการหลักสูตร ได้มอบหมายให้อาจารย์ใน

หลักสูตรได้ปฏิบัติหน้าที่ ทั้งนี้ ได้มอบหมายให้อาจารย์ ดร.จุฑามาส เพ็งโคนา มาปฏิบัติหน้าที่ใน
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ดร.วีรภรณ์  โตคีรี
ประธานหลักสูตร

ผศ.ชลดรงค์  ทองสง

รองประธานฯ

ดูแลงาน งานวิจัย บรกิาร
วิชาการ

ผศ.เบญจมาศ ณ ทองแก้ว

กรรมการ

ดูแลงานหลักสูตร

ดร.จุฑามาส เพ็งโคนา

กรรมการ

ดูแลงานแผนรายวิชา

การจัดการเรียนการสอน 

ผศ.อํานาจ รักษาพล
เลขานุการฯ

ดูแลธุรการสาขา

งานกิจกรรมนักศึกษา

หลักสูตรทดแทนอาจารย์ ดร.บุญศลิป์  จิตตะประพันธ์ ที่เตรยีมเกษียณอายุราชการในวันที่ 25 เมษายน 

2566 เพื่อการปฏิบัติหนา้ที่การบริหารจัดการหลักสูตรได้อย่างต่อเนื่อง 

 

 

 

 
 

 

 

 

• หมายเหตุ อาจารย์ดร .จุฑามาส เพ็งโคนา ทำหน้าที่รับงานต่อจากอาจารย์ ดร.บุญ

ศลิป์  จติตะประพันธ์ เนื่องจากมีแผนการเกษียณอายุราชการ  

 

คณาจารย์ในหลักสูตรมีผู้รับผิดชอบหลักสูตรจำนวน 5 คน คณาจารย์ในหลักสูตร 1 คน จบ

การศกึษาในระดับปริญญาเอกจำนวน 3 คน และระดับปริญญาโทจำนวน 3 คน มีตำแหน่งทางวิชาการ

จำนวน 3 คน อายุคนเฉลี่ยอาจารย์ในหลักสูตร 45.8ปี  และอายุงานเฉลี่ยอาจารย์จำนวน 14.6 ปี  

หลักสูตรจึงต้องทบทวนวางแผนให้อาจารย์ในหลักสูตรดำเนินการก้าวสู่ตำแหน่งทางวิชาการและการ

จัดทำผลงานทางวิชาการตามคุณสมบัติของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและการรองรับการพัฒนา

ปรับปรุงหลักสูตร กำหนดให้อาจารย์ในหลักสูตรจัดทำแผนพัฒนาตนเองประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 

2565 แผนการพัฒนาตนเองรายบุคคล และแผนการขอตำแหน่งทางวิชาการ ในระยะเวลา 2561 – 

2566 

1) แผนการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ ประจำปีงบประมาณ 2565 โดยอาจารย์ทุกท่านจัดทำ

แผนและรายงานความก้าวหน้าในการจัดทำผลงานเป็นระยะ ในที่ประชุม คณาจารย์ในหลักสูตรร่วมกัน

วางแผนการเผยแพร่ผลงาน เพื่อช่วยเหลอื และสนับสนุนการจัดทำผลงาน 

2) การขอตำแหน่งทางวิชาการ อาจารย์ในหลักสูตร จำนวน 1 ท่านที่อยู ่ในกระบวนการ

ดำเนนิการโดยมีแผนเสนอขอผลงานทางวิชาการ ประจำปี 2565 คือ ผูช่้วยศาสตราจารย์เบญจมาศ ณ 

ทองแก้ว และอาจารย์ท่านที่เหลือมแีผนขอในปีถัดไปตามลำดับ (แผนการก้าวสู่ตำแหน่งที่สูงขึน้) 

3) แผนพัฒนาตนเองรายบุคคล เพื่อเปิดโอกาสให้อาจารย์ในหลักสูตรไปพัฒนาตนเองเพื่อนำ

องค์ความรู้มาใช้ในการจัดการเรียนการสอน การวิจัย และบริการวิชาการตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย 

รวมไปถึงการนำมาใช้ในการสนับสนุนส่งเสริมการเรียนรู้ให้แก่นักศึกษาเพื่อให้บรรลุตามผลลัพธ์การ

เรียนรู้ที่หลักสูตรกำหนด  (PLO) คณาจารย์ในหลักสูตรได้เข้าร่วมประชุมทางวิชาการ เข้าร่วมประชุม

https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=NTcxODU1&method=inline
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เชิงปฏิบัติการ และเป็นวิทยากรทางด้านการเรียนการสอน การวิจัย และการบริการอย่างสม่ำเสมอ 

นอกจากนี้มหาวิทยาลัยแม่โจ้- ชุมพร สนับสนุนให้อาจารย์พัฒนาศักยภาพของตนเองอย่างน้อยปีละ 1 

ครั้ง อาจารย์สามารถพัฒนาศักยภาพด้านการเรียนการสอน สามารถเข้าร่วมกิจกรรมที่ใช้งบประมาณ 

และมีงบประมาณจัดสรรสำหรับการพัฒนาตนเองของอาจารย์ และยังสนับสนุนให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบ

หลักสูตรเข้ารับการอบรมในกิจกรรม/โครงการที่มหาวิทยาลัยจัดขึ้น  

ถึงแม้ว่าหลักสูตรจะยึดระบบและแนวทางการพัฒนาอาจารย์ตามที่คณะและมหาวิทยาลัย

กำหนด ไม่ว่าจะเป็นระบบความก้าวหน้าทางวิชาการ การกำหนดภาระงานให้สอดคล้องตามพันธกิจ

ของมหาวิทยาลัย คณะ ซึ่งอาจารย์ทุกคนจะต้องจัดทำแผนการพัฒนา IDP  และการจัดทำขอ้ตกลงการ

ปฏิบัติราชการ (TOR) ในแต่ละปี จากระบบ กลไกของมหาวิทยาลัยและการดำเนินงานในปี 2565 ของ

หลักสูตรได้วิเคราะห์และทบทวน พบว่า หลักสูตรฯต้องจัดทำวางแผนจัดทำรับระบบการพัฒนาอาจารย์

ให้ดีและมีคุณภาพขึน้ คือการเร่งรัดให้อาจารย์ผู้รับผดิชอบหลักสูตรและอาจารย์ประจำหลักสูตรเร่งรัด

การขอตำแหน่งทางวิชาการให้ครบทุกคนโดยที่หลักสูตรจะต้องช่วยเหลือ และผลักดันให้เกิดการ

ดำเนนิการอย่างเป็นรูปธรรม ทั้งนีห้ลักสูตรฯ ควรใหค้วามสำคัญกับการวิเคราะห์แผนพัฒนาตนเองของ

อาจารย์ในหลักสูตรเพื่อวางแผนสนับสนุนเป็นรายบุคคล พร้อมทั้งขับเคลื่อนการดำเนินงานด้านการ

บริหารอาจารย์ในหลักสูตรสู่ระดับคณะให้เป็นรูปธรรม  เพื่อให้ได้ผลดำเนินงานที่ดีขึ ้นในปีถัดไป 

นอกจากนี้มีแผนการพัฒนาอาจารย์ผู ้รับผิดชอบหลักสูตร ตามที่กำหนดไว้ใน มคอ. 2 คือ 1) การ

วิเคราะห์วางแผน การเตรียมการสำหรับอาจารย์ใหม่ ทดแทนกรณีลาออก 2) การพัฒนาความรู้และ

ทักษะสำหรับอาจารย์ในหลักสูตร 3) การพัฒนาทักษะการเรียนการสอนการวัดและประเมินผลให้บรรลุ

ตามผลลัพธ์การเรียนรู ้และ 4) การพัฒนาวิชาการและวิชาชีพด้านอื่นๆ   

ในปีการศึกษา 2565 หลักสูตรดำเนินการปรับปรุงหลักสูตร พ.ศ. 2566 เป็นชื่อสาขาวิชาการ

ท่องเที่ยวและบริการ มีการวางแผนการขอกรอบอัตรากำลังในตำแหน่งอาจารย์ในหลักสูตร จำนวน 2 

อัตรา คือ อัตราทดแทนตำแหน่งของอาจารย์ ดร.บุญศลิป์ จิตตะประพันธ็ โดยดำเนินการเสนอขอกรอบ

อัตรากำลังผ่านระบบของคณะ ในขณะเดียวกัน ในอีก 1 อัตรา คือแผนการเกษียรอายุราชการของ

อาจารย์ ดร.วีรภรณ์ โตคีรี ในอีก 3 ปีข้างหน้า ด้วยเช่นเดียวกัน กำหนดกรอบ คุณสมบัติการเป็น

อาจารย์ที่มีความเชี่ยวชาญด้านการเป็นผู้ประกอบการในธุรกิจท่องเที่ยวและบริการ ด้านการจัดการ

การท่องเที่ยวและการนำเที่ยว การโรงแรม กำหนดไว้ในแผนการรับอาจารย์ในหลักสูตร กรณีทดแทน

อาจารย์ที่เตรยีมจะเกษียรอายุ  

สำหรับในปีการศึกษา 2566 มีการกำหนดแผนการพัฒนาคณาจารย์ในหลักสูตรเพื่อพัฒนา

ศักยภาพด้านการเรียนการสอน การวิจัย บริการวิชาการที่ตอบสนองและบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ของ

นักศึกษาในหลักสูตร โดยมุ่งเน้นการท่องเที่ยวและการบริการ รวมไปถึงการส่งเสริมการพัฒนาอาจารย์

ในหลักสูตรในการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการอย่างต่อเนื่องเพื่อให้คณาจารย์ในหลักสูตรมีคุณสมบัติ

ของการเป็นอาจารย์ประจำหลักสูตร 
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การประเมินตนเอง 1 2 3 4 5 6 7 

Req.-5.1 : The programme to show that academic staff planning 

(including succession, promotion, re-deployment, termination, and 

retirement plans) is carried out to ensure that the quality and 

quantity of the academic staff fulfil the needs for education, research, 

and service. 

  /     

 

 

Req.-5.2 : The programme to show that staff workload is measured and monitored 

toimprove the quality of education, research, and service.  

  

หลักสูตรสาขาวิชาการท่องเที ่ยวเชิงบูรณาการ มีการวางแผนอัตรากำลังของอาจารย์ให้

เพียงพอต่อจำนวนผู้เรียน เพื่อให้การเรียนการสอนมีคุณภาพตรงตามมาตรฐาน และมีการวัดสัดส่วน

ของผู้สอนต่อผู้เรียน ค่า FTE ของอาจารย์ในหลักสูตรในปีการศึกษา 2565 ค่า FTE ของอาจารย์แต่ละ

ท่านมีค่ามากกว่า 1 ทุกคน สัดส่วนอาจารย์ต่อนักศึกษาของหลักสูตร (Staff-to-student Ratio)  = 1 : 

0.75  ดังนั้นสิ่งที่หลักสูตรจะต้องดำเนินการคือการเพิ่มจำนวนนักศึกษาในสาขาให้มากขึ้นซึ่งจะต้อง

วางแผนกลยุทธ์เพื่อประชาสัมพันธ์การรับสมัครนักศึกษาและรับสมัครนักศึกษาใหม่ ในหลักสูตร 4 ปี 

และหลักสูตร 4 ปีเทียบเข้าเรียน เช่น การประชาสัมพันธ์เชิงรุก เพิ่มช่องทางการประชาสัมพันธ์ที่

ทันสมัยเข้าถึงได้ง่าย 

   

ตารางค่า FTE ตามเกณฑ์มาตราฐานของAUNQAในหลักสูตรสาขาวิชาการท่องเที่ยวเชิงบูรณาการ 

อาจารย์ในหลักสูตร 

ปีการศกึษา 2564 

ภาระงานสอน FTE 

1 2 รวม 

ดร.วรีภรณ์  โตคีรี 3 4.5 7.5 1.88 

ผศ.ชลดรงค์  ทองสง 3 1.5 4.5 1.33 

ผศ.เบญจมาศ ณ ทองแกว้ 3 1.5 4.5 1.33 

ผศ.อำนาจ  รักษาพล 4.5 4 8.5 2.13 

ดร.จุฑามาส  เพ็งโคนา 6 4.5 10.15 2.63 

FTE รวม 9.3 

https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=NTcxOTEz&method=inline
https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=NTcxOTEz&method=inline
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ทั้งนี้หลักสูตรได้นำอัตรานี้มาใช้ในการกำกับติดตามการดำเนินงานของหลักสูตรเพื่อให้ได้คุณภาพของ

การจัดการเรียนการสอนการวิจัยและการบริการวิชาการต่อไปเพื่อให้สามารถสนับสนุนให้อาจารย์ได้

ปฏิบัติภารกิจทุกด้านอย่างมีประสิทธิภาพ 

 ในปีการศึกษา 2565 ปัญหาของหลักสูตรที่พบคือจำนวนนักศึกษาที่สมัครเข้ามาในหลักสูตรมี

จำนวนน้อย และปัญหาอีกส่วนหนึ่งคือนักศึกษาที่เข้ามาเรียนในหลักสูตรแล้วมีการขอลาออกในภาค

เรียนที่ 1 เนื่องจากหลายปัจจัยเช่น เมื่อมาเรียนแล้วพบว่ายังไม่ใช่สาขาที่ต้องการ สถานที่ตั ้งของ

มหาวิทยาลัย มีความเงียบเหงา หลักสูตรก็มีการประชุมวางแผนในการรับนักศึกษาโดยมองกลุ่มของ

คนทำงาน คนที่ต้องการเพิ่มวุฒิ คนที่ต้องการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ด้านการท่องเที่ยว ซึ่งอาจจะ

เป็นกลุ่มที่เรียนในวันหยุดหรือเรียนนอกเวลาราชการ วันเสาร์ - อาทิตย์ เพื่อเพิ่มจำนวนผู้เรียนใน

หลักสูตรและเพื่อให้สดัส่วนของผู้สอนต่อผู้เรยีนมีความเหมาะสมมากยิ่งขึ้น 

 นอกจากนี้หลักสูตรได้ตระหนักถึงจำนวน สัดส่วนของผู้สอนต่อผู้เรียน พยายามให้อาจารย์ใน

หลักสูตรได้ดูแลนักศึกษานอกจากการเรียนการสอน สภาพจิตใจ การใช้ชีวิต  มีการมอบหมายความ

รับผิดชอบของอาจารย์ในหลักสูตรต่อนักศึกษาที่อยู ่ในสาขาวิชานั ้นสามารถเรียนและใช้ชีวิตใน

มหาวิทยาลัยอย่างมคีวามสุข และสามารถเรียนจบหลักสูตรได้ในเวลาที่กำหนด ดังนัน้หลักสูตรจึงมีการ

ควบคุมการดูแลการให้คำปรึกษาด้านวิชาการและการแนะแนวการศึกษาให้แก่นักศึกษาในรูปแบบของ

อาจารย์ที่ปรึกษา โดยหลักสูตรได้มีการจัดแบ่งอาจารย์เพื่อเป็นอาจารย์ที่ปรึกษาให้แก่นักศึกษาโดยแยก

ชั้นปี และจะต้องดูแลนักศึกษาไปจนสำเร็จการศึกษา เพื่อง่ายแก่การติดตามและตรวจสอบนักศึกษา 

และอาจารย์ประจำวิชาในแต่ละรายวิชาของหลักสูตร มีการวางแผนให้นักศึกษาเข้าพบเพื่อขอคำแนะนำ 

และขอรับคำปรึกษาในรายวิชาไว้ใน มคอ. 3 ทุกรายวิชา ใน facebook ในกลุ่ม Line เพื่อเป็นช่องทางใน

การสื่อสารของนักศึกษาและอาจารย์ในสาขามีการติดต่อสื่อสารกัน และสามารถแจ้งข่าวสารต่างๆ ได้

รวดเร็วและทั่วถึง เช่น กำหนดการลงทะเบียน ทุนการศึกษา กิจกรรมต่างๆ  

 

การประเมินตนเอง 1 2 3 4 5 6 7 

Req.-5.2 : The programme to show that staff workload is measured 

and monitored to improve the quality of education, research, and 

service. 

  /     
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Req.-5.3 :  The programme to show that the competencesG of the academic staff are  

determined, evaluated, and communicated. 

 

การประเมินผลบุคลากรสายวิชาการของหลักสูตรดำเนินการโดยคณะ มีรอบการประเมิน 1 

รอบ คือเดือนตุลาคม - กันยายน ของปีถัดไป สำหรับเกณฑ์และขัน้ตอนการประเมินเป็นไปตามแนวทาง

ของมหาวิทยาลัยและคณะ สำหรับบุคลากรสายวิชาการจะมีองค์ประกอบการประเมิน ประกอบด้วย  

1) การประเมินผลการปฏิบัติงาน (TOR) ประกอบด้วย ภาระงานการบริหารจัดการหลักสตูร 

และภาระงานประจำที่ครอบคลุมภาระงาน การเรียนการสอน การวิจัย การบริการ

ว ิชาการ ม ีการว ัดและประเม ินในเช ิงปร ิมาณและคุณภาพ และการทำนุบำรุง

ศลิปวัฒนธรรม  

2) การประเมินสมรรถนะรายบุคคล (Competency) ซึ ่งมีการกำหนดค่าคาดหวังของ

สมรรถนะหลักและสมรรถนะเฉพาะงาน ตามประกาศมหาวิทยาลัยแม่โจ ้เรื่องหลักเกณฑ์

และวิธ ีการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2561 ระบุ

สมรรถนะของบุคลากรสายวิชาการที่หน่วยงานคาดหวัง รวมถึงการมีส่วนร่วมในกิจกรรม

ของมหาวิทยาลัย คณะ อีกด้วย 

พฤติกรรมการปฏิบัติงานม ี3 ด้าน ได้แก่ การเพิ่มขัน้เงินเดือนของบุคลากรในมหาวิทยาลัย

แม่โจ้นั้นมีการพิจารณาจากผลงานในแต่ละด้านตามพันธกิจที่ได้กำหนดไว้ในข้อตกลงภาระงาน และมี

เกณฑ์การให้คะแนนที่ผ่านการตกลง ยินยอม และเห็นชอบร่วมกันของบุคลากรเพื่อให้เกิดความ

ยุติธรรม การพิจรณาจะมีการพิจารณาร่วมกันของคณะกรรมการที่ประกอบด้วยประธานสาขาต่าง ๆ

โดยดูจากเกณฑ์ที่กำหนดไว้และหลักฐานการปฏิบัติงาน และผลการพิจารณาจะแจ้งให้บุลลากรทราบ 

หลักสูตรมีความมุ่งหวังที่จะให้อาจารย์ประจำหลักสูตรได้ปฏิบัติงานอย่างมีความสุข มีภาระ

งานครบตามเกณฑ์ภาระงานของมหาวิทยาลัยและครบตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย ได้แก่ การเรียน

การสอน การวิจัย การบริการวิชาการ และทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม และมีภาระหน้าที่ในการบริหาร

หลักสูตรที่กระจายงานไปให้แก่ทุกคนไม่ให้ภาระงานการบริหารหลักสูตรเป็นของประธานหลักสูตร

เท่านั้น ดังนัน้ หลักสูตรจงึมกีารบริหารอาจารย์ในหลักสูตร ดังนี้  

- การมอบหมายภาระหน้าที่ด้านการเรียนการสอน คณะกรรมการหลักสูตรร่วมกันจัดสรร

รายวิชาในแผนการเรียนการสอนของหลักสูตรเพื่อให้อาจารย์แต่ละท่านมีภาระงานด้านการสอนที่ไม่

มากหรือไม่น้อยเกินไป เพื่อให้อาจารย์ประจำหลักสูตรมีภาระงานด้านการเรียนการสอนเพียงพอตาม

เกณฑ์ที ่มหาวิทยาลัยกำหนด ทั้งนี ้จะต้องจัดแบ่งภาระงานสอน ตามความรู ้ ความสามารถ และ

ประสบการณ์ของอาจารย์ประจำหลักสูตร 

- แบ่งภาระงานในการบริหารหลักสูตรให้อาจารย์ในหลักสูตรทุกท่าน เพื่อไม่ใหภ้าระรับผิดชอบ

ตกอยู่ที่อาจารย์ท่านใดท่านหนึ่ง เช่น การมอบหมายและแบ่งหน้าที่ในการทำหน้าที่ด้านการวิจัย บริการ
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วิชาการ กิจกรรมนักศึกษา และทำหน้าที่ด้านการปรับปรุงหลักสูตร เพื่อให้เป็นไปตามข้อกำหนดหรือ

ตามเกณฑ์ที่กำหนด การมอบหมายและแบ่งหน้าที่ในการประชาสัมพันธ์หลักสูตรโดยวิธีการต่าง ๆ  

- การทำงานเชิงรุก หรือการติดตามงานต่าง ๆ โดยตรงเพื่อให้เกิดความรวดเร็วของงานนั้นๆ 

เช่น เมื่อเกิดปัญหาติดขัดในขั้นตอนการทำงานต่าง ๆ ในเบื้องต้นจะมีการสอบถามเพื่อทราบถึงปัญหา

โดยตรงกับผูเ้กี่ยวข้องโดยไม่ต้องรอที่จะเข้าคณะกรรมการ หรอืการใชก้ารพูดคุยกันระหว่างอาจารย์ใน

หลักสูตร เพื่อให้การดำเนินงานหรอืการจัดการปัญหาต่างๆ ได้เร็วยิ่งขึ้น 

ในปีการศึกษา 2565 จากการประเมินการบริหารอาจารย์ พบว่าอาจารย์ในหลักสูตรทำงาน

อย่างมีความสุข อาจารย์แต่ละคนมีภาระงานตามครบตามเกณฑ์ภาระงานของมหาวิทยาลัยและครบ

ตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย ทำให้ผลในการประเมินเพื่อขึ้นเงินเดือน อาจารย์ในหลักสูตรด้ระดับ

คะแนนอยู่ในเกณฑ์ดีมากและดีเยี่ยมมาโดยตลอด อีกทั้งการแบ่งภาระงานในด้านการบริหารหลักสูตร

โดยงานแต่ละงานก็จะมีผู้รับผดิชอบโดยตรง ทำให้งานด้านต่างๆ สามารถดำเนินไปได้อย่างรวดเร็วและ

ประธานหลักสูตรก็ไม่ต้องมีภาระที่มากเกินไป 

 ในทุกรอบการประเมินหลักสูตรจะนำผลการประเมินการขึ้นเงินเดือนของอาจารย์ในหลักสูตร

มาหารอืกันในที่ประชุมหลักสูตรอย่างต่อเนื่อง เพื่อช่วยเหลอือาจารย์ในหลักสูตร เพื่อให้อาจารย์ทุกคน

ได้ปฏิบัติงานประจำควบคู่กับกรอบการประเมินการขึ้นเงินเดือน มีการช่วยเหลือซึ่งกันและกันในการ

ช่วยกัน และแบ่งหน้าที่ความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน และการนำไปใช้เป็นหลักฐานการประเมินการ

ขึน้เงินเดือนต่อไป  

 

การประเมินตนเอง 1 2 3 4 5 6 7 

Req.-5.3 : The programme to show that the competences of the 

academic staff are determined, evaluated, and communicated. 

  /     
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Req.-5.4 :  The programme to show that the duties allocated to the academic staff 

areappropriate to qualifications, experience, and aptitude. 

 

การจัดการงานของอาจารย์ประจำหลักสูตรดำเนินการในระดับคณะฯ โดยการกำหนดสัดส่วนที่

จะต้องนำไปจัดทำข้อตกลงภาระงานตามเกณฑ์สัดส่วนที่กำหนดโดยมหาวิทยาลัยมีการปรึกษาหารือ

และประชุมกันในทุกรอบการประเมินและการประชุมจัดแบ่งภาระงานในทุกปีการศึกษา ภาคการศึกษา 

หลักสูตรมีการประเมินระบบการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ตามกระบวนการ ผ่านการประชุมอาจารย์

ผูร้ับผิดชอบหลักสูตรอย่างสม่ำเสมอโดยพิจารณาจากผลการดำเนนิงาน  

ในส่วนของการกำหนดผู ้สอน หลักสูตรติดตามและตรวจสอบการจัดทำแผนการเรียนรู ้ 

ตลอดจนการบูรณาการกับการวิจัย การบริการวิชาการแก่สังคม และการทำนุบำรุงศิลปะและ

วัฒนธรรม เพื่อวางระบบผูส้อนและกระบวนการจัดการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับลักษณะบัณฑิตที่

พึงประสงค์ โดยอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์ผู้สอนมีการประชุมวางแผนการจัดการเรยีน

การสอน รวมถึงทบทวน Domain of Learning และความทันสมัยของเนื้อหาในรายวิชาร่วมกัน โดย

หลักเกณฑ์การกำหนดผู้สอนพิจารณาจากคุณวุฒิของอาจารย์ผูส้อน ประสบการณ์ความเชี่ยวชาญด้าน

การทำงาน และประสบการณ์ความเชี่ยวชาญในการวิจัย โดยพิจารณากำหนดอาจารย์ผู้สอนไม่เกินคน

ละ 4 รายวิชา  

ในการะบวกนารจัดแบ่งภาระงานมอบหมายภาระงาน ก็ยังคงยึงความเหมาะสมกับคุณสมบัติ

ของความรู ้ ความสามารถ ประสบการณ์ และความถนัดของอาจารย์ในหลักสูตร มีการวางแผน

ทาบทามอาจารย์จากนอกหลักสูตร นักวิชาการที่เชียวชาญเฉพาะด้านเพื่อมาสอนในแต่ละรายวิชา เช่น

วิชา กบ370 การดำน้ำด้วยเครื่องช่วยหายใจ มีการเชญิคุณชาญวิทย์ ขุนทองจันทร์ นักวิชาการศกึษา ที่

มีความเชียวชาญทางด้านการดำน้ำลึก มาช่วยสอน และเป็นวิทยากรบรรยายในหัวข้อที่เกี่ยวข้อง ในปี

การศึกษา 2565 ได้มีการวางแผนในการพัฒนาบุคลากรในหลักสูตรให้มีความรู้ เรื่องของเรือสำราญ

เพื่อให้สามารถสอนให้ให้ความรู้แก่นักศึกษาในหลักสูตร และสามารถเป็นจุดเด่นของหลักสูตรได้ จึงมี

การลงนามจัดทำความร่วมมือกับกับศูนย์ฝึกอบรมเพื่อทำงานเรือสำราญและงานโรงแรม HOH (House 

of Hospitality) ซึ่งบันทึกข้อตกลงความร่วมมือดังกล่าว มีวัตถุประสงค์เพื่อร่วมกันส่งเสริมและพัฒนา

องค์กรที่มีหน้าที่รับรองสมรรถนะของบุคคลตามมาตรฐานอาชีพสำหรับการทำงานบนเรือสำราญที่ตก

ลงร่วมกัน ตามกระบวนการที่ได้กำหนดไว้ โดยมีขอบเขตการดำเนินงาน ดังนี้ 

            1.เพื่อร่วมกันพัฒนาและส่งเสริมควาร่วมมอืทางวิชาการต่อกัน เพื่อประโยชน์สูงสุดใน

การพัฒนาสคุณวุฒิวิชาชีพสำหรับการทำงานบนเรอืสำราญ 

            2.เพื่อส่งเสริมความร่วมมอืในการพัฒนาองค์กรที่มหีนา้ที่รับรองสมรรถนะบุคคลตาม

มาตรฐานอาชีพและพัฒนาบุคลากรในองค์กร ทั้งในด้านการศึกษา วิจัย การเรียนการสอน การ

ฝกึอบรม และสัมมนา และพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

https://chumphon.mju.ac.th/wtms_newsDetail.aspx?nID=27268&lang=th-TH
https://chumphon.mju.ac.th/wtms_newsDetail.aspx?nID=27268&lang=th-TH
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 ทั้งนี้ หลักสูตรมีการส่งเสริมและให้โอกาสคณาจารย์ได้พัฒนาทั้งด้านการเรียน การ

สอน วิจัย และการบริการวิชาการ ดังจะเห็นว่าคณาจารย์ในหลักสูตรได้เข้าร่วมประชุมทางวิชาการ เขา้

ร่วมประชุมเชิงปฏิบัติการ และเป็นวิทยากรทางด้านการเรียนการสอน การวิจัย และการบริการอย่าง

สม่ำเสมอ คณะพัฒนาการท่องเที่ยว สนับสนุนใหอ้าจารย์พัฒนาศักยภาพของตนเองอย่างน้อยปีละ 1 

ครั้ง (แนวทางการพัฒนาตนเองของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรตามช่องว่างสมรรถนะ)อาจารย์

สามารถพัฒนาศักยภาพด้านการเรียนการสอน และการเดินทางไปราชการ สามารถเข้าร่วมกิจกรรมที่

ใช้งบประมาณ และมีงบประมาณจัดสรรสำหรับการพัฒนาตนเองของอาจารย์ และยังสนับสนุนให้

อาจารย์ผูร้ับผดิชอบหลักสูตรเข้ารับการอบรมในกิจกรรม/โครงการที่มหาวิทยาลัยจัดขึ้น 

  ซึ่งในปีการศึกษา 2565 ที่ผ่านมา หลักสูตรอยู่ในกระบวนการดำเนินการปรับปรุง มี

การวางแผนและพัฒนาหลักสูตรโดยการจัดทำ PLOs ปรับปรุงใหม่ เพื่อให้อาจารย์ในหลักสูตรมีส่วน

ร่วมในกิจกรรมของการปรับปรุงหลักสูตร เพื่อให้ได้มาซึ่ง PLOs  และการมีส่วนร่วมในกิจกรรมการ

ออกแบบรายวิชา คำอธิบายรายวิชา ไปจนถึง การจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมเสริมเพื่อให้บรรลุ

ตามผลลัพธ์การเรียนรู้ 

 

การประเมินตนเอง 1 2 3 4 5 6 7 

Req.-5.4 : The programme to show that the duties allocated to the 

academic staff are appropriate to qualifications, experience, and 

aptitude. 

  /     

 

 

  

https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=NTcyMzUw&method=inline
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Req.-5.5 :  The programme to show that promotion of the academic staff is based on 

a merit system which accounts for teaching, research, and service. 

 

การพัฒนาความก้าวหน้าของอาจารย์ประจำหลักสูตรดำเนินการโดยคณะฯ ตาม

ความสามารถและผลงานด้านการสอนบริการว ิชาการ และด้านวิจ ัย ทิศทางการการพัฒนา

ความก้าวหน้ามี 2 ลักษณะคือ  

1) การประเมินผลการปฏิบัติงานประจำปีและการเลื่อนขั้นเงินเดือนประกอบด้วย 3 ส่วน

คือการประเมินผลการปฏิบัติงานการประเมินสมรรถนะหลัก และสมรรถนะรองและการประเมินการ

ปฏิบัติตามนโยบายหน่วยงาน  

2) การพัฒนาความก้าวหน้าในตำแหน่งวิชาการ เป็นการวางแผนการดำเนินการโดย

อาจารย์โดยประธานหลักสูตรฯ มีหน้าที่สนับสนุนใหค้ำปรึกษา และผูบ้ริหารคณะฯ มีหน้าที่ส่งเสริมการ

ประเมินการสอน กำกับติดตามและดำเนินการต่อในขั ้นตอนระดับมหาวิทยาลัย ส่วนการพัฒนา

ความก้าวหน้าในด้านอื่น ๆ ประธานหลักสูตรฯ รับผิดชอบในการให้คำปรึกษา  ทั้งนี้ คณะได้มีการ

วางแผนวิเคราะห์เพื่อนำมาใช้ในการจัดทำโครงการพัฒนาบุคลากรของคณะ มีการจัดสรรงบประมาณ

เพื่อพัฒนาอาจารย์ในหลักสูตร และงบประมาณการพัฒนาอาจารย์ในคณะ ได้รับการพัฒนาอย่างนอ้ย

ปีละหนึ่งครั้ง ทั้งที่ใช้งบประมาณ และไม่ใช้งบประมาณ หลักสูตรมีการวิเคราะห์สมรรถนะของอาจารย์

ทั้งในเรื่องของการสอน การวิจัย บริการวิชาการและการบริหารหลักสูตรใน และได้มีการกำหนด

กระบวนการและแนวทางในการพัฒนาตนเองตามช่องว่างสมรรถนะที่ได้วิเคราะห์ได้ และนอกจากนี้

แล้ว หลักสูตรยังได้สนับสนุนให้อาจารย์เข้าร่วมอบรมหลักสูตร ของมหาวิทยาลัยทั้งในส่วนของ  

อาจารย์ในหลักสูตรแต่ละท่านจะมีการกำหนดหลักสูตรในการฝึกอบรมที่แตกต่างกัน

ออกไปตามภารกิจกล่าวโดยสรุปหลักสูตรได้มีกระบวนการในการพัฒนาและถ่ายทอดองค์ความรู้ของ

อาจารย์ในหลักสูตรที่ชัดเจนและเป็นระบบ โดยที่จะมีการวิเคราะห์ความเชี่ยวชาญและสมรรถนะของ

อาจารย์หลังจากนั้นได้มีการส่งเสริมให้อาจารย์พัฒนาองค์ความรู้เพิ่มเติมโดยการอบรม สัมมนา เรียน

ออนไลน์เรียนรู้จากผู้เชี่ยวชาญ และการมีระบบพี่เลี้ยง เพื่อที่จะพัฒนาตนเอง และเมื่อได้ความรู้แล้ว

หลักสูตรได้มกีารจัดกิจกรรม KM ในทุกเดือนเมื่อได้มกีารประชุมหลักสูตร 

มหาวิทยาลัยแม่โจ้มีการส่งเสริมให้อาจารย์มีการทำงานวิจัยและสร้างผลงานทางวิชาการ

อย่างต่อเนื่องเพื่อเป็นการพัฒนาศักยภาพให้แก่คณาจารย์ในมหาวิทยาลัย และส่งผลต่อการพัฒนา

คุณภาพของบัณฑิต อีกทั้งเพื่อนำความรู้ที่ได้ไปใช้เพื่อแก่ปัญหาและถ่ายทอดให้แก่ประชาชน โดย

มหาวิทยาลัยได้มกีารเปิดรับข้อเสนองานวิจัยในแต่ละปี และทำการคัดเลือกงานวิจัยที่ผ่านเกณฑ์เพื่อรับ

งบประมาณสนับสนุน ทั้งนีอ้าจารย์ในหลักสูตรเทคโนโลยีการผลิตพืชได้รับการสนับสนุนงบประมาณใน

การทำงานวิจัยมาอย่างต่อเนื่อง นอกจากนั้นอาจารย์ในหลักสูตรยังได้รับการสนับสนุนงบประมาณ

งานวิจัยจากหน่วยงานอื่น ๆ เช่น สกอ.ภาคใต้ สกว. รวมทั้งหน่วยงานเอกชน  อาจารย์ในหลักสูตร

สามารถขอรับการสนับสนุนงบประมาณสำหรับทุนวิจัยของคณะหรือทุนวิจัยภายนอก ซึ่งเปิดโอกาสให้
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อาจารย์ยื ่นขอทุนวิจัยที่มีการพิจารณาให้ทุนและการตรวจสอบคุณภาพงานวิจัยโดยผู้เชี ่ย วชาญ 

ส่งเสริมใหม้ีงานวิจัยเพื่อพัฒนานักศึกษาด้านการเรียนการสอน โดยอาจารย์ผู้รับผดิชอบหลักสูตรได้รับ

โอกาสสนับสนุนงบประมาณจากมหาวิทยาลัยในส่วนงบอุดหนุนนักวิจัย ตามระเบียบคณะกรรมการ

วิจัย มหาวิทยาลัยแม่โจ้ และงบพิเศษเพื่อตอบสนองยุทธศาสตร์ด้าน E-CO และ GreenUniversity โดย

สามารถเขียนโครงการวิจัยเพื่อขอสนับสนุนทุนวิจัยได้ทุกปี และสามารถยื่นเสนอขอรับทุนวิจัยจาก

ภายนอกผ่านการประชาสัมพันธ์ทางคณะกรรมการวิจัยของคณะ 

กล่าวโดยสรุปหลักสูตรได้มีกระบวนการในการพัฒนาและถ่ายทอดองค์ความรู้ของอาจารย์ใน

หลักสูตรที่ชัดเจนและเป็นระบบ โดยที่จะมีการวิเคราะห์ความเชี่ยวชาญและสมรรถนะของอาจารย์ 

หลังจากนั้นได้มีการส่งเสริมให้อาจารย์พัฒนาองค์ความรู้เพิ่มเติมโดยการอบรม สัมมนา เรียนออนไลน์ 

เรียนรู้จากผู้เช่ียวชาญ และการมรีะบบพี่เลี้ยง เพื่อที่จะพัฒนาตนเอง และเมื่อได้ความรู้แล้วหลักสูตรได้

มีการจดัประชุมในที่ประชุมหลักสูตร 

 

กระบวนการพัฒนาและถ่ายทอดองค์ความรู้ของอาจารย์ในหลักสูตร 

 
 

การประเมินตนเอง 1 2 3 4 5 6 7 

Req.-5.5 : The programme to show that promotion of the academic 

staff is based on a merit system which accounts for teaching, 

research, and service. 

  /     

 

 

 

                                   

          GAP  
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Req.-5 .6  : The programme to show that the rights and privileges, benefits, roles 

andrelationships, and accountability of the academic staff, taking into 

accountprofessional ethics and their academic freedom, are well defined 

andunderstood. 

 

การจัดการเรื่องค่าจ้างค่าตอบแทนของอาจารย์ประจำหลักสูตรดำเนินการโดยคณะฯ ที่

อ้างอิงจากมาตรฐานการกำหนดตำแหน่งของมหาวิทยาลัยแม่โจ้ ในเรื่องของสวัสดิการต่าง ๆ ระบบ

กองทุนพนักงานกองทุนสำรองเลี้ยงชีพ ระบบประกันสังคม การจ่ายค่าตอบแทน สิทธิการลา สวัสดิการ

จรรยาบรรณ รวมถึงบทบาทหน้าที ่และแนวปฏิบัติที ่ด ีของอาจารย์ จะเป็นไปตามประกาศของ

มหาวิทยาลัย ทุกครั้งที่มีการเปลี่ยนแปลงคณะฯ จะสื่อสารข้อมูลไปยังอาจารย์ผ่านช่องทางต่าง ๆ ทั้ง

เป็นทางการและไม่เป็นทางอาร อาทิ การแจ้งผ่านระบบ e-manage แจ้งผ่านหน้าเว็บไซต์กองบริหาร

ทรัพยากรบุคคล www. personnel.mju.ac.th/ การเผยแพร่ข้อมูลผ่านรอบการประชุมอาจารย์ประจำ

คณะ การประชุมอาจารย์ประจำหลักสูตร รวมถึงการเผยแพร่ข้อมูลแบบกึ่งเป็นทางการผ่านระบบห้อง

สนทนาในไลน์กลุ่ม เพื่อสื่อสารได้อย่างทั่วถึงและทำความเข้าใจให้ตรงกันสำหรับการประพฤติตาม

จรรยาบรรณบุคลากรสายวิชาการ อาจารย์ประจำหลักสูตรทุกคนปฏิบัติตามระเบียบข้อบังคับในการ

ปฏิบัติงานที่กำหนดโดยมหาวิทยาลัย และเผยแพร่โดยกองบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

การประเมินตนเอง 1 2 3 4 5 6 7 

Req.-5.6 : The programme to show that the rights and 

privileges, benefits, roles and relationships, and accountability of 

the academic staff, taking into account professional ethics and 

their academic freedom, are well defined and understood. 

 /      
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Req.-5.7 :  The programme to show that the training and developmental needsH of 

theacademic staff are systematically identified, and that appropriate 

training and development activities are implemented to fulfil the identified 

needs. 

หลักสูตรมีการประเมินผลการปฏิบัติงาน ตามคู่มือประเมินผลการปฏิบัติงานบุคลากรสาย

วิชาการที่มหาวิทยาลัยกำหนด  การประเมิน TOR สำหรับรายบุคคล และการจัดทำข้อตกลงการ

ปฏิบัติงาน เพื่อประกอบการเลื่อนขัน้เงินเดือนของบุคลากร  

กระบวนการการประเมินผลการปฏิบัติราชการของอาจารย์จะประเมินตามสิ่งที่ตกลงกันไว้

เบื ้องต้นหรือตามผลสัมฤทธิ์ของงานซึ่งกำหนดโดยตัวชี ้วัดและค่าเป้าหมาย รวมถึงพฤติกรรมที่

แสดงออกในการปฏิบัติราชการซึ่งกำหนดโดยสมรรถนะ (Competency) การประเมินจะนำคะแนนมา

จาก 2 ส่วนคือ คะแนนการประเมินผลสัมฤทธิ์ส่วนหนึ่ง กับคะแนนการประเมินสมรรถนะอีกส่วนหนึ่ง 

เมื่อนำมาคิดคำนวณรวมกันจะได้คะแนนผลการปฏิบัติราชการ ซึ่งจะนำไปใช้ในการพิจารณาความดี

ความชอบ ตลอดจนใช้เป็นข้อมูลในการปรึกษาหารือระหว่างผู้ปฏิบัติกับผู้บังคับบัญชา ซึ่งการวินิจฉัย

และประเมินความสามารถของบุคลากรสายวิชาการของคณาจารย์แบ่งได้ตามประเด็นหลักดังต่อไปนี้ 

สมรรถนะหลัก 

1. ความใฝ่รู้  

2. การทำงานเป็นทีมและการสรา้งเครือข่าย  

3. ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์  

4. ความสามารถในการใชภ้าษาต่างประเทศ  

5. ทักษะด้านการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ 

สมรรถนะประจำกลุ่มงาน 

1. ทักษะการให้คำปรึกษา 

2. ทักษะการสอน 

3. ทักษะด้านการวิจัยและนวัตกรรม 

4. ความรูค้วามเช่ียวชาญด้านวิชาการ 

5. ความกระตอืรอืร้นและการเป็นแบบอย่างที่ดี 

  นอกจากสมรรถนะต่างที่อาจารย์ได้ระบุในแผนพัฒนารายบุคคลแล้ว หลักสูตรได้มีการ

ประชุมหลักสูตรเพื่อจัดทำสมรรถนะของอาจารย์ผู้สอนให้สอดคล้องกับ PLO ของหลักสูตร ซึ่งจะมีการ

กำหนดสมรรถนะที่สำคัญในแต่ละรายวิชาว่า อาจารย์ต้องมีสมรรถนะใดและสอดคล้องกับ PLO ข้อใด 

หลังจากนั้นจะมีการประเมินตนเองเพื่อวิเคราะห์ช่องว่างของสมรรถนะ ที่จะเป็นแนวทางในการพัฒนา

ตนเองต่อไป และนอกจากนี้แล้วยังได้มีการวิเคราะห์สมรรถนะด้านการวิจัย บริการวิชาการและบริหาร



85 
 

หลักสูตร ซึ่งเป็นองค์ประกอบสำคัญในการทำงานของอาจารย์ ซึ่งจะเป็นได้ว่าการวิเคราะห์สมรรถนะ

ดังกล่าวจะช่วยทำให้อาจารย์มีทิศทางในการพัฒนาตนเองได้อย่างเหมาะสม 

 ในปี 2565 หลักสูตรได้มีการวิเคราะห์สมรรถนะของอาจารย์ที่สอดคล้องกับ PLO ของ

หลักสูตร ทั้งในด้านของการเรียนการสอน การวิจัย การบริการวิชาการ และการบริหารหลักสูตร โดย

ในการเรียนการสอนนั้น หลักสูตรได้มีการวิเคราะห์สมรรถนะของอาจารย์ผู้สอนตามรายวิชาที่สอน 

ประกอบกับการนำผลการประเมินการสอนโดยนักศึกษามาร่วมในการวิเคราะห์ โดยในผลของการ

ประเมินการสอนนั้นหลักสูตรมีแผนที่จะจัดกลุ่มการพัฒนาอาจารย์ในปี 2565 ในส่วนของการวิเคราะห์

สมรรถนะด้านการวิจัย การบริการวิชา และการบริหารหลักสูตร หลักสูตรได้มีการวิเคราะห์ช่องว่าง

สมรรถนะ (ตารางการวเิคราะห์สมรรถนะของอาจารย์ในหลักสูตร ) 

 

การประเมินตนเอง 1 2 3 4 5 6 7 

Req.-5.7 : The programme to show that the training and 

developmental needs of the academic staff are systematically 

identified, and that appropriate training and development activities 

are implemented to fulfil the identified needs. 

  /     

 

  

https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=NTcyMzQ2&method=inline
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Req.-5.8 :  The programme to show that performance management including reward 

and recognition is implemented to assess academic staff teaching and 

research quality. 

 

นอกจากระบบการพิจารณาขึ้นเงนิเดือนแก่อาจารย์ตามระบบของมหาวิทยาลัยแล้ว คณะฯ มี

ระบบการคัดเลือกและมอบรางวัลประกาศเกียรติคุณให้แก่บุคคลากรดีเด่นในด้านต่าง ๆ การสร้าง

แรงจูงใจในการพัฒนาผลงานของบุคลากรสายวิชาการ ดำเนินการในระดับหลักสูตรและระดับคณะฯ  

ประกอบด้วย  

1) ระดับคณะฯ มีการสร้างแรงจูงใจโดยมีระบบให้รางวัลและยกย่องเชิดชูแก่บุคลากรที่มี

ผลงานเด่นในด้านต่าง ๆ รวมทั้งมีการส่งเสริมได้รับรางวัลจากหน่วยงานต่าง ๆ อย่างสม่ำเสมอ เช่น 

การยกย่องชื่นชมทาง website ในที่ประชุมกรรมการส่วนงาน และในสื่อสังคมออนไลน์ของคณะฯ  

2) ในระดับหลักสูตรหลักสูตรมีการสร้างบรรยากาศการทำงานเป็นทีมที่ช่วยจูงใจให้บุคลากร

สายวิชาการร่วมสร้างผลงานในส่วนของสวัสดิการหลักสูตร มีการกำหนดรางวัลอาจารย์ประจำ

หลักสูตรดีเด่นในแต่ละปีการศึกษา รวมถึงการขึ้นเงินเดือนพิเศษสำหรับอาจารย์ที่สร้างผลงานและ

ชื่อเสียงใหก้ับหลักสูตรและคณะ การประชาสัมพันธ์ผลงานดีเด่นของคณาจารย์ไปยังมหาวิทยาลัย/สภา

คณาจารย์ เพื่อคัดเลือกบุคลากรดีเด่นสายวิชาการ การเลื่อนตำแหน่งทางวิชาการ การได้รับรางวัล

นักวิจัย ประกาศนยีบัตร รวมถึงการประชาสัมพันธ์ในการประชุมของหลักสูตร  

ซึ่งในปีการศึกษา 2565 ที่ผ่านมา ในระดับหลักสูตรได้มีคณาจารย์ในหลักสูตรที่ทำผลงาน

ยอดเยี่ยมหรอืได้รับรางวัลดังนี้ 

รางวัลการดำเนินกิจกรรมด้านสิ่งแวดล้อมของเยาวชนภายในมหาวิทยาลัย  Green Youth) 

ประจำปี 2565 นำโดยผศ.อำนาจ  รักษาพล ร่วมกับนักศึกษา เมื่อวันที่ 2 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2566 จาก

กรมส่งเสริมคุณภาพสิ่งแวดล้อม กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ซึ่งได้รับรางวัลมาอย่าง

ต่อเนื่อง 

รางวัลเหรียฐเงิน ภาคบรรยาย ด้านสังคมและมนุษยศาสตร์ การประชุมระดับชาติครั้งที่ 7 

และการประชุมวิชาการระดับนานาชาติครั ้งที ่ 3  ด้านสารสนเทศทางการเกษตร การจัดก าร 

บริหารธุรกิจ วิศวกรรมศาสตร์ วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ซึ่งเป็นผลงานของนักศึกษาและอาจารย์ใน

หลักสูตร คือ ผศ.เบญจมาศ ณ ทองแก้ว และผศ.อำนาจ รักษาพล ภายใต้หัวข้อเรื่อง “ผลกระทบจาก

การแพร่ระบาดของไวรัสโควิด 19 ต่อการท่องเที่ยวเกาะสมุย”  

นอกจากนี้หลักสูตรได้สร้างแรงจูงใจ หรือการสร้างขวัญและกำลังใจให้แก่คณาจารย์ใ น

หลักสูตรโดยการมอบของที่ระลึกเล็กๆ น้อยๆ จากหลักสูตร นอกจากนีไ้ด้ร่วมแสดงความยินดีและเชิญ

คณาจารย์ในหลักสูตรร่วมทานอาหารเพื่อเป็นการแสดงความยินดีร่วมกันกับอาจารย์ ในหลักสูตรที่

ได้รับรางวัลหรอืทำคุณประโยชน์หรอืทำความดทีั้งต่อหลักสูตร ต่อคณะ 
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การประเมินตนเอง 1 2 3 4 5 6 7 

Req.-5.8 : The programme to show that performance management 

including reward and recognition is implemented to assess academic 

staff teaching and research quality. 

  /     
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Criterion 6 : Student Support Services 

 

Req.-6.1 : The student intake policy, admission criteria, and admission procedures to 

the programme are shown to be clearly defined, communicated, published, 

and up-to-date. 

 

 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการท่องเที่ยวเชิงบูรณาการ ปฏิบัติตามนโยบายการรับ

ผูเ้รียน เกณฑ์การรับเข้า ร่วมกับมหาวิทยาลัยแม่โจ้ มีขัน้ตอน ดังนี้ 

นโยบายการรับนักศึกษา 

มหาวิทยาลัยแม่โจ้ ได้ปฏิบัติตามนโยบายระบบการคัดเลือกกลางบุคคลเข้าศึกษาใ น

สถาบันอุดมศกึษาตามคู่มือระบบการคัดเลือกกลางบุคคลเข้าศึกษาปีการศกึษา 2565 (Thai University 

Central Admission System : TCAS เพื่อให้สอดคล้องกับนโยบายปฏิรูปการศกึษาของประเทศ ที่เป็นแนว

ทางการดำเนินงานคัดเลือกบุคคลเข้าศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาในระบบใหม่ มหาวิทยาลัยมีการ

แต่งตั้งคณะกรรมการเพื่อคัดเลือกเข้าศึกษาต่อในระดับปริญญาตรีของแต่ละปีการศึกษา ทำหน้าที่

พิจารณากำหนดนโยบาย และจำนวนรับนักศึกษาใหม่ให้เป็นไปตามแผนการรับนักศึกษาและปฏิทินการ

รับนักศึกษาตามที่ประชุมอธิการบดีแห่งประเทศไทย (ทปอ.) กำหนด อำนวยความสะดวก และควบคุม

การคัดเลือก สอบคัดเลือกให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อย รัดกุม รวมทั้งดำเนินการตัดสนิผลการคัดเลือก 

การสอบคัดเลือก เข้าเป็นนักศึกษาระดับปริญญาตรีในมหาวิทยาลัย ทั้งนี ้มหาวิทยาลัยมีการดำเนินการ

สำรวจไปยังทุกหลักสูตรถึงคุณสมบัติและจำนวนการรับในแต่ละปี ก่อนการนำเข้าสู่การพิจารณา

เห็นชอบของคณะกรรมการวิชาการ แล้วจึงมีประกาศคุณสมบัติและจำนวนนักศึกษาที่จะรับในแต่ละปี

การศกึษา  

เกณฑ์การรับนักศึกษา 

หลักสูตรวางแผนจำนวนการรับนักศึกษาในปีการศึกษา 2565 ผ่านการประชุมคณะกรรมการ

ประจำหลักสูตร พร้อมวิเคราะห์ข้อมูลของผู้สนใจเข้าศึกษานำส่งให้คณะ เพื่อจัดทำแผนภาพรวมของ

คณะ แจ้งทางมหาวิทยาลัยทราบ นอกจากนี้หลักสูตรยังใช้ระบบการบริหารจัดการ กระบวนการ

ประชาสัมพันธ์ และ กระบวนการรับสมัครของสำนักบริหารและพัฒนาวิชาการ  ซึ่งการกำหนดเกณฑ์

ในการรับนักศกึษาใหม่ที่ตรงกับคุณสมบัติตามอัตลักษณ์ของหลักสูตร ตอบสนองต่อ ELO และมีจำนวน

เป้าหมายการรับนักศกึษาตามแผนที่กำหนดไว้ โดยมีระบบและกลไกการรับนักศกึษาในปี 2565 จำนวน 

30 คน หลักสูตร 4 ปี จำนวน 20 คน และหลักสูตร 4 ปี เทียบเข้าเรียน  10 คน  มหาวิทยาลัยเปิดรับ

นักศึกษาเข้าศึกษาต่อในระดับปริญญาตรี ในหลักสูตร 4 ปี และหลักสูตร 4 ปีเทียบเข้าเรียน การ

กำหนดคุณสมบัติของผู ้มีสิทธิ์สมัครเข้าเรียน มหาวิทยาลัยมีการกำหนดคุณสมบัติไว้ในข้อบังคับ

มหาวิทยาลัยแม่โจ้ว่าด้วยการศกึษาช้ันปริญญาตร ีพ.ศ.2556 ข้อ 4 เพื่อให้คณะ หลักสูตรนำไปกำหนด

https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=NTYwODkw&method=inline
https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=NTYwODkw&method=inline
https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=NTYwODkz&method=inline
https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=NTYwODkz&method=inline
https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=NTYwODk0&method=inline
https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=NTYwODk0&method=inline
http://www.education.mju.ac.th/fileDownload/studentRule2556.pdf?v=10:42:28
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เกณฑ์คุณสมบัติของผู้สมัคร เช่น แผนการเรียน ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ไม่เคยถูกต้องโทษจำคุก 

มีสุขภาพที่ดี อยู่ในประเทศอย่างถูกต้อง GPAX เป็นต้น  (อ้างอิง : ประกาศการรับนักศึกษา ประจำปี

การศกึษา 2565) 

ขั้นตอนการรับเข้า/กระบวนการรับเข้า 

ในปีการศึกษา 2565 มหาวิทยาลัยมีเกณฑ์ในการรับเข้าเพื่อคัดเลือกนักศึกษาระดับปริญญาตรี

หลักสูตร 4 และ 5 ปี และหลักสูตร 4 ปีเทียบเรียน/ 2 ปีต่อเนื่อง ได้ใช้กำหนดการและปฏิทินการรับ

นักศึกษาระดับอุดมศกึษา ของสมาคมอธิการบดีแห่งประเทศไทย (ทปอ.) 

จากการดำเนินตามโยบายการรับผู้เรียน ในปีการศึกษา 2565 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาการท่องเที่ยวเชิงบูรณาการ มีจำนวนนักศกึษารับเข้า ย้อนหลัง 3 ปี ดังตาราง 

ตารางการรับนักศกึษา  

 

 จากผลการรับเข้านักศกึษาในหลักสูตร ย้อนหลัง 3 ปี ตั้งแต่ปีการศกึษา 2563 -2565 

พบว่ายอดจำนวนนักศึกษาลดลง ไม่เป็นไปตามแผนการรับ ส่วนใหญ่จะเลือกวิธีการรับนักศึกษาใน

ระบบรับตรงของมหาวิทยาลัย หลักสูตรได้ประชุมวางแผนร่วมกันในคณะกรรมการหลักสูตร เพื่อนำมา

เป็นประเด็นหลักในการพิจารณา และให้ความสำคัญ พร้อมทั้งประชุมร่วมกับคณะ ถึงผลการรับและ

ปัจจัยที่มผีลต่อการเลือกเข้าเรยีนในหลักสูตร เนื่องจากนักศกึษาไม่เป็นไปตามแผนที่ตั้งไว้ มีการปรับลด

แผนการรับนักศึกษา ปรับเปลี่ยนกระบวนการในการประชาสัมพันธ์การรับ การทำความร่วมมือกับ

สถาบันการศึกษา ทั้งโดยอาศัยความสัมพันธ์ของบุคลากรภายในการเชื่อมกิจกรรมการรับเข้า และ

การอความร่วมมือกับศิษย์เก่าในแต่ละพื้นที่เพื่อช่วยประชาสัมพันธ์และกระตุ้นยอดการสมัครเรียนใน

หลักสูตร  

 จากการประกาศรับนักศึกษาใหม่ประจำปี 2565 แม้ว่าหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาการท่องเที่ยวเชิงบูรณาการ จะมีการประกาศรับนักศึกษาใหม่ตามประกาศของมหาวิทยาลัย

แม่โจ้และข้อปฏิบัติของสมาคมอธิการบดีแห่งประเทศไทย (ทปอ.)ไปแล้ว  แต่ก็มีนักศึกษาเข้าสมัครไม่

เป็นไปตามเป้าหมายที่กำหนดไว้  ซึ่งสาเหตุหนึ่งจากการสรุปข้อมูลจากงานบริการการศึกษาพบว่า 

นักเรียนในระบบส่วนใหญ่ได้ตัดสินใจเลือกศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษาไว้แล้ว  เป็นจำนวนมากโดย

วิธีการรับนักศึกษา ปี 2563 ปี 2564 ปี 2565 

TCATS 1 Portfolio  2  

TCATS 2 Quota  1 1 

TCATS 3 Admission    

TCATS 4 Direct Admission 1 1  

รับตรงมหาวิทยาลัย 9 16 7 

รวม 10 20 8 

https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=NTYwODk0&method=inline
https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=NTYwODk0&method=inline
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มหาวิทยาลัยส่วนใหญ่มีการประชาสัมพันธ์ไปยังโรงเรียนต่างๆ อย่างต่อเนื่อง  อีกทั้งหลักสูตรของ

มหาวิทยาลัยแม่โจ้ยังไม่เป็นที่ต้องการของนักเรียนเท่าที่ควร 

จากการวิเคราะห์ของหลักสูตรพบว่า สาเหตุที่จำนวนนักศึกษาใหม่ของหลักสูตรไม่เป็นไปตาม 

เป้าหมายนั้นมีสาเหตุอยู่หลายปัจจัย อาทิ สภาพแวดล้อมของมหาวิทยาลัยแม่โจ้-ชุมพรไม่เป็นที่ดึงดูด

ใจของนักศึกษา  การแข่งขันกันของสถาบันการศึกษาที่พบว่า มหาวิทยาลัยขนาดใหญ่จะมีโอกาสที่จะ

รับนักศกึษาได้มากมากกว่าทั้งในแง่สิ่งอำนวยความสะดวกและงบประมาณในการประชาสัมพันธ์และชื่อ

หลักสูตรก็มีผลต่อการตัดสินใจของนักเรียน  โดยหลักสูตรมีการจัดทำแบบสอบถามไปยังผู้มีส่วนได้

ส่วนเสียทั้งหมดพบว่า หลักสูตรด้านการท่องเที่ยวที่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียให้ความสนใจมากที่สุดก็คือ 

สาขาวิชาการท่องเที่ยวและบริการซึ่งสามารถทำงานได้หลากหลายกว่าสาขาวิชาการท่องเที่ยวเชิง

บูรณาการ 

 หลักสูตรจึงนำข้อมูลจากการวิเคราะห์มาใช้ในการวางแผนรับนักศึกษาใหม่ในปีการศึกษา 

2566 ดังนี ้

1) ปรับรูปแบบการประชาสัมพันธ์หลักสูตรและกิจกรรมของหลักสูตรผ่านช่องทางออนไลน์มาก

ขึน้เพราะพบว่า นักศึกษาที่สมัครเข้ามาเรียนส่วนใหญ่รับข้อมูลผ่านสื่อออนไลน์   

2) เน้นการประชาสัมพันธ์ไปยังสถานศึกษาในระดับอาชีวะศึกษา (ปวช.ปวส.) เพราะพบว่าการ

ประชาสัมพันธ์ในโรงเรียนนั้นมีการแข่งขันและใช้งบประมาณสูง  ซึ่งที่ผ่านมานักศึกษาของสถาบัน

อาชีวะศกึษาเลือกเรียนในหลักสูตรมากกว่านักเรียนที่จบช้ันมัธยมศกึษาปีที่ 6 โดยเฉพาะหลักสูตรเทียบ

เข้าเรียน   

3) หลักสูตรมีการปรับปรุงหลักสูตรและเปลี่ยนชื่อหลักสูตรเป็นสาขาวิชาการท่องเที่ยวและ

บริการตามการสำรวจขอ้มูลข้อมูลของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย   

4) ในปีการศึกษา 2566 หลักสูตรมีการเปิดการศึกษาในการเรียนแบบเสาร์ -อาทิตย์ (เน้น

ออนไลน์) เพราะจากการสำรวจพบว่า ยังมีบุคคลากรด้านการท่องเที ่ยวที่ยังขาดคุณวุฒิด้านการ

ท่องเที่ยวอีกเป็นจำนวนมากซึ่งทำให้กลุ่มคนเหล่านี้ไม่สามารถที่ได้สอบบัตรมัคคุเทศก์ซึ่งเป็นข้อบังคับ

ของกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬาได้ 
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ภาพท่ี 6.1 กรอบการพัฒนากระบวนการรับนักศกึษาของหลักสูตร 

 

จากการปรับแผนการประชาสัมพันธ์  การปรับปรุงหลักสูตรและการปรับรูปแบบการจัดการ

เรียนการสอนพบว่าในปีการศึกษา 2566 มีจำนวนผู้สมัครเพิ่มมากขึ้นจากปี 2565 อย่างมีนัยสำคัญ  

โดยเฉพาะนักศึกษาจากสถาบันอาชีวะศกึษาที่สมัครเข้ามาและหลักสูตรเสาร์-อาทิตย์สำหรับผู้ที่ทำงาน

แล้วมีการสมัครเข้ามาเรียน ณ ปัจจุบัน ในรอบสมัครที่ 3 วันที่ 31 พฤษภาคม 2566 มีนักศึกษา

หลักสูตร 4 ปี สมัครเข้ามา 1 คน  หลักสูตรเทียบเข้าเรียน (ปกติ) 4 คน และหลักสูตรเทียบเข้าเรียน

(เสาร-์อาทิตย์)  7 คน ซึ่งยังคงมเีวลาในการสมัครอีก 2 เดือน ก่อนเปิดภาคการศกึษา 

 

การประเมินตนเอง 1 2 3 4 5 6 7 

Req.-6.1 : The student intake policy, admission criteria, and 

admission procedures to the programme are shown to be clearly 

defined, communicated, published, and up-to-date. 

  /     

 

ผลการรับนักศกึษาปี

การศึกษา 2565 

หลักสูตรทบทวน วเิคราะห์ 

วางแผน ปรับปรุง 

นำเสนอ คณะพิจารณาและ

วางแผนร่วมกัน 

1. ปรับเปลี่ยนช่ือสาขาวิชา (ตามผลการสำรวจความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย) 

2. แกไขคุณสมบัตผิู้สมัครเรียนเพิ่มเตมิ 

- รับสมัครผู้สมัครเรียนในรูปแบบหลักสูตร 4 ปเีทียบเรียน (เรียนวันเสาร์ – อาทิตยเ์พื่อขยาย

โอกาสทางการศึกษา 

3. กระบวนการประชาสัมพันธ์ 

- ปรับปรุงกระบวนการประชาสัมพันธ์การรับนักศกึษา เพ่ิมช่องทางการประชาสัมพันธ์การรับ

นักศกึษา 

- การใช้ช่องทางประชาสัมพันธ์โดยใชค้วามสัมพันธ์ของบุคลากรในคณะที่มกีับสถาบันการศึกษา

และศษิย์เก่าเขา้มาช่วยในการประชาสัมพันธ์การรับ 

- มอบหมายแต่งตัง้คณาจารย์ในหลักสูตรในการประชาสัมพันธ์เชิงรุก 

4.  กระบวนการกำกับติดตามและปรับแผนการรับสมัครอย่างต่อเนื่อง 
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Req.-6.2 :  Both short-term and long-term planning of academic and non-academic  

support services are shown to be carried out to ensure sufficiency and  

quality of support services for teaching, research, and community service. 

 

หลักสูตรมีกระบวนการสนับสนุนให้ผู้เรียนเกิดทักษะในด้านต่างๆ ทั้งในด้านวิชาการ  วิชาชีพ

และการใชชี้วติ เพื่อสร้างกระบวนการเรียนรู้ตลอดชวีิตให้กับผูเ้รียน ทั้งนักศึกษาในระบบและผู้ที่อยู่นอก

ระบบการศกึษา  โดยหลักสูตรมกีารวางแผนในการจัดกิจกรรมประกอบการเรียนรู้ในทุกภาคการศึกษา

โดยใช้เวทีในการประชุมคณะกรรมหลักสูตรเพื่อบูรณาการในแต่ละรายวิชาร่วมกั น  อีกทั ้งมีการ

นำเสนอกิจกรรมต่อคณะเพื่อที่ทางคณะจะได้กรอกข้อมูลชั่วโมงกิจกรรมให้แก่นักศึกษาต่อไป   โดย

หลักสูตรได้จัดโครงการและกิจกรรมต่างๆ อาทิ  การทัศนศึกษานอกสถานที่ การจัดกิจกรรมประกอบ

รายวิชาต่างๆ การจัดกิจกรรมชมรมต่างๆของนักศึกษาในหลักสูตร  อีกทั้งการจัดฝึกอบรมระยะสั้นแก่

บุคคลภายนอกที่สนใจ  ซึ่งกิจกรรมในปีการศกึษา 2565 ประกอบไปด้วย  

1. กิจกรรม Farm to Table Café ในวันที่ 1 มีนาคม 2566  เพื่อพัฒนาทักษะด้านบริการแก่

นักศึกษา  เป็นการบูรณาการระหว่างสาขาต่างๆของมหาวิทยาลัย ในการนำวัตถุดิบที่สามารถผลิตได้ใน

มหาวิทยาลัย ออกมาสร้างสรรค์และพัฒนาเป็นผลิตภัณฑ์ เพื่อส่งต่อให้แก่ผู้บริโภค อาทิ  กาแฟส้มจี๊ด 

ส้มจ๊ีดนำ้ผึ้งโซดา สลัดผัก เค้กใบเตย เป็นต้น 

2. การฝึกอบรมหลักสูตรวิชามัคคุเทศก์เฉพาะผู้ภูมิภาค (ภาคใต้) ระหว่างวันที่ 7 พฤศจกิายน – 

3 ธันวาคม 2565 เพื่อ Upskill Reskill ให้แก่บุคลากรด้านการท่องเที่ยวในพื้นที่ภาคใต้เพื่อการสอบบัตร

มัคคุเทศก์    

3. โครงการพัฒนาศักยภาพเครือข่ายชุมชนท่องเที่ยว กลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝั่งอ่าวไทย ในวันที่ 

14-15 กุมภาพันธ์ 2566 เพื่อพัฒนาความรูด้้านการท่องเที่ยวใหแ้ก่ผูป้ระกอบการชุมชน   

4. การจัดกิจกรรมกาแฟโรบัสต้า จังหวัดชุมพร ในวันที่ 24 กุมภาพันธ์ 2566 ส่งเสริมการ

บริโภคกาแฟชุมพรผ่านผู้บริโภคในพื้นที่ และนักท่องเที่ยว ควบคู่กับการประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยว

ชุมชน ทั้งนี ้มหาวิทยาลัยแม่โจ้ โดยผู้ช่วยศาสตราจารย์เบญจมาศ ณ ทองแก้ว และผูช่้วยศาสตราจารย์

อำนาจ รักษาพล ได้จัดทำเพจ Robusta guide และคู่มือส่งเสริมกาแฟโรบัสต้าจังหวัดชุมพรเชื่อมโยงกับ

แหล่งท่องเที่ยวจังหวัดชุมพร https://anyflip.com/cgreb/itkp  ดึงดูดใจและกระตุ้นกิจกรรมดังกล่าวแก่ผู้

มาเยือน เพื่อยกระดับเศรษฐกิจ สร้างรายได้ และเผยแพร่เรื่องราวกาแฟคุณภาพจังหวัดชุมพร 

5. การนำนักศึกษาเข้าร่วมการประชุมวิชาการระดับชาติ และได้รับรางวัลด้านผลงานวิชาการ

หลายรางวัล  

ซึ่งกิจกรรมเหล่านีส้ามารถที่จะพัฒนาความรู ้ ทักษะและประสบการณ์ให้แก่ผู้เรยีนได้เป็นอย่าง

ดี แม้ในปีการศึกษา 2565 สถานการณ์โควิด 19 จะคลี่คลายลงไปแต่การจัดกิจกรรมบางอย่างของ

หลักสูตรยังทำได้ไม่เต็มที่นัก  อาทิ  การนำนักศึกษาไปศกึษาดูงานนอกสถานที่ เพราะสถานที่ต่างๆ ยัง

ไม่เปิดให้บริการมากนัก  การนำเสนอผลงานทางวิชาการในเวทีต่างๆที่ลดจำนวนลง  หรอืจะเป็นปัญหา

https://chumphon.mju.ac.th/wtms_newsDetail.aspx?nID=27020&lang=th-TH
https://chumphon.mju.ac.th/wtms_newsDetail.aspx?nID=26551&lang=th-TH
https://chumphon.mju.ac.th/wtms_newsDetail.aspx?nID=26979&lang=th-TH
https://chumphon.mju.ac.th/wtms_newsDetail.aspx?nID=26980&lang=th-TH
https://anyflip.com/cgreb/itkp
https://chumphon.mju.ac.th/wtms_newsDetail.aspx?nID=25498&lang=th-TH
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ทางด้านเศรษฐกิจของนักศึกษาทำให้ไม่สามารถออกไปทำกิจกรรมนอกสถานที่ได้ตามเป้าหมายที่วาง

เอาไว้ 

หลักสูตรมีการปรับกิจกรรมให้เหมาะสมต่อการเรียนรู้ของนักศึกษาตามสถานการณ์ต่างๆ ที่

เกิดขึ้น  อาทิ การที่ไม่สามารถไปเรียนรู้หรือศึกษาดูงานนอกสถานที่ได้ก็จะใช้การเรียนรู้ผ่านสื่อใน

รูปแบบต่างๆ ทดแทน  การนำเสนอผลงานทางวชิาการของนักศึกษาก็เน้นการนำเสนอผลงานในรูปแบบ

ของออนไลน์มากขึ้น หรือจะเป็นในด้านงบประมาณที่หลักสูตรมีการของบประมาณในการจัดกิจกรรม

ในการเรียนรู้ผ่านหน่วยงานอื่นๆเพิ่มเติม  อาทิ งบประมาณการฝึกอบรมจากสำนักงานการท่องเที่ยว

และกีฬาจังหวัดชุมพร   งบประมาณสนับสนุนกิจกรรมนักศึกษาจากกรมส่งเสริมคุณภาพสิ่งแวดล้อม 

เป็นต้น   

 โดยมหาวิทยาลัยแม่โจ้ - ชุมพร ได้รับอนุญาตจากกรมการท่องเที่ยว ในการเป็นศูนย์ฝึกอบรม

หลักสูตรวิชามัคคุเทศก์ทั่วไปและผู้นำเที่ยว  โดยมหาวิทยาลัยได้มอบหมายให้อาจารย์ ดร.วีรภรณ์ โต

คีรี เป็นผู้รับผิดชอบศูนย์ดังกล่าว ทำการฝึกอบรมหลักสูตรวิชามัคคุเทศก์เฉพาะภูมิภาค (ภาคใต้) 

มาแล้วจำนวน 3 รุ่น ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 จำนวน 2 รุ่น ได้รับงบประมาณ รุ่นละ 570,000 บาท 

มีผู้เข้าร่วมอบรมรุ่นละ 20 คน ได้รับการสนับสนุนงบประมาณจากกรมพัฒนาชุมชนจังหวัดชุมพร  และ

รุ ่นที ่ 3 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จำนวน 40 คน เป็นเงิน 910,434 บาท ได้รับการสนับสนุน

งบประมาณจากสำนักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชุมพร  ในการฝึกอบรมแต่ละรุ่นจะมีนักศึกษา 

ปัจจุบันเข้าร่วมกิจกรรมด้วยทุกรุ่น เพื่อเป็นการส่งเสรมิและสร้างการเรียนรู้ให้แก่นักศึกษา การเข้าร่วม

กิจกรรมของนักศึกษา หลักสูตรได้ส่งเสริมสนับสนุนให้นักศึกษาได้เข้าร่วมกิจกรรมพร้อมได้รับรางวัล 

Green Youth  ระดับประเทศของชมรมกองกำลังเที่ยว รับใช้สังคม ของกรมส่งเสริมคุณภาพสิ่งแวดล้อม   

นอกจากนี้นักศึกษาได้เข้าร่วมกิจกรรมการนำเสนอผลงานทางวิชาการในระดับชาติพร้อมทั้งได้รับ

รางวัลในการนำเสนอผลงานดีเด่นในหลากหลายเวที เป็นต้น 

 

การประเมินตนเอง 1 2 3 4 5 6 7 

Req.-6.2 : Both short-term and long-term planning of academic 

and non-academic support services are shown to be carried out to 

ensure sufficiency and quality of support services for teaching, 

research, and community service. 

  /     
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Req.-6 .3  : An adequate system is shown to exist for student progress, academic 

performance, and workload monitoring. Student progress, academic 

performance, and workload are shown to be systematically recorded and 

monitored. Feedback to students and corrective actions are made where 

necessary. 

 

มหาวิทยาลัยมีระบบบริการการศึกษา ซึ่งเป็นระบบการที่ให้บริการให้แก่ นักศึกษา คณาจารย์ 

เจ้าหนา้ที่ รวมถึงผู้บริหารมหาวิทยาลัย โดยการใชง้านภายในจะมีการแยกส่วนจากการจัดการสิทธิการ

เข้าใช้งาน โดยนักศกึษาและบุคลากรภายในมหาวิทยาลัย สามารถเข้าใช้งานในระบบต่าง ๆ ได้ ดังนี้ 

นักศึกษา : สามารถใช้งานระบบด้านต่างๆ ได้แก่ การตรวจสอบปฏิทินการศึกษา การ

ลงทะเบียนเรียน การตรวจสอบตารางเรียน ตรวจสอบผลการศึกษา ตรวจสอบการสำเร็จการศึกษา

ตามโครงสร้างหลักสูตร นอกจากนี้ในกรณีที่นักศึกษามีข้อสงสัย หรือมีคำถาม ในระบบนี้นักศึกษายัง

สามารถส่งขอ้คำถาม เพื่อสอบถามไปยังอาจารย์ หรอืถามไปยังเจ้าหนา้ที่ส่วนกลางที่ดูแลระบบได้ 

คณาจารย์ : สามารถใช้งานระบบในการตรวจสอบรายชื่อผู้เรียนในรายวิชา การบันทึกผล

คะแนนในชั้นเรียน การบันทึกผลเกรด นอกจากนี้ยังมีระบบสำหรับอาจารย์ที่ปรึกษา เพื่อใช้ในการ

ตรวจสอบและตดิตามนักศึกษาที่อาจารย์ได้รับมอบหมายใหเ้ป็นอาจารย์ที่ปรึกษา ทั้งนีใ้นส่วนของระบบ

ที่ปรึกษาอาจารย์สามารถตรวจสอบรายชื่อนักศึกษาที่ตนเองได้รับผิดชอบให้ดูแล ตรวจสอบผลการ

เรียน เกรดเฉลี่ยสะสม (ในกรณีที่เกรดเฉลี่ยสะสมของนักศกึษาน้อยกว่า 2.00 ระบบจะทำการแสดงผล

เป็นสีแดง เพื่อแจ้งเตือนใหอ้าจารย์ได้เฝ้าติดตามนักศึกษาเป็นพิเศษ) ส่งขอ้ความไปยังนักศึกษาทั้งแบบ

รายกลุ่มและรายบุคคล 

นอกจากนี้ในตัวระบบยังมีกระบวนการให้อาจารย์ทำการล็อกนักศึกษา (ล็อกการเข้าใช้ระบบ/

การเข้าไปลงทะเบียนเรียน) เพื่อติดตามหรอืพบปะนักศึกษาก่อนที่จะดำเนินการอื่น ๆ 

เจ้าหน้าที่ : สามารถใช้งานระบบในการตรวจสอบข้อมูลนักศึกษา และการเข้าไปตรวจสอบข้อ

คำถามที่นักศึกษามีการถามเข้ามายังส่วนกลาง และตอบคำถามในกรณีที่คำถามนั้นๆเกี่ยวกับงานที่

ตนเองรับผดิชอบ 

ผู้บริหาร : สามารถใช้งานระบบในการตรวจสอบข้อมูลสถิติภาพรวมของมหาวิทยาลัยต่างๆ 

เช่น สถิติจำนวนนักศึกษา ประมาณการค่าธรรมเนียมการศึกษาในแต่ละภาคการศึกษา ทั ้งแบบ

ภาพรวมทั้งมหาวิทยาลัยและแบบแยกตามหน่วยงานย่อยในมหาวิทยาลัย 

จากรายละเอียดข้างต้น ภาพรวมของระบบบริการการศึกษา มีการให้สิทธิการใช้งานหลาย ๆ 

ส่วนครอบคลุมทุกกลุ่มผู้ใช้งาน โดยตัวระบบมีการเก็บข้อมูลในส่วนงานต่าง ๆ ไว้ในฐานข้อมูล ซึ่งดูแล

โดยสำนักบริหารและพัฒนาวิชาการ ข้อมูลทั้งหมดมีการทำงานที่สัมพันธ์กันตามลำดับขั้นตอนการ

https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=NTYxMTA2&method=inline
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ทำงาน สามารถตรวจสอบข้อมูลย้อนหลังได้ ดังนั้น หลายๆ ส่วนงานจำเป็นที่จะต้องมีการเข้าสู่ระบบ 

(Login) เพื่อตรวจสอบสิทธิของผูใ้ช้งานก่อนเข้าใช้งานทุกครั้ง 

 แมม้หาวิทยาลัยมีระบบการติดตามและตรวจสอบนักศึกษาอย่างเป็นระบบ แต่ก็ยังพบปัญหา

และอุปสรรคอยู่นั่นก็คือ นักศกึษาบางส่วนไม่ได้เข้าไปตรวจเช็คสถานะของตนเองในระบบเท่าที่ควรทำ

ให้เกิดความผดิพลาดต่างๆ ขึน้มาบ้าง  เช่น  การลงทะเบียนไม่ประสบผลสำเร็จเพราะนักศึกษาบางส่วน

ให้เพื่อนลงทะเบียนแทน  นักศึกษาบางคนสิน้สภาพนักศึกษาอย่างไม่รู้ตัวเนื่องจากไม่ได้เข้าไปตรวจสอบ

ผลการเรียนของตนเองอย่างต่อเนื่องแต่กลับไปลงทะเบียนเหมอืนกับคนอื่นๆ เป็นต้น 

จากปัญหาดังกล่าวที่พบ หลักสูตรใช้ระบบอาจารย์ที ่ปรึกษาในการกำกับดูแลนักศึกษาใน

หลักสูตรซึ่งมีการแบ่งอาจารย์ในหลักสูตรเพื่อดูแลนักศึกษาในชั้นปีต่างๆ เพื่อติดตามตรวจสอบผลการ

เรียนและพฤติกรรมของนักศึกษาแต่ละคนอย่างทั่วถึง  โดยอาจารย์แต่ละท่านก็จะมีตารางการพบปะ

กับนักศึกษาในที่ปรึกษาของตนเองไว้ในตารางสอนหน้าห้องของอาจารย์ทุกท่านเพื่อจะได้พบปะกับ

นักศึกษาอย่างต่อเนื่อง  อีกทั้งยังมีเฟสบุ๊คและกลุ่มไลน์ของสาขาเพื่อแจ้งข้อมูลข้าวสารไปยังนักศึกษา

ในอีกชอ่งทางหนึ่ง 

ในปีการศกึษา 2565 พบว่าปัญหาต่างๆของนักศึกษาลดลง  จำนวนนักศึกษาที่สิ้นสภาพนักศึกษา

ไม่มี  อีกทั้งพบว่านักศึกษาโดยส่วนใหญ่มีความรับผิดชอบในการเรียนที่ดีมีผลการเรียนเฉลี่ยที่น่าพึง

พอใจ  นักศกึษาส่วนใหญ่สามารถจบได้ตามเวลาที่กำหนด 

 

การประเมินตนเอง 1 2 3 4 5 6 7 

Req.-6.3 : An adequate system is shown to exist for student 

progress, academic performance, and workload monitoring. Student 

progress, academic performance, and workload are shown to be 

systematically recorded and monitored. Feedback to students and 

corrective actions are made where necessary. 

  /     
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Req.-6.4 : Co-curricular activities, student competition, and other student support 

services are shown to be available to improve learning experience and 

employability. 

 

มหาวิทยาลัยแม่โจ้มุ ่งมั ่นที ่จะผลิตบัณฑิตให้เป็นผู ้อุดมด้วยปัญญา อดทนสู้งาน เป็นผู ้มี

คุณธรรมและจริยธรรม พร้อมทั้งเป็นนักปฏิบัติที่เชี ่ยวชาญในสาขาวิชาและทันต่อการเปลี่ยนแปลง 

กิจกรรมเสริมหลักสูตรจึงเป็นกระบวนการสนับสนุนการเรียนรู้ของนักศึกษา โดยจะเป็นส่วนเสริมเติม

เต็มคุณลักษณะความเป็นบัณฑิตให้แก่นักศึกษา ให้ได้มีโอกาสได้รับการพัฒนาอย่างเต็มศักยภาพ 

ภายใต้ฐานความคิดที่เชื่อว่าการเรียนรู้นอกชั้นเรียนจะเกื้อหนุนให้นักศึกษาได้รับประสบการณ์ชีวิตที่

หลากหลายในรูปของ “ทักษะชีวิต” เพื่อให้นักศึกษามีคุณสมบัติของบัณฑิตที่พึงประสงค์ตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศกึษา และสอดคล้องกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ที่สภา/องค์กร

วิชาชีพได้กำหนด รวมถึงพัฒนานักศึกษาให้เป็นผู้มีทักษะที่จำเป็นตามกรอบการเรียนรู้แห่งศตวรรษที่ 

21 มหาวิทยาลัยจึงได้กำหนดให้นักศึกษาต้องผ่านการเข้าร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อพัฒนา

นักศึกษาตามระเบียบที่มหาวิทยาลัยกำหนด  ผ่านกิจกรรมเสริมหลักสูตรระดับมหาวิทยาลัย กิจกรรม

เสริมหลักสูตรระดับคณะ และกิจกรรมเลือกเสรี ส่งเสริมให้นักศึกษาจัดกิจกรรมหรือเข้าร่วมกิจกรรม

เสริมหลักสูตรนอกห้องเรียนที่หลากหลาย โดยมหาวิทยาลัยใหก้ารสนับสนุนทั้งในด้านงบประมาณ การ

ให้คำแนะนำปรึกษาและสิ่งอำนวยความสะดวกอื่น ๆ ให้กับนักศึกษา สำหรับการจัดกิจกรรมหรือการ

เข้าร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตรนอกห้องเรียนต่างๆ ทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย ทั้งนี้ กิจกรรม

ต่าง ๆ ที่นักศกึษาเข้าร่วมจะถูกบันทึกเป็นประวัติดา้นกิจกรรมพัฒนานักศึกษาและออกเป็น “ใบรายงาน

ผลการเข้าร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตร” ของนักศึกษา โดยนักศึกษาสามารถใช้ใบรายงานผลดังกล่าว

ควบคู่กับใบรายงานผลการศึกษา (transcript) ในการสมัครงาน สามารถสร้างความมั่นใจให้กับผู้ใช้

บัณฑิตว่านักศึกษาของมหาวิทยาลัยมีความรู้และประสบการณ์นอกเหนือตำราเรียนโดยผ่านกิจกรรม

ต่าง ๆ สร้างโอกาสในการจ้างงานให้แก่นักศึกษา ซึ่งนักศึกษาสามารถตรวจสอบประวัติการเข้าร่วม

กิจกรรมเสริมหลักสูตรผ่านเว็บไซต์ www.msat.mju.ac.th ซึ่งในเว็บไซต์ดังกล่าวมีการประชาสัมพันธ์

การเข้าร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตร ข่าวสารกิจกรรม ประวัติด้านกิจกรรมเสริมหลักสูตร และการแสดง

ข้อมูลนักศึกษาที่เป็นนักกิจกรรมดีเด่น เพื่อสร้างแรงจูงใจให้กับนักศึกษาในการเข้าร่วมกิจกรรมเสริม

หลักสูตรที่มหาวิทยาลัยจัดขึ้น 

 โดยหลักสูตรมีการดำเนินกิจกรรมตามนโยบายของมหาวิทยาลัยและคณะเพื่อให้นักศึกษา

สามารถที่จะเรียนรู้ทั้งในและนอกห้องเรียนอย่างเต็มที่  โดยเฉพาะกิจกรรมนอกห้องเรียนหลักสูตรมี

การจัดพื้นที่และดำเนินกิจกรรมให้กับนักศึกษาอย่างต่อเนื่อง  อาทิ  การพัฒนาร้านกาแฟ Farm to 

Table ในบริเวณบ้านดินพอเพียงร่วมกับหลักสูตรการประมงเพื่อพัฒนาทักษะการให้บริการอาหารและ

เครื่องดื่มและทักษะการเป็นผู้ประกอบการ  การดำเนินกิจกรรมบริษัทนำเที่ยวจำลองในบริเวณอาคาร

แม่โจส้ามัคคีเพื่อฝกึปฏิบัติการด้านการท่องเที่ยวและที่พักแรม เป็นต้น  อกีทั้งมีการบูรณาการการเรียน

https://act-stu.mju.ac.th/goverment/20111119104835_2011_ActSTU/Doc_25660329153045_700835.pdf?fbclid=IwAR3U3IxY34qKly6cazq-P6VL5D93dTsw9zaGwJuGHcKAcDOBK3YCxeXxAVM
https://act-stu.mju.ac.th/goverment/20111119104835_2011_ActSTU/Doc_25660329153045_700835.pdf?fbclid=IwAR3U3IxY34qKly6cazq-P6VL5D93dTsw9zaGwJuGHcKAcDOBK3YCxeXxAVM
https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=NTA1NjA1&method=inline
https://act-stu.mju.ac.th/goverment/20111119104835_2011_ActSTU/Doc_25610130114817_378677.pdf
https://act-stu.mju.ac.th/wtms_webpageDetail.aspx?wID=1753
https://act-stu.mju.ac.th/wtms_webpageDetail.aspx?wID=1753
https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MzIyNDUz&method=inline
https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=MzIyNDUz&method=inline
http://www.msat.mju.ac.th/
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การสอนของแต่ละรายวิชาในหลักสูตรเพื่อจัดเป็นกิจกรรมของสาขาวิชาอย่างน้อยปีการศกึษาละ 1 ครั้ง 

การสนับสนุนการนำเสนอผลงานทางวชิาการของนักศึกษาในหลักสูตร เป็นต้น   

จากการดำเนินกิจกรรมการเรียนรู้นอกห้องเรียนให้แก่นักศึกษาในหลักสูตรพบว่าปัญหาหลัก

ของหลักสูตรนั่นก็คืองบประมาณในการดำเนินกิจกรรมเนื่องจากงบประมาณเงินรายได้ของหลักสูตร

และคณะมีไม่เพียงพอ ทำให้การจัดกิจกรรมไม่สามารถทำได้อย่างบ่อยครั้งซึ่งอาจมีผลต่อการพัฒนา

ทักษะการเรียนรู้ของนักศึกษาอยู่บ้าง 

จากปัญหาด้านงบประมาณในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้นอกห้องเรียนของหลักสูตรที่มีไม่

เพียงพอนั้น  หลักสูตรมีการแก้ปัญหาโดยมีการบูรณาการกิจกรรมร่วมกันกับหลักสูตรอื่นๆ อาทิ การ

จัดกิจกรรมร่วมกับหลักสูตรการประมง  การของบประมาณในการดำเนินกิจกรรมกับหน่วยงาน

ภายนอก  อาทิ การของบกิจกรรมของชมรมกองกำลังเที ่ยว รับใช้สังคมกับกรมส่งเสริมคุณภาพ

สิ่งแวดล้อม  การสนับสนุนนักศึกษาในการนำเสนอผลงงานทางวิชาการในรูปแบบออนไลน์เพื่อลด

ค่าใชจ้่ายในการเดินทางเป็นต้น 

จากการดำเนินกิจกรรมการเรียนรู้นอกห้องเรียนของหลักสูตรในปีการศึกษา 2565 พบว่า 

สามารถดำเนินกิจกรรมตนเป็นผลสัมฤทธิ์อย่างเป็นที่น่าพอใจ   นักศึกษาสามารถมีส่วนร่วมในการ

ดำเนินกิจกรรมได้เป็นอย่างดีและมีกิจกรรมที่เกิดขึ้นอย่างโดดเด่น  อาทิ  การได้รับรางวัลระดับชาติ

ด้านสิ่งแวดล้อมของชมรมกองกำลังเที่ยว  รับใช้สังคม ซึ่งจัดโดยกรมส่งเสริมคุณภาพสิ่งแวดล้อม การ

ได้รับรางวัลการนำเสนอผลงานระดับชาติและนานาชาติในหลายเวที เป็นต้น 

 

การประเมินตนเอง 1 2 3 4 5 6 7 

Req.-6.4 : Co-curricular activities, student competition, and other 

student support services are shown to be available to improve 

learning experience and employability. 

  /     

 

  

https://chumphon.mju.ac.th/wtms_newsDetail.aspx?nID=25289&lang=th-TH
https://chumphon.mju.ac.th/wtms_newsDetail.aspx?nID=25289&lang=th-TH
https://chumphon.mju.ac.th/wtms_newsDetail.aspx?nID=25498&lang=th-TH


98 
 

Req.-6.5 :  The competences of the support staff rendering student services are 

shown to be identified for recruitment and deployment. These 

competences are shown to be evaluated to ensure their continued 

relevance to stakeholders needs. Roles and relationships are shown to be 

well-defined to ensure smooth delivery of the services. 

 

 มหาวิทยาลัยแม่โจ้-ชุมพร มีการกำหนดหลักเกณฑ์ในการคัดเลือกบุคลากรสายสนับสนุนที่

ให้บริการนักศกึษา ในทุกหลักสูตรร่วมกัน โดยใช้ หลักเกณฑ์วิธีการคัดเลือก ของมหาวิทยาลัยแม่โจ้ใน

การดำเนินการ เพื่อขอจัดสรรกรอบอัตรากำลัง การบรรจุแต่งตั้ง การย้ายและการเลื่อนตำแหน่งของ

บุคลากร โดยในกระบวนการคัดเลือกของตำแหน่งประเภทสนับสนุนนั้น กำหนดให้มีการสอบแข่งขัน

เท่านั้น เพื่อให้สามารถคัดเลือกบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสมกับตำแหน่ง โดยมหาวิทยาลัยแม่โจ้-

ชุมพรพิจารณาคุณสมบัติซ ึ ่งกำหนดไว้ตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง ทั ้งในด้านคุณวุฒิหรือ

ประสบการณท์ี่เกี่ยวข้อง  ทั้งนี ้หลักเกณฑ์การคัดเลือกจะประกอบด้วยภาคความรูค้วามสามารถทั่วไป 

ภาคความรูค้วามสามารถที่ใชเ้ฉพาะตำแหน่ง และภาคความเหมาะสมกับตำแหนง่   

และเมื่อบุคคลดังกล่าวได้รับการจ้างเป็นบุคลากรของมหาวิทยาลัยแล้วนั้น จะต้องเข้าสู่

กระบวนการทดลองปฏิบัติงาน โดยองค์ประกอบการประเมินการทดลองปฏิบัติงาน ประกอบด้วย

สมรรถนะหลัก สมรรถนะประจำกลุ่มงาน และพฤติกรรมในการปฏิบัติงาน   และมหาวิทยาลัยยัง

กำหนดให้มีการประเมินสมรรถนะเป็นส่วนหนึ่งของหลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานเพื่อเลื่อน

เงินเดอืนและค่าจา้งประจำปีด้วย   

 ในปีการศึกษา 2565 มหาวิทยาลัยแม่โจ้-ชุมพร มีบุคลากรสายสนับสนุนที่ให้บริการนักศึกษา 

จำนวนทั้งสิน้ 9 คน ดังนี้ 

 1. บุคลากรห้องสมุด ได้แก่ นางสาวธนัญญา กรดสุวรรณ 

 2. บุคลากรห้องปฏิบัติการที่หลักสูตรใช้ในการเรียนการสอน ได้แก่  

1. ห้องปฏิบัติการวิทยาศาสตร ์คอื นางณิชาพล บัวทอง 

2. หอ้งปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ คือ นายฐิตวิัสส์ เดชเรือง 

 3. บุคลากรสายสนับสนุนที่ให้บรกิารแก่นักศกึษา  

- มีคุณวุฒิปริญญาตรี ได้แก่ นายวันชัย ลอ่งอำไพ, นางสาวศุจนิธร รัตนิพนธ์ และนาย

สานติย์ แป้นเหลอื 

  - มีคุณวุฒิปริญญาโท ได้แก่ นางพรลภัส พงษ์พานิช, นางภัทร์ธนกัลย์ เตี่ยไพบูลย์ 

  - มีคุณวุฒิปริญญาเอก ได้แก่ ดร.ณรงค์ โยธิน 

http://personnel.mju.ac.th/edoc/rules/30092.pdf
http://personnel.mju.ac.th/standard_position.php
http://personnel.mju.ac.th/edoc/rules/21690.pdf
http://personnel.mju.ac.th/competency_handbook.php
http://personnel.mju.ac.th/edoc/rules/5692.pdf
http://personnel.mju.ac.th/edoc/rules/5692.pdf
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ตารางแสดงคัดเลือกบุคลากรสายสนับสนุนให้มีคุณสมบัติเหมาะสมกับตำแหน่ง มหาวิทยาลัยแม่โจ้-ชุมพร ปีการศึกษา 2565 

ชื่อ-นามสกุล ตำแหน่ง วุฒิการศกึษา ภาระงาน ประสบการณ์

ทำงาน (ปี) 

1. นางพรลภัส พงษ์พานิช นักวชิาการศึกษา หัวหน้างานบริการ

การศึกษาและกิจการนักศึกษา 

ตรี : บธ.บ (การจัดการ) 

โท : ค.ม. (การบริหารการศึกษา) 

1. งานบริหาร 

     1) ควบคุมดูแลงานบริการการศึกษาและ

กิจการนักศกึษา ของสำนักงาน 

ผู้อำนวยการมหาวทิยาลัยแมโ่จ ้– ชุมพร 

     2) ควบคุม กำกับ ดูแลการปฏบัิตงิานของ

บุคลากรในงานบริการการศกึษาและ 

กิจการนักศกึษา 

2. งานบริการการศกึษา 

     1) งานรับเข้านักศึกษา 

     2) งานแนะแนวการศึกษา 

     3) งานควบคุมดูแลการจัดการบริหาร

ความเสี่ยงด้านบริการการศกึษา 

     4) งานดา้นหลักสูตร 

     5) งานพัฒนาศักยภาพดา้นวชิาการ 

15 ปี 

2. นางภัทร์ธนกัลย์ เต่ียไพบูลย์ นักวชิาการศึกษา ชำนาญการ ตรี : ศศ.บ. (การท่องเท่ียว) 

โท : วท.ม. (การจัดการ

สิ่งแวดลอ้ม) 

1. งานตรวจสอบแผนหลักสูตรรายวชิา

นักศกึษาแต่ละชัน้ปี 

2. งานตรวจสอบภาระงานสอนของอาจารย์ 

3. งานตรวจสอบรายวชิาตามโครงสร้าง

หลักสูตรของนักศกึษา 

4. งานตารางสอน 

13 ปี 
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ชื่อ-นามสกุล ตำแหน่ง วุฒิการศกึษา ภาระงาน ประสบการณ์

ทำงาน (ปี) 

5. งานตารางสอบ 

6. งานเทียบโอนรายวชิาตามโครงสร้าง

หลักสูตรของหลักสูตรเทียบเข้าเรียน 

7. งานเบิกจ่ายค่าตอบแทนสอน (อาจารย์

พเิศษ และอาจารย์ประจำ) 

8. งานเบิกจ่ายค่าตอบแทนคณะกรรมการ

กำกับห้องสอบ 

9. งานควบคุม กำกับ มาตรฐานคุณวุฒิการ

อุดมศกึษา (TQF) 

10. หนังสือเชญิ คำสั่ง แต่งตัง้อาจารย์พเิศษ 

อาจารย์ท่ีปรึกษา หนังสือเชญิวิทยากร 

หนังสือคำสั่งมอบหมายงานสอน, ช่วยสอน 

11. งานควบคุมภายในและบริหารความเสี่ยง 

(งานแผนรายวชิา งานตารางเรียน งาน 

ตารางสอน งานตารางสอบ งานกำกับ

มาตรฐานคุณวุฒิการอุดมศึกษา) 

3. นายวันชัย ล่องอำไพ นักวชิาการศึกษา ตรี : บธ.บ.(การตลาด)  1. งานทะเบียนและสถิตินักศกึษา 

2. งานคำรอ้งต่าง ๆ ของนักศกึษา 

3. งานตรวจสอบนักศกึษาสำเร็จการศึกษา 

4. งานจัดห้องเรียนและโสตทัศนูปกรณ์ 

8 ป ี
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ชื่อ-นามสกุล ตำแหน่ง วุฒิการศกึษา ภาระงาน ประสบการณ์

ทำงาน (ปี) 

5. งานผลิตกระดาษคำตอบและเอกสารคำรอ้ง

นักศกึษา 

4. นายสานติย์ แปน้เหลอื นักวชิาการศึกษา ตรี : ศศ.บ. (พัฒนาการท่องเที่ยว) 1. งานกองทุนกู้ยืมเพื่อการศึกษา (กยศ.) 

2. งานยา้ยทะเบียนบ้าน 

3. งานหอพัก (ภายใน / ภายนอก) 

4. งานทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม 

5. งานเฝา้ระวัง/ป้องกันยาเสพติด 

6. นักศกึษาวชิาทหาร / ผ่อนผันการเกณฑ์

ทหาร 

7. งานประกันคุณภาพการศึกษา (งานทำนุ

บำรุงศิลปวัฒนธรรม) 

8. งานวนิัยนักศกึษา(ภาระงานรอง) 

16 ป ี

5. นางสาวศจุินธร  รัตนิพนธ์ นักวชิาการศึกษา ตรี : ศศ.บ. (พัฒนาการท่องเที่ยว) 1. กิจกรรมนักศึกษา  

2. งานอนามัย / ประกันสุขภาพ 

3. งานกีฬา 

4. งานประกันคุณภาพการศึกษา (กิจกรรม

นักศกึษา) 

5. งานวนิัยนักศกึษา (ภาระงานรอง) 

11 ปี 

6. ดร.ณรงค์ โยธิน นักแนะแนวการศึกษาและอาชพี ชำนาญ

การ รก.หน.งานนโยบายแผนและประกัน

คุณภาพ 

ตรี : ศศ.บ.(พัฒนาการท่องเท่ียว) 

โท : รป.ม. (รัฐประศาสนศาสตร์) 

เอก : Ph.D.(Public Administration) 

1. งานสหกิจและฝึกงาน 

2. แนะแนว (อาชีพ) และจัดหางา 

3. ทุนการศึกษา 

11 ปี 
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ชื่อ-นามสกุล ตำแหน่ง วุฒิการศกึษา ภาระงาน ประสบการณ์

ทำงาน (ปี) 

4. ศษิย์เก่าสัมพันธ์ 

5. ระบบปลอดหนี้นักศกึษา 

6. งานประกันคุณภาพการศึกษา (ศษิย์เก่า / 

การบริการนักศกึษา) 

7. งานวนิัยนักศกึษา 

8. งานเฝา้ระวัง/ป้องกันยาเสพติด (ภาระงาน

รอง) 

9. งานกีฬา (ภาระงานรอง) 

7. นางณิชาพล บัวทอง นักวทิยาศาสตร์ ตรี : วท.บ.(เทคโนโลยกีารเกษตร) 1. งานจัดเตรียมเบิก-จ่าย/ให้บริการด้านการ

เรียนการสอน 

     1)  จัดเตรียมอุปกรณ์เครื่องแกว้ และ

สารเคมีเข้าตู ้

     2)  จัดเตรียมเบิกจ่ายเครื่องมือ/วัสดุ/

อุปกรณ์ เครื่องแกว้ และสารเคมเีพื่อใชใ้น 

บทปฏบัิตกิาร 

     3)  เป็นผู้ช่วยดูแล/ช่วยสอนนักศกึษาใน

ระหว่างปฏิบัตกิาร และช่วยแนะนำนักศึกษาใน

รายวชิา 

     4) จัดเก็บ/ล้างอุปกรณ์ และสารเคมีหลัง

ปฏบัิตกิาร 

18 ปี 
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ชื่อ-นามสกุล ตำแหน่ง วุฒิการศกึษา ภาระงาน ประสบการณ์

ทำงาน (ปี) 

     5) จัดหา/เตรียมตัวอย่าง/ตัวอย่างสดให้

อาจารย์ และนักศึกษาใชใ้นการเรียน 

การสอน 

     6) สรุปรายการเบิกจ่าย และสรุปสถิตกิาร

ใชส้ารเคมี/เครื่องแกว้/วัสดุวิทยาศาสตร์

ประจำป ี

2. สำรวจ/จัดซื้อ/ส่งซ่อมบำรุงดูแลรักษา 

     1) จัดเก็บ/ดูแลความเรียบร้อยของ

เครื่องมือ /วัสดุ/อุปกรณ์/เครื่องแก้วและ 

สารเคมี 

     2) จัดทำแผนการสั่งซือ้ /ประสานงานกับ

อาจารย์ และผู้แทนจำหน่าย 

     3) ตรวจสอบสภาพเครื่องมือ/สารเคมี/ 

วัสดุ/อุปกรณ์/เครื่องแกว้เพื่อใชใ้น 

ปฏบัิตกิาร 

8. นายฐิตวิัสส ์เดชเรือง นักวชิาการคอมพวิเตอร์ ตรี : อส.บ. (เทคโนโลยวีศิวกรรม

คอมพิวเตอร์) 

1. ดูแลอุปกรณ์คอมพวิเตอร์ภายในหอ้งเรียน 

และสำนักงาน 

2. ดูแลอุปกรณ์หอ้งคอมพวิเตอร์อาคาร ๘๐ ป ี

3. เดินระบบสายอินเตอร์เน็ต และติดตัง้

อุปกรณ ์

10 ปี 
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ชื่อ-นามสกุล ตำแหน่ง วุฒิการศกึษา ภาระงาน ประสบการณ์

ทำงาน (ปี) 

4. อัพเดทข่าวสารกิจกรรมบนเว็บไซต์

มหาวทิยาลัยแม่โจ้ – ชุมพร 

5. จัดสอบ คุมสอบ ICT ของมหาวิทยาลัยแม่โจ้ 

– ชุมพร 

6. ดูแลระบบ Server ของมหาวิทยาลัยแม่โจ้ – 

ชุมพร 

7. ดูแลระบบโทรศัพท์ภายใน IP Phone ของ

มหาวทิยาลัยแม่โจ้ – ชุมพร 

9. นางสาวธนัญญา กรดสุวรรณ บรรณารักษ์ ปวส. : สาขาการบัญช ี

ตรี : ศ.บ. (สารสนเทศศาสตร์) 

1. งานพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ/งาน

วเิคราะห์ทรัพยากรสารสนเทศ 

     1) งานพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ 

 -  สำรวจความตอ้งการของผู้ใชเ้พื่อ

ประกอบการพจิารณา และคัดเลอืกทรัพยากร

ให้สอดคลอ้งกับหลักสูตร สาขาวชิา และตาม

ความตอ้งการของผูใ้ช ้

             -  ประสานงานกับศูนย์หนังสือเพื่อ

จัดซือ้ทรัพยากรสาสนเทศทุกประเภท (หนังสอื 

วารสาร สื่อสิ่งพมิพ์ และสื่ออิเลก็ทรอนิกส์) 

      2) งานวเิคราะห์ทรัพยากรสารสนเทศ 

 -  วเิคราะห์หมวดหมู่หนังสอืทุก

ประเภท 

12 ปี 
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ชื่อ-นามสกุล ตำแหน่ง วุฒิการศกึษา ภาระงาน ประสบการณ์

ทำงาน (ปี) 

 -  พมิพ์หมวดหมู่ พร้อมตดิสัน 

ทรัพยากรสารสนเทศทุกประเภท 

 -  ประทับตราห้องสมุดบนทรัพยากร

สารสนเทศ 

 -  ตรวจสอบความถูกต้องของ

ทรัพยากร และแก้ไขให้สมบูรณ ์

 -  บันทึกรายการทรัพยากรสารเทศ

ทุกประเภทลงฐานขอ้มูล (Excel) และนำขึน้ช้ัน

ให้บริการ 

2. งานบริการยืม - คืน ทรัพยากรสารสนเทศ 

       1) ปฏบัิตงิานยมื - คืน ทรัพยากร

สารสนเทศทุกประเภท / ค่าปรับส่งคืนล่าชา้ 

(อาจารย์ บุคลากร และนกัศกึษา) 

        2) ดำเนนิการติดต่อทวงถามหนังสอืคา้ง

ส่ง (อาจารย์และบุคลากร) 

       3) ตรวจสอบความเรียบร้อยของช้ัน

หนังสือ 
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จากตารางดังกล่าว จะพบว่า มหาวิทยาลัยแม่โจ้-ชุมพร มีการคัดเลือกบุคลากรสายสนับสนุน

ให้ปฏิบัติงานในตำแหน่งหน้าที่ สอดคล้องกับคุณวุฒิการศึกษา และเหมาะสมกับตำแหน่ง มีการประเมิน

สมรรถนะตามค่ามาตรฐาน 

สำหรับการประเมินสมรรถนะ  มหาวิทยาลัยแม่โจ้-ชุมพร ใช้ขัน้ตอนและปฏิบัติตามเกณฑ์ของ

มหาวิทยาลัยแม่โจ ้มีขัน้ตอนดังนี้ 

1. มหาวิทยาลัยกำหนดค่ามาตรฐานของสมรรถนะ ตามตำแหน่งและระดับ 

ของบุคลากรแต่ละราย 

2. บุคลากรประเมินสมรรถนะตนเอง 

3. ผูบ้ริหารประเมินสมรรถนะ 

ในปีการศึกษา 2565 มหาวิทยาลัยแม่โจ้-ชุมพร ได้ปรับรูปแบบการประเมินข้อตกลงภาระงานของ

บุคลากร สายสนับสนุน โดยใช้ในรูปแบบออนไลน์ ผ่านระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร (ERP) ซึ่งมีการ

ประเมินที่เป็นระบบ สามารถตรวจสอบผลคะแนนสิ้นสุดได้ทันที เมื ่อสิ ้นสุดกระบวนการ ทั ้งนี ้ ในปี

การศึกษา 2565 พบว่า บุคลากรสายสนับสนุนที่ให้บริการนักศึกษา มีผลการประเมินในระดับดี -ดีมาก 

ทั้งสิ้น มีการวางแผนการพัฒนาตนเองตามความก้าวหน้าของแต่ละงาน มีการวางแผนอัตรากำลัง และมี

การวางแผนทดแทนอัตรากำลังในตำแหน่งที่ลาออก เกษียณอายุราชการ โดยในปีการศึกษา 2565 ไม่มี

บุคลากรสายสนับสนุนที่ใหบ้ริการนักศึกษาลาออก หรอืเกษียณอายุราชการ 

ปัจจุบันหลักสูตรยังไม่มีบุคคลากรสายสนับสนุนที่มาทำงานให้กับหลักสูตรโดยตรง  เป็นการ

ดำเนินงานโดยใช้เจ้าหน้าที่จากส่วนกลางของคณะในการดำเนินงานและกิจกรรมต่างๆซึ ่งบางครั ้ง

บุคคลากรเหล่านี้ติดภาระกิจในระดับคณะหรือภารกิจกับหลักสูตรอื่นๆ  ทำให้การดำเนินงานด้านธุรการ

ของหลักสูตรเกิดปัญหาอยู่บ้าง 

ปัจจุบันหลักสูตรดำเนินงานโดยใช้บุคลากรจากส่วนกลางของคณะในการดำเนินงานและ 

กิจกรรมให้กับหลักสูตร  ซึ่งหากบุคคลากรสายสนับสนุนติดภารกิจหรือไม่สามารถดำเนินงานให้กับ

หลักสูตรได้คณาจารย์ภายในหลักสูตรก็จะดำเนินงานด้วยตนเอง  ซี ่งคณะก็มีการจัดกิจกรรมการ

แลกเปลี่ยนเรียนรูก้ันในองค์กรเพื่อที่จะสามารถทำใหบุ้คคลากรสามารถทำงานทดแทนกันได้ในบางโอกาส

เพื่อที่จะทำให้ไม่เกิดผลกระทบในการดำเนินงานของหลักสูตร 

จากที่คณะมีกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กันอย่างต่อเนื่องทำให้คระและหลักสูตรสามารถดำเนิน

กิจกรรมได้อย่างต่อเนื่องแม้ว่าบุคคลากรสายสนับสนุนคนใดติดภารกิจก็จะสามารถให้สายสนับคนอื่นมาทำ

หน้าที่แทนหรือคณาจารย์ในหลักสูตรสามารถปฏิบัติหน้าที่แทนได้ทำให้เกิดผลกระทบในการให้บริการที่

ค่อนข้างนอ้ยหลักสูตรสามารถใหบ้ริการแก่ผูเ้รียนได้อย่างเต็มที่ไม่พบการอ้งเรียนจากนักศกึษาผูร้ับบริการ  
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การประเมินตนเอง 1 2 3 4 5 6 7 

Req.-6.5 : The competences of the support staff rendering student 

services are shown to be identified for recruitment and deployment. 

These competences are shown to be evaluated to ensure their 

continued relevance to stakeholders needs. Roles and relationships 

are shown to be well-defined to ensure smooth delivery of the 

services. 

  /     
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Req.-6.6 :  Student support services are shown to be subjected to evaluation, 

benchmarking, and enhancement. 

 

 หลักสูตรมีการจัดเตรียมและปรับปรุงสิ่งสนับสนุนและช่วยเหลือผู้เรียนอย่างต่อเนื่องเพื่อให้ผู้เรยีน

เกิดกระบวนการเรียนรู้ตลอดชีวิตทั้งในและนอกห้องเรียน  ซึ่งหลักสูตรการท่องเที่ยวและบริการได้มีการ

พัฒนาพื้นที่ภายในมหาวิทยาลัยไว้รองรับผู้เรียนใน 2 พื้นที่ คือ 1) อาคารแม่โจ้สามัคคีเพื่อเป็นสถานที่

เรียนรู้เพื่อปฏิบัติในเรื่องที่พักแรมเพื่อการท่องเที่ยวโดยมีการปรับปรุงพื้นที่เป็นห้องพักในลักษณะ U-Stay 

(University Stay) ตลอดจนห้องปฏิบัติการอาหารและเครื่องดื่ม  2) บ้านดินพอเพียง เป็นการพัฒนาพื้นที่

สวนกระท้อนภายในมหาวิทยาลัยเพื่อเป็นแหล่งเรียนรู้แก่นักศึกษาในการพัฒนาการท่องเที่ยวตามหลัก

เศรษฐกิจพอเพียง  การจัดการของเสีย  การฝึกประกอบกิจกรรมนันทนาการและปัจจุบันได้ร่วมมือ และ

บูรณาการกิจกรรมการเรียนการสอน และกิจกรรมของหลักสูตรร่วมกับหลักสูตรการประมงในการพัฒนา

พื้นที่เป็นร้านกาแฟ Farm to Table เพื่อให้นักศึกษาได้ฝึกทักษะการเป็นผู้ประกอบการและการให้บริการ

อาหารและเครื่องดื่มสำหรับประชาชนทั่วไป ซึ่งในทุกภาคการศึกษาก็จะมีการให้นักศึกษาได้มีการประเมิน

คุณภาพสิ่งสนับสนับการเรียนรูใ้นทุกรายวิชาตามระบบของมหาวิทยาลัย 

 จากผลการประเมินสิ่งสนับสนุนการเรียนรู ้ในแต่ละรายวิชา พบว่า  สิ ่งสนับสนุนในส่วนของ

หลักสูตรนั้นนักศึกษามคีวามพึงพอใจที่ดี   แต่ปัญหาที่พบคือสิ่งสนับสนุนในระดับคณะที่ยังอาจไม่เพียงพอ

และยังอยู่ในสภาพที่ไม่เหมาะสมในการใช้งานทำให้นักศึกษาบางส่วนยังไม่พึงพอใจกับสิ่งสนับสนุนการ

เรียนรู้ในระดับคณะเท่าที่ควร  

การแก้ปัญหาด้านความเพียงพอพร้อมใช้และคุณภาพของสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ซึ ่งส่วนใหญ่

หลักสูตรจะพยายามจัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอน ในรูปแบบอื่น ๆ เช่นการเลือกใช้ห้องเรียน

ภายนอกมหาวิทยาลัย ที่เป็นสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ของชุมชน ผูป้ระกอบการ เนื่องจากมีความพร้อม และ

ทันสมัยต่อสถานการณ์ให้นักศึกษาในหลักสูตรได้เรียนรู้ เนื่องจากคณาจารย์ในหลักสูตรได้มีความร่วมมือ

กับชุมชน ผู้ประกอบการในพื้นที่จังหวัดชุมพรเป็นอย่างดี และชุมชน ผู้ประกอบการมีความพร้อมในการให้

ความร่วมมือที่จะเป็นแหล่งสนับสนุนการเรียนรู้ของนักศึกษาเป็นอย่างดี ในขณะเดียวกันการดำเนินการ

แก้ปัญหาสิ่งสนับสนุนให้มีความเพียงพอพร้อมใช้และคุณภาพของสิ่งสนับสนุนเป็นสิ่งสนับสนุนระดับคณะ

จะต้องมีส่วนช่วยในการปรับปรุงจัดหา ให้เพียงพอ โดยที่ประชุมคณะกรรมการประจำมหาวิทยาลัยแม่โจ้-

ชุมพรก็จะนำการประเมินการจัดการเรียนการสอนมาวิเคราะห์ถึงปัญหาที่เกิดขึ้นพรอมทั้งหาแนวทางการ

แก้ไข  ซึ่งประธานหลักสูตรการท่องเที่ยวเชิงบูรณาการก็จะเป็นคณะกรรมการประจำคณะที่จะสะท้อน

ปัญหาจากนักศึกษาไปสู่การประชุมระดับคณะและเมื่อได้รับผลการประชุมก็จะนำมาสู่ที่ประชุมระดับ

หลักสูตรต่อไป 

https://chumphon.mju.ac.th/wtms_newsDetail.aspx?nID=27020&lang=th-TH
https://erp.mju.ac.th/assessRptCourse02.aspx?goID=11&sectionID=1&pid=MzkzMDUwMDgzMDc1MQ==&course=8894176&division=1&year=2565&lev=40&semeter=2&grp=2
https://erp.mju.ac.th/assessRptCourse02.aspx?goID=11&sectionID=1&pid=MzkzMDUwMDgzMDc1MQ==&course=8894176&division=1&year=2565&lev=40&semeter=2&grp=2
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ในปีการศกึษา 2565 คณะและหลักสูตรมีการพัฒนาและปรับปรุงสิ่งสนับสนุนเพื่อการเรยีนรูท้ี่ดี 

ขึน้ทำให้ผลการประเมินการจัดการศึกษาของแต่ละรายวิชาเป็นไปในทางที่ดีขึ้นแสดงให้เห็นถึงคุณภาพของ

การให้บริการสิ่งสนับสนุนเพื่อการเรยีนรู้ที่ดีขึ้นและไม่พบข้อมูลรอ้งเรียนในด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรูจ้าก

นักศึกษา  

 

การประเมินตนเอง 1 2 3 4 5 6 7 

Req.-6.6 : Student support services are shown to be subjected to 

evaluation, benchmarking, and enhancement. 

  /     
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Criterion 7 : Facilities and Infrastructure 

 

Req.-7.1 :  The physical resources to deliver the curriculum, including equipment, 

material, and information technology, are shown to be sufficient. 

 

 หลักสูตรมีสิ่งอำนวยความสะดวกสนับสนุนการเรียนการสอน ในส่วนของห้องเรียน ห้องสัมมนา 

ห้องปฏิบัติการ ห้องสมุด และห้องคอมพิวเตอร์ รวมถึง อุปกรณ์การสอนและสื่อการสอน ทั้งนี้ หลักสูตร

พิจารณาความต้องการสิ่งอำนวยความสะดวกในการจัดการเรียนการสอน พบว่า สิ่งอำนวยความสะดวก

ในส่วนของคณะมีเพียงพอต่อความต้องการของนักศึกษา ในปีการศึกษา 2565 จัดการเรียนการสอนแบบ

ผสมระหว่างแบบ Online และ Onsite การใช ้Microsoft Team ควบคู่ไปกับสื่อสังคมออนไลน์อย่าง Facebook 

และ Line รวมทั้ง อีเมล์ สามารถช่วยให้การจัดการเรียนการสอน ในส่วนการบรรยาย การมอบหมายงาน 

การสอบย่อย การสอบกลางภาคและปลายภาค มีความยืดหยุ่นมากยิ่งขึน้  

อย่างไรก็ดี ในส่วนของหลักสูตร สิ่งอำนวยความสะดวกยังไม่เพียงพอต่อการจัดการเรียนการสอน 

หลักสูตรมีการวางแผนและดำเนินการ โดยอาจารย์ประจำหลักสูตรและรายวิชาบูรณาการการเรียนการ

สอนกับงานบริการวิชาการและงานวิจัย โดยการจัดโครงการพัฒนาเพิ่มศักยภาพของสิ่งอำนวยความ

สะดวกและจัดซือ้อุปกรณ์ต่าง ๆ ที่จำเป็น เพื่อให้มวีัสดุ อุปกรณ์ และเครื่องมอืที่พร้อมใช้และทันสมัย ช่วย

ส่งเสริมกระบวนการเรียนรู ้ของนักศึกษาตามความจำเป็นและตามข้อจำกัดของงบประมาณที่มีอยู่ 

นอกจากนี ้หลักสูตรได้มกีารปรับปรุงและพัฒนาสิ่งที่มีอยู่เดิมแต่ยังไม่ได้ใช้ประโยชน์ได้เต็มศักยภาพเพื่อให้

นักศึกษาได้ใชป้ระโยชน์ ทั้งเรื่องอาคารสถานที่และวัสดุอุปกรณ์ซึ่งคณาจารย์และนักศึกษาในหลักสูตรได้ใช้

รูปแบบการเรียนการสอนและการวิจัยจากทรัพยากรที่มีอยู่เพื่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด เช่น 1) การปรับปรุง

พื้นที่รกร้างว่างเปล่าเพื่อเป็นแหล่งนันทนาการให้นักศึกษา ณ ศูนย์เศรษฐกิจพอเพียง (บ้านดินพอเพียง) 

และ 2) การปรับปรุงอาคารแม่โจ้สามัคคีให้เป็นอาคารปฏิบัติการด้านที่พัก และอาหารและเครื่องดื่ม เป็น

ต้น ทั้งนี้ หลักสูตรร่วมกับหลักสูตรการเพาะเลี้ยงสัตว์น้ำชายฝั่งพัฒนาพื้นที่ Farm to Table Café เพื่อเป็น

แหล่งพัฒนาทักษะการเป็นผู้ประกอบการและฝึกปฏิบัติงานด้านการบริการ และทักษะอื่น ๆ ทางการ

ท่องเที่ยว 

 นอกจากนี้ หลักสูตรสร้างความร่วมมือกับแหล่งท่องเที่ยว โดยเฉพาะแหล่งท่องเที่ยวโดยชุมชนใน

จังหวัดชุมพร เพื่อเป็นแหล่งเรียนรู้และห้องปฏิบัติการทางการท่องเที่ยวของนักศึกษา โดยในปีการศึกษา 

2565 ได้จัดให้นักศึกษาศึกษาเรียนรู้ภายในเส้นทางท่องเที่ยวโดยชุมชนอำเภอละแม และอำเภอเชื่อมโยง 

ภายใต้การจัดการเรียนการสอนรายวิชาต่าง ๆ นักศึกษาได้เรยีนรู้จากห้องปฏิบัติการธรรมชาติ ประยุกต์ใช้

https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=NTcxMTYw&method=inline
https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=NTcxMTk2&method=inline
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ความรู้จากห้องเรียน เพื่อช่วยพัฒนาพื้นที่การท่องเที่ยวด้านต่าง ๆ ทั้งนี้ พื้นที่ตอบแทนนักศึกษาด้วยองค์

ความรูจ้ากพืน้ที่ อาหาร และที่พักแก่นักศกึษา ซึ่งเป็นการสรา้งการรับรู้และชื่อเสียงให้กับมหาวิทยาลัยอีก

ด้วย 

การประเมินตนเอง 1 2 3 4 5 6 7 

Req.-7.1 : The physical resources to deliver the curriculum, including 

equipment, material, and information technology, are shown to be 

sufficient. 

   /    

 

Req.-7.2 : The laboratories and equipment are shown to be up-to-date, readily available, 

and effectively deployed. 

 

 คณะและหลักสูตรมีการจัดสรรงบประมาณบางส่วนในการพัฒนาห้องและอุปกรณ์สำหรับการ

ปฏิบัติการด้านการเรียนการสอนและการวิจัย แต่เนื่องด้วยงบประมาณที่มีอยู่อย่างจำกัด อาจทำให้

เครื่องมือ และอุปกรณ์บางประเภทไม่เพียงพอและมีการชำรุดทรุดโทรมลงไปบ้าง แต่หลักสูตรพยายามใช้

ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างคุ้มค่าและเกิดประโยชน์สูงสุด อีกทั้งพยายามที่จะปรับปรุงและประยุกต์ทรัพยากรที่

มีอยู่และทรัพยากรธรรมชาติในพื้นที่ เพื่อให้เครื่องมือและอุปกรณ์พร้อมใช้และทันสมัย สามารถสร้างการ

เรียนรูท้ี่มปีระสิทธิภาพให้แก่นักศึกษาและคณาจารย์ ทั้งนี ้หลักสูตรได้สร้างการมีส่วนร่วมของนักศึกษาใน

การร่วมพัฒนาห้องปฏิบัติการและปรับปรุงอุปกรณ์เครื่องมอืเครื่องใช้ที่มีอยู่อย่างต่อเนื่องผ่านรายวิชาของ

หลักสูตรและกิจกรรมต่างๆ ของนักศึกษา เช่น 1) การจัดสรรพื้นที่เพื่อจัดตั้งบริษัทนำเที่ยวจำลองแก่

นักศึกษาเพื่อการฝึกปฏิบัติการจริง 2) การจัดพื้นที่สำหรับการจัดทำ U Stay เพื่อการฝึกปฏิบัติการด้านที่

พักเชงิพาณิชย์ ณ อาคารแม่โจ้สามัคคี และ 3) การบูรณาการการเรียนการสอนกับหลักสูตรการเพาะเลี้ยง

สัตว์น้ำชายฝัง่พัฒนาพืน้ที่ Farm to Table Café เพื่อเพิ่มทักษะการเป็นผู้ประกอบการและฝกึปฏิบัติงานด้าน

การบริการ เป็นต้น  

 

การประเมินตนเอง 1 2 3 4 5 6 7 

Req.-7.2 : The laboratories and equipment are shown to be up-to-

date, readily available, and effectively deployed. 

  /     

 

 

 

https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=NTcxMzA4&method=inline
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Req.-7.3 :  A digital library is shown to be set-up, in keeping with progress in information 

and communication technology. 

 

 ทรัพยากรสารสนเทศสำหรับจัดการเรียนการสอนและการวิจัยอยู่ภายใต้การบริการของสำนัก  

หอสมุด มหาวิทยาลัยแม่โจ้ ทั้งนี้ สำนักหอสมุดกำลังพัฒนาห้องสมุดสู่การเป็นห้องสมุดดิจิทัล เพื่อให้

สอดคล้องกับความก้าวหน้าของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร โดยปัจจุบันสำนักหอสมุดให้บริการ

ส ืบค ้น ย ืม และร ับค ืนหน ังส ือด ้วยระบบออนไลน ์ตลอด 24 ช ั ่ วโมง ผ ่านด ิจ ิท ัลแพลตฟอร์ม 

https://my.openathens.net/ โดยทรัพยากรสารสนเทศในรูปแบบดิจิทัลที่สามารถใช้บริการร่วมกันได้และ

ครอบคลุมหรือเกี่ยวข้องกับหลักสูตรที่มหาวิทยาลัยแม่โจ้-ชุมพร เปิดการเรียนการสอน ได้แก่ 1) หนังสือ

อิเล็กทรอนิกส์ จำนวน 9 ฐาน 2) วารสารอิเล็กทรอนิกส์ 246 รายชื่อ และ 3) ฐานขอ้มูลอิเล็กทรอนิกส์ 31 

ฐาน ทั้งนี้ สำนักหอสมุดได้มีการศึกษาความพึงพอใจของผู้รับบริการ เพื่อศึกษาความพึงพอใจ และปัญหา

อุปสรรคด้านต่าง ๆ นำมาวิเคราะห์หาแนวทางแก้ไข ปรับปรุงการให้บริการ และการจัดซื้อทรัพยากร

สารสนเทศให้ตรงความต้องการต่อการใช้งาน  

นอกจากทรัพยากรสารสนเทศสำนักหอสมุด มหาวิทยาลัยแม่โจ้ ทางคณะมีห้องสมุดประจำคณะ

สนับสนุนการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตรในการจัดหาหนังสือ ตำรา วารสาร ฐานขอ้มูลต่างๆ ในแต่

ละปี ผู้รับผิดชอบห้องสมุดจะสำรวจความต้องการของผู้ใช้บริการ และดำเนินการจัดซื้อตามขั้นตอน โดย

ยึดระบบและกลไกการบริหารจัดการสิ่งสนับสนุนการเรียนรูข้องคณะฯ เป็นแนวทางในการปฏิบัติ อย่างไรก็

ดี ในปีการศกึษา 2565 หลักสูตรพบว่า หนังสือ วารสารวิชาการ และสื่อสิ่งพิมพ์ต่าง ๆ ภายในห้องสมุด มี

จำนวนที่เพียงพอต่อความต้องการของนักศึกษา ทางผู้รับผิดชอบจึงไม่มีการดำเนินการจัดซื้อหนังสือ

เพิ่มเติม นอกจากนี้ ทางหลักสูตรมีการสนับสนุนหนังสือและเอกสารที่เกี่ยวของกับอุตสาหกรรมการ

ท่องเที่ยวที่ได้รับจากหน่วยงานต่างๆ เข้าหอ้งสมุด เพื่อใช้เป็นแหล่งคน้คว้าหาความรูป้ระกอบการเรียนของ

นักศึกษาอีกด้วย 

 

การประเมินตนเอง 1 2 3 4 5 6 7 

Req.-7.3 : A digital library is shown to be set-up, in keeping with 

progress in information and communication technology. 

  /     

 

 

https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=NTcxMzA5&method=inline
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Req.-7.4 :  The information technology systems are shown to be set up to meet the needs 

of staff and students. 

 

 กองเทคโนโลยีดิจิทัล สำนักงานมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยแม่โจ้ เป็นหน่วยงานที่ให้บริการ

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่สนับสนุนการเรียนการสอน การค้นคว้าและวิจัย โดยได้รับจัดสรร

ช่องสัญญาณอินเทอร์เน็ต ที่มีระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงและอินเทอร์เน็ตไร้สาย สามารถใช้

งานได้ตลอด 24 ชั่วโมง ซึ่งมีการปรับปรุงจุดบริการเครือข่ายไร้สายให้มีความทันสมัยและครอบคลุม เพื่อ

ให้บริการด้านการสบืค้นขอ้มูล และทบทวนรายวิชาแก่นักศกึษาอย่างทั่วถึง   

 กองเทคโนโลยีดิจิทัลมีการให้บริการซอฟต์แวร์ที ่ถูกลิขสิทธิ ์ สำหรับนักศึกษา อาจารย์ และ

บุคลากรของมหาวิทยาลัยแม่โจ้ เพื่อเป็นประโยชน์สำหรับการเรียนการสอน เช่น Microsoft Windows, 

Microsoft Office 365 และ Microsoft Visual Studio เป็นต้น รวมไปถึง 1) การให้บริการระบบเครือข่าย

เสมือน (VPN) (Virtual Private Network) 2) ระบบ erp.mju.ac.th ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ 3) ระบบ 

reg.mju.ac.th 4) ระบบ LMS (Learning Management System) หรอื ระบบการจัดการเรียนรู้ เป็นซอฟต์แวร์

สำหรับบริหารจัดการเรียนการสอนผ่านระบบอินเตอร์เน็ตและอื่นๆ นอกจากนี้ ด้วยสถานการณ์ไวรัสโคโร

น่า 2019 ที่ส่งผลกระทบต่อการเรียนการสอนในห้องเรียน ทางกองเทคโนโลยีดิจิทัล ได้ดำเนินการจัดหา

ซอฟต์แวร์สำหรับการเรียนการสอนออนไลน์ ด้วยโปรแกรม Microsoft Teams และ Zoom ซึ่งนำมาใช้งาน

สำหรับการเรียนการสอนทั้งแบบ Online และ Onsite ได้อย่างมปีระสิทธิภาพในปีการศกึษา 2565 ที่ผ่านมา  

 

การประเมินตนเอง 1 2 3 4 5 6 7 

Req.-7.4 : The information technology systems are shown to be set 

up to meet the needs of staff and students. 

   /    

 

Req.-7.5 :  The university is shown to provide a highly accessible computer and network 

infrastructure that enables the campus community to fully exploit information 

technology for teaching, research, service, and administration. 

 

 มหาวิทยาลัยแม่โจ้สนับสนุนคอมพิวเตอร์และระบบอินเตอร์เน็ต เพื่อรองรับการเรียนการสอนทั้งใน

และนอกชั้นเรียน เพื่อให้นักศึกษาและบุคลากรของคณะและหลักสูตร สามารถสืบค้นข้อมูล วารสาร 

หนังสือและข้อมูลผ่านระบบ Online เพื่อใช้ในการเรียนการสอนของนักศึกษา การวิจัย และงานบริการ
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วิชาการของอาจารย์ ได้อย่างเต็มที่และสะดวก โดยคณะมีการให้บริการด้านสารสนเทศแก่นักศึกษาและ

บุคลากรอย่างทั่วถึง ทั้งห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ ระบบสารสนเทศห้องสมุด และระบบอินเตอร์เน็ตไร้

สายที่ครอบคลุมพื้นที่ ทั้งบริเวณอาคารเรียน หอพัก พืน้ที่นันทนาการและฟาร์ม ซึ่งนักศึกษาและบุคลากร

สามารถเข้าใช้บริการได้โดยตลอด  

อย่างไรก็ดี ด้วยมหาวิทยาลัยแม่โจ้-ชุมพร รับสัญญาณอินเตอร์เน็ตจากทางมหาวิทยาลัยแม่โจ้ 

จังหวัดเชยีงใหม่ ส่งผลใหเ้มื่อเกิดปัญหาขัดข้องที่มหาวิทยาลัยแม่โจ้ จังหวัดเชยีงใหม่ สัญญานอินเตอร์เน็ต

ที่มหาวิทยาลัยแม่โจ้-ชุมพรขัดข้องด้วยเช่นกัน นอกจากนี้ ด้วยสถานที่ตั้งของมหาวิทยาลัยแม่โจ้ -ชุมพร 

อำเภอละแม จังหวัดชุมพร พบปัญหาไฟฟ้าดับบ่อยครั้ง ทำให้การรับสัญญานอินเตอร์เน็ตมีปัญหาใน

บางครั้ง ทั้งนี้ ในปีการศึกษา 2565 การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค สำนักงานอำเภอละแม ได้ดำเนินการปรับปรุง

ระบบไฟฟ้าในพื ้นที ่อำเภอละแมเป็นที ่เร ียบร้อยแล้ว และด้วยข้อจำกัดด้านจำนวนบุคลากรของ

มหาวิทยาลัยแม่โจ้-ชุมพร มีนักวิชาการคอมพิวเตอร์จำนวน 1 ท่าน เมื่อเกิดปัญหาสัญญานอินเตอร์เน็ต

ในช่วงวันเสาร์ อาทิตย์ และวันหยุดนักขัตฤกษ์ จะไม่มีเจ้าหน้าที่ในการแก้ไขปัญหาดังกล่าว ทางหลักสูตร

ร่วมกับหลักสูตรอื่น ๆ สะท้อนปัญหาดังกล่าวไปยังคณะ และทางคณะได้ดำเนินการจัดแบ่งภาระงานให้แก่

พนักงานสายสนับสนุนเพื่อแก้ไขปัญหาดังกล่าวเป็นที่เรียบร้อยแล้ว ทั้งนี้ คณะจัดสรรงบประมาณด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศในพืน้ที่มหาวิทยาลัยอย่างต่อเนื่องทุกปี 

 

การประเมินตนเอง 1 2 3 4 5 6 7 

Req.-7.5 : The university is shown to provide a highly accessible 

computer and network infrastructure that enables the campus 

community to fully exploit information technology for teaching, 

research, service, and administration. 

  /     

 

Req.-7.6 :  The environmental, health, and safety standards and access for people with 

special needs are shown to be defined and implemented. 

 

 อาคารภายในคณะมีการออกแบบตามกฎหมายพระราชบัญญัติควบคุมอาคาร กฎหมายเกี่ยวกับ

การป้องกันอัคคีภัย บันได บันไดหนีไฟ ที่จอดรถ แสงสว่างและการระบายอากาศ ตลอดจนจัดสิ่งอำนวย

ความสะดวกในอาคารสถานศกึษา เพื่อรองรับผูพ้ิการหรือทุพพลภาพและคนชรา เช่น อาคารเรยีนรวม 80 

ปี หอพักนักศึกษา โดยจัดให้มีลิฟท์ ทางเดิน ทางลาด ห้องน้ำและห้องอาบน้ำสำหรับผู ้พิการ ฯลฯ มี



115 
 

แผนการบำรุงรักษาสิ่งอำนวยความสะดวกและโครงสร้างพื้นฐาน เช่น แผนการบำรุงรักษาลิฟท์อาคาร

เรียนรวม 80 ปี และอาคารสาธารณะอื่น ๆ มีการทำความสะอาดอาคารเป็นประจำอย่างต่อเนื่อง และทำ

การตรวจสอบและเตรียมความพร้อมวัสดุ อุปกรณ์ป้องกันอัคคีภัยประจำอาคาร ถังเคมีดับเพลิงตาม

กำหนดเพื่อให้พร้อมใช้งาน จัดให้มีระบบกล้องวงจรปิด เพื่อการรักษาความปลอดภัยอาคารสถานที่ให้มี

ประสิทธิภาพ ครอบคลุมทุกพื้นที่ โดยมีการปรับปรุงและพัฒนาระบบกล้องวงจรปิดให้สามารถใช้งานได้

อย่างต่อเนื่อง 

 นอกจากนี้ ในส่วนของการจัดการสภาพแวดล้อมเพื่อส่งเสริมประสิทธิภาพการจัดการเรียนการ

สอน ทางหลักสูตรได้มีการบูรณาการการดำเนินงานร่วมกับองค์กรภายนอกโดยกรมส่งเสริมคุณภาพ

สิ่งแวดล้อม ผ่านชมรมกองกำลัง “เที่ยว” รับใช้สังคม ในการบริหารจัดการและลดผลกระทบจากขยะและ

สิ่งปฏิกูลในพื้นที่มหาวิทยาลัยแม่โจ้-ชุมพร อย่างต่อเนื่องมากกว่า 10 ปี จนได้รับรางวัลผลการดำเนิน

กิจกรรมด้านสิ่งแวดล้อมของเยาวชนภายในมหาวิทยาลัย (Green Youth) ติดต่อเป็นครั้งที่ 5 โดยในปี 2565 

ได้รับรางวัลระดับเรียญเงิน ทั้งนี้ โครงการนี้ดำเนินการเพื่อให้สภาพแวดล้อมภายในคณะเอื้อต่อการ

ดำรงชีวิตของนักศึกษา บุคลากร ทั้งบุคคลปกติ ผู้พิการหรือทุพพลภาพ และคนชรา ให้มีความสุขทั้งสข

ภาพกายและสุขภาพใจ นอกจากนี้ ในปีการศึกษา 2565 หลักสูตรบูรณาการงานร่วมกับหลักสูตรการ

เพาะเลี้ยงสัตว์น้ำชายฝั่งพัฒนาพื้นที่ Farm to Table Café เพื่อเป็นพื้นที่รองรับกิจกรรมการเรียนการสอน 

กิจกรรมพิเศษ รวมถึงกิจกรรมนันทนาการต่าง ๆ ที่นักศึกษาจะสามารถพัฒนาทักษะการเรียนรู้ การเข้าสู่

สังคม ตลอดจนเป็นพืน้ที่พักผ่อนหย่อนใจใหแ้ก่นักศกึษาและบุคคลากร มหาวิทยาลัยแม่โจ้-ชุมพร 

การประเมินตนเอง 1 2 3 4 5 6 7 

Req.-7.6 : The environmental, health, and safety standards and 

access for people with special needs are shown to be defined and 

implemented. 

  /     

 

Req.-7.7 :   The university is shown to provide a physical, social, and psychological 

environment that is conducive for education, research, and personal wellbeing. 

 

 มหาวิทยาลัยแม่โจ้มีนโยบายขับเคลื่อนมหาวิทยาลัยจาก มหาวิทยาลัยเกษตรอินทรีย์ (Organic 

University) สู ่ มหาวิทยาลัยสีเขียว (Green University) และสู ่ มหาวิทยาลัยเชิงนิเวศ (Eco University) 

มหาวิทยาลัยจึงมีขับเคลื่อนมหาวิทยาลัยให้มีพื้นที่และสภาพแวดล้อมที่พร้อมเป็นแหล่งเรียนรู้ตลอดชีวิต

ให้แก่นักศึกษาและบุคลากร โดยคณะรับนโยบายดังกล่าว จัดสภาพแวดล้อมให้เหมาะสมกับการเรียนรู้ของ



116 
 

นักศึกษา ส่งเสริมการทำงาน และการวิจัยของนักศึกษา อาจารย์ และบุคลากร ด้วยการปรับปรุงพื้นที่

ห้องสมุด อาคารแม่โจ้ 80 ปี ให้มีพื้นที่สำหรับอ่านหนังสือ ค้นคว้า แลกเปลี่ยนเรียนรู้ และพักผ่อนตาม

อัธยาศัย และดำเนินโครงการ Green Office เพื่อให้สภาพแวดล้อมเอื้อต่อการทำงานของบุคลากรสาย

วิชาการและสายสนับสนุนวิชาการ นอกจากนี้ หลักสูตรร่วมสนับสนุนการสร้างสภาพแวดล้อมที่ดีด้วยการ

พัฒนาอาคารแม่โจ้สามัคคีให้เป็นห้องปฏิบัติการอาหารและเครื่องดื่มพร้อมมีพื้นที่สำหรับนักศึกษาได้

พักผ่อน พูดคุย แลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่างกัน และ Farm to Table Café ซึ่งเป็นพื้นที่ที่พัฒนาขึ้นให้

เป็นพื้นที่ที่นักศึกษาได้พัฒนาทักษะด้านต่าง ๆ ทางการท่องเที่ยวและบริการ รวมทั้งทักษะทางด้านสังคม 

และเป็นพืน้ที่พักผ่อนหย่อนใจ ประกอบกิจกรรมนันทนาการ และอื่น ๆ อีกมากหมาย 

 

การประเมินตนเอง 1 2 3 4 5 6 7 

Req.-7.7 : The university is shown to provide a physical, social, and 

psychological environment that is conducive for education, research, 

and personal wellbeing. 

  /     

 

Req.-7.8 : The competences of the support staff rendering services related to facilities are 

shown to be identified and evaluated to ensure that their skills remain relevant 

to stakeholder needs. 

  

คณะดำเนินการประเมินสมรรถนะบุคลากรสายสนับสนุนตาม คู่มือสมรรถนะมหาวิทยาลัยแม่โจ้ 

ฉบับปรับปรุง มิถุนายน 2554 ของมหาวิทยาลัยแม่โจ้ ในลักษณะการประเมนิผลการปฏิบัติราชการ/ผลการ

ปฏิบัติงานของบุคลากรสายสนับสนุนตามประเภทตำแหน่ง ซึ่งใช้ผลการประเมินผลการปฏิบัติราชการของ

พนักงานมหาวิทยาลัย ปีละ 1 รอบ (ตุลาคม ของปี -30 กันยายน ของปีถัดไป) โดยบุคลากรจัดทำข้อตกลง

การปฏิบัติงาน (Term of reference : TOR) ก่อนการปฏิบัติงาน และจัดทำรายงานผลการปฏิบัติงานตาม 

TOR สำหรับการปฏิบัติงานในแต่ละรอบการประเมิน นอกจากนี้ การประเมินผลการปฏิบัติงานของ

บุคลากรสายสนับสนุนยังพิจารณาจาก 1) ผลการประเมินแบบ 360 องศา แบบรายบุคคล 2) แบบประเมิน

ความพึงพอใจต่อการให้บริการของบุคลากรสายสนับสนุน และ 3) ผลการประเมินสิ่งสนับสนุนการเรียน

การสอนของนักศึกษาอีกด้วย โดยปัจจุบันระบบการประเมนิผลการปฏิบัติงานของสายสนับสนุนดำเนินการ

ผ่านระบบ Online ทั้งนี้ เมื่อการประเมินผลการปฏิบัติงานเสร็จสิ้น ฝ่ายพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ สำนักงาน

https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=NTcxMzE2&method=inline
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มหาวิทยาลัย ทำการรวบรวมหัวข้อสมรรถนะที่มีบุคลากรประเมินสมรรถนะได้ต่ำกว่าค่ามาตรฐานไป

วางแผนและดำเนนิการจัดโครงการพัฒนาบุคลากรในสมรรถนะนั้น ๆ ต่อไป  

อย่างไรก็ดี การกำหนดสมรรถนะของบุคลากรสายสนับสนุนเฉพาะของหลักสูตรนั้น ทางหลักสูตร

ยังไม่ได้มีส่วนร่วมเท่าที่ควร เนื่องจากสมรรถนะส่วนใหญ่ที่มีความจำเป็นและต้องการของหลักสูตรเป็น

สมรรถนะที่ถูกกำหนดในสมรรถนะของมหาวิทยาลัย และเป็นพืน้ฐานที่บุคลากรสายสนับสนุนต้องมีอยู่แล้ว 

เช่น การใฝ่รู ้การคิดรเิริ่มสรา้งสรรค์ และการทำงานเป็นทีม เป็นต้น ดังนัน้ หลักสูตรจึงดำเนินงานตามการ

บริหารจัดการของคณะในการกำหนดสมรรถนะสายสนับสนุนภายใต้ระเบียบมหาวิทยาลัยแม่โจ้ 

 

การประเมินตนเอง 1 2 3 4 5 6 7 

Req.-7.8 : The competences of the support staff rendering services 

related to facilities are shown to be identified and evaluated to 

ensure that their skills remain relevant to stakeholder needs. 

  /     

 

Req.-7.9 :  The quality of the facilities (library, laboratory, IT, and student services) are 

shown to be subjected to evaluation and enhancement. 

 

 หลักสูตรมีวิธ ีการประเมินคุณภาพของคุณภาพของสิ่งอำนวยความสะดวกต่างๆ (ห้องสมุด

ห้องปฏิบัติการ สิ่งอำนวยความสะดวกด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และการบริการนักศึกษา) จากผลการ

ประเมินของส่วนกลางคณะ โดยใช้แบบสอบถามความพึงพอใจสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอน พบว่า 

นักศึกษามีความพึงพอใจต่อการให้บริการในระดับมาก อย่างไรก็ดี ทางหลักสูตร พบว่า สัญญาน

อินเตอร์เน็ตยังคงเป็นประเด็นสำคัญที่จะต้องได้รับการพัฒนาให้สามารถใช้งานได้ดีมากยิ่งขึ้น ในขณะที่ 

การบริการและสิ่งอำนวยความสะดวกต้องได้รับการปรับปรุงและพัฒนาเพื่อให้เพียงพอต่อความต้องการ 

ทางหลักสูตรได้มีการบูรณาการการเรียนการสอนกับงานวิจัยของอาจารย์ประจำรายวิชา โดยการจัดหาสิ่ง

อำนวยความสะดวกและจัดซื้ออุปกรณ์ต่าง ๆ ที่จำเป็นจากงบประมาณวิจัยที่ได้จากภายนอก เพื่อให้

นักศึกษามีอุปกรณ์ที่ทันสมัย สามารถพัฒนาทักษะทางวิชาชีพ และประยุกต์ใช้ความรู้และทักษะในการ

ปฏิบัติงานได้จรงิอย่างมีคุณภาพ หลังจากนั้น หลักสูตรดำเนินการประเมินคุณภาพอีกครั้ง พบว่า นักศึกษา

สามารถใช้อุปกรณ์ที่ทันสมัยและปฏิบัติงานได้อย่างคล่องแคล่วและมีประสิทธิภาพ ในอนาคต ทาง

หลักสูตรวางแผนเพิ่มจำนวนอุปกรณ์ที่จำเป็นในการจัดการเรียนการสอนให้เพียงพอต่อนักศึกษา โดยจะทำ
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การประเมินคุณภาพและความเพียงพอของสิ่งอำนวยความสะดวกด้านต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง เพื่อให้ได้ผล

การดำเนินงานที่ดีขึน้ตามที่กำหนดไว้เป็นเป้าหมายของปีต่อไป 

 

รายการ ผลการประเมิน 

ความพึงพอใจต่อขนาดและสภาพแวดล้อม เช่น แสงสว่าง อุณหภูมิของห้อง

บรรยาย และเสียงรบกวน เป็นต้น 

4.33 

ความพึงพอใจต่ออุปกรณ์ โสตทัศนูปกรณ์ในห้องบรรยาย 4.25 

ความพึงพอใจต่อเครื่องมอื/อุปกรณ์ และโสตทัศนูปกรณ์ในห้องปฏิบัติการ    

(ที่มกีารจัดการเรียนการสอน) 

4.73 

ความพึงพอใจต่อความเพียงพอและความเหมาะสมของหนังสอื ตำรา สื่อ

สิ่งพิมพ์ ฐานข้อมูลทางวิชาการ และสื่อสนับสนุนการเรียนรู้ต่างๆ ใน

สำนักหอสมุด (ห้องสมุดกลาง) 

4.32 

 

การประเมินตนเอง 1 2 3 4 5 6 7 

Req.-7.9 : The quality of the facilities (library, laboratory, IT, and 

student services) are shown to be subjected to evaluation and 

enhancement. 

  /     
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Criterion 8 : Output and Outcomes 

 

Req.-8.1 :  The pass rate, dropout rate, and average time to graduateI are shown to be 

established, monitored, and benchmarked for improvement.   

 

หลักสูตรมีกระบวนการในการดำเนินงานบริหารหลักสูตร ตั้งแต่กระบวนการรับเข้า การตดิตามผล

การศึกษา การสำเร็จการศึกษา โดยมอบหมายให้อาจารย์ที่ปรึกษาได้ติดตามนักศึกษา ตั้งแต่แรกเข้า จน

จบการศึกษา ซึ่งที่ผ่านนักศึกษาหลักสูตรการท่องเที่ยวเชิงบูรณาการออกจากการศึกษากลางคันค่อนข้าง

น้อยมาก  ส่วนหนึ่งอาจมาจากการที่นักศึกษาต่อชั้นเรียนมีจำนวนไม่มากนักอาจารย์และหลักสูตรจึง

สามารถที่จะดูแลนักศึกษาเหล่านี้ได้เป็นอย่างดีทั้งในเรื่องการเรียนและการใช้ชีวิตของนักศึกษา  ซึ่งเมื่อ

อาจารย์ที่ปรึกษาพบความผิดปกติของนักศึกษาแต่ละคนก็เรียกนักศึกษาเหล่านั้นมาพุดคุยและให้การ

ช่วยเหลอืในด้านต่างๆ โดยจะนำข้อมูลมาผ่านคณะกรรมการประจำหลักสูตรเพื่อช่วยแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น  

โดยปัญหาที่พบบ่อยที่สุดก็คือ ปัญหานักศึกษาไม่จบตามระยะเวลาที่กำหนดเนื่องจากการติด F ในบาง

รายวิชา และเหตุผลบางประการของนักศึกษา ซึ่งหลักสูตรก็จะดูแลนักศึกษาเหล่านี้ให้จบโดยเร็วที่สุดตั้งแต่

การวางแผนในการลงทะเบียนเรียนและการติดตามผลการเรียนของนักศึกษาเหล่านี้อย่างใกล้ชิดเพื่อให้

นักศึกษาสำเร็จการศกึษาตรงตามระยะเวลาของหลักสูตร ดังตาราง 
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ตารางแสดงภาวการณ์สำเร็จการศึกษา/การคงอยู่ของนักศกึษาหลักสูตรการท่องเที่ยวเชิงบูรณาการ 5 ปีย้อนหลัง 

 
ปี

การศึกษา 

รับเข้า ระหว่างปีท่ี 1 ระหว่างปีท่ี 2 ระหว่างปีท่ี 3 ระหว่างปีท่ี 4 >ระหว่างปีท่ี 4 อัตราการ

คงอยู ่พ้นสภาพ สำเร็จ คงเหลือ พ้นสภาพ สำเร็จ คงเหลือ พ้นสภาพ สำเร็จ คงเหลือ พ้นสภาพ สำเร็จ คงเหลือ พ้นสภาพ สำเร็จ คงเหลือ 

2561 14 2 0 12 0 0 12 0 0 12 1 9 2 0 0 2 78.57 

2562 25 4 0 21 0 7 14 0 1 13 0 0 13 0 0 13* 84.00 

2563 10 1 0 9 0 6 3 0 0 3 0 0 3    90.00 

2564 20 3 0 17 0 0 17 0 0 17       85.00 

2565 8 3 0 5 0 0 5          62.50 

 

ตั้งแต่ปีการศึกษา 2561-2563 พบว่า นักศึกษาในหลักสูตร มีอัตราการคงอยู่ในเกณฑ์ที่ดีขึ้น เนื่องจาก หลักสูตรมีการกำกับติดตามอย่าง

ใกล้ชิด และมีการให้รุ่นพี่ช่วยดูแลรุ่นน้องด้วย แต่หลังจากปีการศึกษา 2563 เป็นต้นมา เกิดสถานการณ์ไวรัสโควิด-19 ระบาด ส่งผลกระทบต่อ

จำนวนนักศึกษา และการเรียนการสอนในหลักสูตร ที่ต้องมีการปรับตัว ปรับรูปแบบการเรียนในรูปแบบออนไลน์ ส่งผลให้นักศึกษามาสมัครเรียน

น้อยลง ความสัมพันธ์ระหว่างอาจารย์ลูกศิษย์ รุ่นพี่รุ่นน้อง ขาดหายไป การทำกิจกรรมเสริมทักษะต่างๆ ลดลง บรรยากาศภายในมหาวิทยาลัยที่

ต้องเว้นระยะห่างในการพบปะพูดคุย ปัจจัยต่างๆ เหล่านี้ ส่งผลกระทบต่อหลักสูตรเป็นอย่างมาก ในปีการศกึษา 2565 นักศึกษาที่สมัครเข้ามาเรียน 

ขอลาออก เนื่องจาก ไม่ชอบระบบการเรียนการสอนออนไลน์ และสภาพแวดล้อมภายในมหาวิทยาลัยที่ไม่เอือ้ต่อการเรียนการสอน 

ปัญหาหนึ่งของหลักสูตรนอกจากจำนวนนักศึกษาที่รับเข้าไม่เป็นไปตามเป้าหมายแล้วอีกปัญหานั่นก็คือ  การสละสิทธิ์ของนักศึกษาที่สมคัร

เข้ามาเรียนแล้วและการออกกลางคันของนักศึกษาชั้นปีที่ 1 ซึ่งจากการตรวจสอบพบว่าปัญหาหลักนั่นก็คือสภาพความเป็น อยู่และสิ่งแวดล้อมใน

มหาวิทยาลัยไม่เป็นไปตามความต้องการของนักศกึษา  ส่วนอีกส่วนหนึ่งของนักศึกษาที่ออกกลางคันนั่นก็คือในช่วงการแพร่ระบาดของโรคโควิด 19 

ซึ่งเป็นการเรียนการสอนแบบออนไลน์ทำให้นักศึกษาไม่มีความผูกพันกับมหาวิทยาลัย  เพื่อน  รุ่นพี่และอาจารย์ผูส้อน   

 

https://erp.mju.ac.th/AUNQA003.aspx?year=2565&num=8&lv=1&fac=7&pro=0707


 
 

ภาพท่ี 8.1 อัตราการคงอยู่ของนักศึกษาในหลักสูตรปีการศกึษา 2565  

 

 
 

ภาพท่ี 8.2 ร้อยละการคงอยู่ของนักศึกษาปีการศกึษา 2565  

ทั้งนี้ ในปีการศึกษา 2565 เมื่อสถานการณ์ไวรัสโควิด-19 เริ่มเข้าสู่ภาวะปกติ ทางหลักสูตรมี

การจัดกิจกรรมต่างๆ เพื่อแก้ไขปัญหาต่างๆ ดังนี้ 

1. เรื่องการรับเข้า หลักสูตรได้เพิ่มกลยุทธ์ในการประชาสัมพันธ์หลักสูตรใหห้ลากหลายขึ้น เช่น 

ออกแนะแนวตามสถานศึกษาต่างๆ มีการทำความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอก เพื่อขยายโอกาสทาง

การศกึษาให้กับนักศึกษา เป็นต้น 

2. เรือ่งการเรยีนของนักศกึษา มีการจัดสรรทุนการศกึษาให้แก่นักศกึษาในหลักสูตรทุกคนผ่าน

ทุนของมหาวิทยาลัย  คณะ  รุ่นพี่ที่จบการศึกษาไปแล้ว  ผู้มีจิตศรัทธาและจากกระดมทุนของอาจารย์
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ในหลักสูตร เป็นต้น  ทำให้ในปีการศึกษา 2565 นักศึกษาในหลักสูตรการท่องเที่ยวเชิงบูรณาการได้ รับ

ทุนการศึกษา 100 เปอร์เซ็นต์เป็นหลักสูตรเดียวของมหาวิทยาลัยแม่โจ้ 

3. เพิ่มการจัดกิจกรรมให้กับนักศึกษา ได้ฝึกทักษะเพิ่มขึ้น ไม่ว่าจะเป็นกิจกรรมทัศนศึกษา 

กิจกรรมประชุมวิชาการ กิจกรรมอบรมมัคคุเทศก์ กิจกรรมฝึกทักษะความเป็นผู้ประกอบการ ร้านคาเฟ่

ภายในมหาวิทยาลัย 

จากการปรับรูปแบบการเรียนการสอน ตลอดปีการศึกษา พบว่านักศึกษามีความพึงพอใจต่อ

หลักสูตรที่ดี และพบว่านักศึกษาสามารถสำเร็จการศึกษาตามเวลาได้แทบทั้งหมด  นักศึกษาส่วนใหญ่มี

ผลการเรียนที่ค่อนขา้งดี 

 

การประเมินตนเอง 1 2 3 4 5 6 7 

Req.-8.1 : The pass rate, dropout rate, and average time to 

graduate are shown to be established, monitored, and benchmarked 

for improvement. 

  /     

 

Req.-8 .2 : EmployabilityJ as well as self-employment, entrepreneurship, and 

advancement to further studies, are shown to be established, monitored, and 

benchmarked for improvement. 

 

หลักสูตรมีการติดตามบัณฑิตที่จบการศึกษาตั้งแต่ปีการศึกษา 2561 จนถึงปีการศึกษา 2565 

พบว่าบัณฑิตที่จบในหลักสูตรพัฒนาการท่องเที่ยว (หลักสูตรเก่า) และหลักสูตรการท่องเที่ยวเชิงบูรณา

การ (หลักสูตรปัจจุบัน)  มีภาวะการมีงานทำที่ค่อนข้างดี  ซึ่งหลักสูตรมีการปรับรูปแบบการเรียน การ

สอน  การจัดกิจกรรมประกอบหลักสูตร เพื่อให้นักศึกษาได้ฝึกปฏิบัติและสามาถพัฒนาทักษะการ

ท่องเที่ยวและบริการได้  ซึ่งจากการเทียบเคียงภาวะการมีงานทำของหลักสูตรการท่องเที่ยวเชิงบูรณา

การกับหลักสูตรอื่นๆในมหาวิทยาลัยแม่โจ้-ชุมพร  มหาวิทยาลัยแม่โจ้-แพร่เฉลิมพระเกียรติ และ

มหาวิทยาลัยแม่โจ้ จังหวัดเชียงใหม่ พบว่าบัณฑิตในหลักสูตรการท่องเที่ยวเชิงบูรณาการมีภาวะการมี

งานทำน้อยกว่าแค่ไม่กี่หลักสูตรของมหาวิทยาลัยแม่โจ้ 
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ตารางแสดงภาวะการมีงานทำและการศึกษาต่อของบัณฑติหลักสูตรการท่องเที่ยวเชิงบูรณา

การ 

ปีที่

รับเข้า 

ปีที่จบ บัณฑิตที่จบ บัณฑิตที่ตอบ

แบบสำรวจ 

บัณฑิตที่ได้งาน

ทำและศึกษาต่อ 

บัณฑิตที่ไม่ได้

งานทำและศึกษา

ต่อ 

2557 2561 19 19 15 4 

2558 2562 15 13 10 3 

2559 2563 10 10 6 4 

2560 2564 19 17 14 3 

2561 2565 8 8 7 1 

 

 
 

ภาพท่ี 8.3 แนวโน้มการได้งานทำของบัณฑิตในหลักสูตร  

 

จากตารางสรุปภาวการณ์มีงานทำของบัณฑิตในหลักสูตรการท่องเที่ยวเชิงบูณาการพบว่า 

ในช่วงการแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 มีอัตราการได้งานทำของบัณฑิตในหลักสูตรลดน้อยลงซึ่งเป็น

ผลกระทบโดยตรงของโควิค-19 ต่อสถานการณ์การท่องเที่ยวของประเทศไทยส่งผลใหบ้ัณฑิตได้งานทำ

และได้ทำงานตรงสายงานน้อยลงไปและกระทบถึงบัณฑิตที่ได้งานทำแล้วบางส่วนก็ต้องออกจากงาน

เป็นจำนวนมาก อีกทั้งในช่วงการแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 การจัดการเรียนการสอนทั้งหมดก็เป็น

รูปแบบของการเรยีนการสอนออนไลน์ช่ัวโมงในการเรียนปฏิบัติและการจัดกิจกรรมประกอบหลักสูตรก็

ทำได้ยากขึ้นมีผลต่อคุณภาพของการจัดการเรียนการสอนและคุณภาพของบัณฑิตที่เรียนจบใน

ช่วงเวลานัน้ด้วย 

https://erp.mju.ac.th/AUNQA001.aspx?year=2565&num=8&lv=1&fac=7&pro=0707
https://erp.mju.ac.th/AUNQA001.aspx?year=2565&num=8&lv=1&fac=7&pro=0707


124 
 

หลักสูตรมีการปรับปรุงและพัฒนากระบวนการเรียนการสอนในหลักสูตรมุ่งเน้นทักษะการ

ปฏิบัติที่เพิ่มขึ้นจากหลักสูตรเดิม อาทิ การปรับรูปแบบการเรียนการสอนทฤษฎี-ปฏิบัติ  จากเดิม คือ 

3-0-6 เป็น 2-2-5 ซึ่งเพิ่มชั่วโมงปฏิบัติในทุกรายวิชาของหลักสูตรและยังกิจกรรมประกอบการเรียน

การสอนควบคู่กับไป เช่น การเตรียมความพร้อมและการคัดเลือกสถานที่สหกิจศกึษา  การจัดกิจกรรม

บริษัทนำเที่ยวจำลอง  ชมรมกองกำลังเที ่ยวรับใช้สังคม การเปิดร้าน Farm to Table Café การจัด

ฝึกอบรมหลักสูตรมัคคุเทศก์ภาคใต้ เป็นต้น  ซึ่งกิจกรรมเหล่านี้สามารถช่วยนักศึกษาได้พัฒนาทักษะ

การท่องเที่ยวและบริการได้เป็นอย่างดี 

จากการพัฒนาและปรับปรุงรูปแบบการเรียนการสอนโดยเน้นให้เกิดทักษะการปฏิบัติการ

ปฏิบัติและการเพิ่มกิจกรรมเสริมการเรียนการสอนของหลักสูตรพบว่านักศึกษาในหลักสูตรมีทักษะ

ทางดา้นการท่องเที่ยวและบริการที่เพิ่มขึ้นซึ่งจะส่งผลต่อการมงีานทำของบัณฑิตในอนาคตด้วย 

นอกจากหลักสูตรจะมีการปรับรูปแบบการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาในหลักสูตรแล้ว ในปี

การศึกษา 2565 หลักสูตรก็มีการจัดทำแบบสอบถามไปยังผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหลักสูตรเพื่อการ

ปรับปรุงหลักสูตรใหม่ปี 2566  ซึ ่งพบว่า หลักสูตรที่ผู ้ประกอบการมีความต้องการมากที่สุดคือ 

หลักสูตรด้านท่องเที ่ยวและบริการ ซึ ่งหลักสูตรผ่านการพิจารณาของสภามหาวิทยาลัยไปเป็นที่

เรียบร้อยแล้ว  ดังนั้นในปีการศึกษา 2566 หลักสูตรก็จะปรับเป็นหลักสูตรปริญญาศิลปศาสตรบัณฑิต  

สาขาการท่องเที่ยวและบริการ  ซึ่งจะมีผลต่อการได้งานทำของบัณฑิตในอีกทางหนึ่ง 

หลักสูตรให้ความสำคัญกับทั้งนักศึกษาที่เรียนในระบบและผู้ที่สนใจในการศึกษานอกระบบ  

โดยปัจจุบันหลักสูตรมีการขับเคลื่อนและพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนในจังหวัดชุมพรและภาคใต้ โดย

ผศ.อำนาจ  รักษาพล เลขานุการหลักสูตร ได้เป็นเลขานุการสมาคมการท่องเที่ยวโดยชุมชนจังหวัด

ชุมพรและสมาคมการท่องเที่ยวท่องเที่ยวโดยชุมชนภาคใต้  โดยมีกลไกในการพัฒนาชุมชน  สิ่งแวดล้อม

และการบริการภายในสมาชิกของสมาคมซึ่งเป็นกลไกในการเรียนรู้ร่วมกันของคณาจารย์และนักศึกษา

ในหลักสูตรกับเครือข่ายการท่องเที่ยวที่กระจายตัวตัวอยู่ทั่วภาคใต้  อีกทั้งหลักสูตรยังเป็นศูนย์การ

อบรมมัคคุเทศก์ภายใต้การรับรองของกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬาที่จะสามารถอบรมหลักสูตร

มัคคุเทศก์ในระดับต่างๆเพื่อการสอบบัตรมัคคุเทศก์ต่อไปได้โดยปัจจุบันหลักสูตรมีการอบรมมหลักสูตร

มัคคุเทศก์เฉพาะภาคใต้ไปแล้วเป็นจำนวน 2 รุ่น  โดยได้รับการสนับสนุนงบประมาณจากสำนักงาน

พัฒนาชุมชนจังหวัดชุมพรและสำนักงานการท่องเที่ยงและกีฬาจังหวัดชุมพร  สามารถผลิตมัคคุเทศก์ที่

ได้รับใบอนุญาตไปแล้วมากกว่า 50 คน  โดยแม้จะมีหลักสูตรด้านการท่องเที่ยวในทั้ง 3 วิทยาเขตของ

มหาวิทยาลัยแม่โจ้  แต่ก็มีหลักสูตรการท่องเที่ยวเชิงบูรณาการของมหาวิทยาลัยแม่โจ้-ชุมพร ที่ผ่าน

เกณฑ์การประเมินและได้รับการรับรองศูนย์การอบรมการท่องเที่ยวจากกรมการท่องเที่ยว  กระทรวง

การท่องเที่ยวและกีฬาที่สามารถฝึกอบรมมัคคุเทศก์เพื่อขึน้ทะเบียนมัคคุเทศก์อาชีพได้ 

 

 

 

https://chumphon.mju.ac.th/wtms_newsDetail.aspx?nID=26979&lang=th-TH
https://chumphon.mju.ac.th/wtms_newsDetail.aspx?nID=26979&lang=th-TH
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การประเมินตนเอง 1 2 3 4 5 6 7 

Req.-8.2 : Employability as well as self-employment, 

entrepreneurship, and advancement to further studies, are shown to 

be established, monitored, and benchmarked for improvement. 

  /     

 

Req.-8.3 :  Research and creative work outputK and activities carried out by the academic 

staff and students, are shown to be established, monitored, and benchmarked 

for improvement. 

 

หลักสูตรมีการส่งเสริมและสนับสนุนให้คณาจารย์และนักศึกษาในหลักสูตรทำงานวิจัยและ

ตีพมิพ์งานวิจัยในระดับชาติและนานาชาติอย่างต่อเนื่อง  ซึ่งคณาจารย์ในหลักสูตรมีการเผยแพร่ผลงาน

ทางวิชาการอย่างต่อเนื่องเป็นไปตามคุณสมบัติของคณะกรรมการประจำหลักสูตร   อีกทั้งยังมีการ

ส่งเสริมให้นักศึกษาได้ทำงานวิจัยในรายวิชาต่างๆตลอดจนการนำนักศึกษาไปนำเสนอผลงานวิจัยใน

ระดับชาติและนานาชาติอย่างต่อเนื่องโดยการมกีารจัดงบประมาณในการสนับสนุนในทุกปีการศึกษาทั้ง

ในส่วนของคณาจารย์และนักศึกษา   

โดยในปีการศกึษา 2565 หลักสูตรได้บูรณาการร่วมกับคณาจารย์ภายในมหาวิทยาลัยแม่โจ้ ใน

การส่งเสริมให้นักศึกษาเผยแพร่ผลงานทางวิชาการซึ่งจะเห็นได้ชัดเจนว่าในปีการศกึษา 2565 มีจำนวน

ผลงานของอาจารย์และนักศึกษาจำนวน 5 ชิ้นงาน (รายงานการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการประจำปี 

2565)  

ตารางแสดงการเผยแพร่ผลงานวิจัยของหลักสูตรการท่องเที่ยวเชิงบูรณาการ 

ปีการศึกษา จำนวนผลงาน 

Conference Journal 

2565 6 - 

2564 5 2 

2563 6 2 

2562 4 3 

 

ในช่วงการแพร่ระบาดของโรคโควิด 19 ทำให้การจัดประชุมวิชาการและชาติและนานาชาติลด

น้อยลงทำให้เวทีในการนำเสนอผลงานลดจำนวนลง  อีกทั้งคณาจารย์ในหลักสูตรส่วนใหญ่ยังเป็น

อาจารย์รุ่นใหม่การนำเสนอผลงานในระดับนานาชาติและการตีมพิมพ์ในวารสาร Journal ยังทำได้ยาก 

ส่วนใหญ่ผลงานของคณาจารย์ในหลักสูตรจึงอยู่ในระดับการนำเสนอผลงานระดับชาติและการตีพิมพ์

ในระดับ TCI  

https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=NTcyMDk0&method=inline
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https://erp.mju.ac.th/openFile.aspx?id=NTcyMDk0&method=inline
https://erp.mju.ac.th/AUNQA006.aspx?year=2565&num=8&lv=1&fac=7&pro=2


126 
 

ทั้งนี้ หลักสูตรมีการผลักดันให้คณาจารย์ได้มีการเผยแพร่งานวิจัยให้มีจำนวนและคุณภาพที่

เพิ่มขึ้น  เช่น การนำเสนองานวิจัยในระดับนานาชาติ  การตีพิมพ์ผลงานวิชาการในระดับ TCI 1 หรือ 

Journal ตลอดจนส่งเสริมให้คณาจารย์มีการขอตำแหน่งทางวิชาการที่สูงขึ้นโดยหลักสูตรและคณะ  โดย

การมงีบประมาณสนับสนุนในการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการทั้งต่อคณาจารย์และนักศึกษาในหลักสูตร  

ตลอดจนมกีารจัดการเรียนรู้ร่วมกัน (KM) ภายในระดับหลักสูตรและระดับคณะเพื่อการพัฒนาทางด้าน

วิชาการที่สูงขึ้น  อีกทั้งมีการเชิญวิทยากรมาบรรยายและฝึกอบรมในการจัดทำผลงานทางวิชาการ

อย่างต่อเนื่องในทุกปีงบประมาณ ในปีการศึกษา 2565 คณาจารย์ในหลักสูตรมีตำแหน่งทางวิชาใน

ระดับผู้ช่วยศาสตราจารย์ทั้งสิ้น 3 คน อยู่ในระหว่างขอตำแหน่งรองศาสตราจารย์ 1 คน และอยู่ใน

ระหว่างขอตำแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ 1 คน  ซึ่งถือเป็นหลักสูตรที่มีตำแหน่งทางวิชาการสูงที่สุดใน

มหาวิทยาลัยแม่โจ้-ชุมพร 

หลักสูตรยังมีการสนับสนุนและส่งเสริมให้นักศึกษาให้มีการทำงานวิจัย  นำเสนอผลลงานทาง

วิชาการและงานสร้างสรรค์อื่นๆ  โดยในปีการศกึษา 2565 มีนักศึกษาเข้าร่วมประชุมวิชาการระดับชาติ

และนานาชาติได้รับรางวัลการนำเสนอดีเด่นและมีผลงานสร้างสรรค์จากชมรมกองกลังเที่ยวรับใช้สังคม

ที่ได้รับงบประมาณและได้รับรางวัล Green Youth จากกรมส่งเสรมิคุณภาพสิ่งแวดล้อมอีกด้วย 

 

การประเมินตนเอง 1 2 3 4 5 6 7 

Req.-8.3 : Research and creative work output and activities carried 

out by the academic staff and students, are shown to be established, 

monitored, and benchmarked for improvement. 

  /     

 

Req.-8.4 :  Data are provided to show directly the achievement of the programme 

outcomes, which are established and monitored. 

 

หลักสูตรฯวัดความสำเร็จในการบริหารจัดการหลักสูตรในหลายด้านเพื่อนำมาใช้ในการ

ปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรใหม่ที่จะเปิดรับนักศกึษาในปีการศกึษา 2566 ซึ่งประกอบไปด้วย ผลลัพธ์

ในการเรียนรู้ (PLOs) ซึ่งจากปรับปรุงหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  สาขาการท่องเที่ยวเชิงบูรณาการ 

(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561) การจัดทำผลลัพธ์ในการเรียนรู้ (PLOs) ของหลักสูตร ณ เวลานั้น อาจ

ไม่ครอบคลุมและยังขาดความชัดเจนอยู่บ้างเพราะคณาจารย์ส่วนใหญ่ยังไม่ได้เข้าใจในการจัดทำ

ผลลัพธ์ในการเรียนรู้ (PLOs) เท่าที่ควร แต่ในการประเมินคุณภาพการศึกษาตั้งแต่ปี 2561 เป็นต้นมา

หลักสูตรก็พยายามที่จะปรับปรุงและแก้ไขในการจัดการศกึษาจนเกิดผลลัพธ์การเรียนรูข้องนักศึกษาใน

หลักสูตรอย่างเป็นที่น่าพอใจ แต่ก็ต้องมีการปรับปรุงการเขียนผลลัพธ์ในการเรียนรู้ (PLOs) ใน มคอ.2 

ของหลักสูตรปรับปรุงในปี 2566 ต่อไป 

https://erp.mju.ac.th/projectLayout002.aspx?pid=19596
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ภาวะการมีงานทำของบัณฑิต  แมบ้ัณฑติในหลักสูตรจะได้รับผลกระทบจากสถานการณ์โรคโค

วิด 19  ที่ส่งผลกระทบต่อการจ้างงานในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวไปบ้าง ซึ่งทำให้ให้อัตราการได้งาน

ทำในช่วงเวลานัน้ลดลง  แต่เมื่อสถานการณ์การท่องเที่ยวของประเทศฟื้นตัวขึ้น อัตราการได้งานทำของ

บัณฑติในหลักสูตรก็เพิ่มสูงขึ้นมาด้วยจนเป็นที่น่าพอใจ  

ความพึงพอใจของผูเ้รียน  จากการประเมินความพึงพอใจต่อการเรียนการสอนและสิ่งสนับสนุน

การเรียนการสอนของหลักสูตรพบว่านักศึกษาในหลักสูตรมีความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอน

เป็นอย่างดี  สามารถเกิดกระบวนการเรียนรู้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

ความพึงพอใจของผูใ้ช้บัณฑิต  จากการสำรวจความพึงพอใจของผูใ้ช้บัณฑติพบว่าผู้ใช้บัณฑิตมี

ความพึงพอใจในการทำงานของบัณฑิตในหลักสูตรเป็นอย่างดี 

ในปีการศึกษา 2565 หลักสูตรพบว่า ปัญหาในการจัดการศึกษาของหลักสูตรที่ยังเป็นปัญหา

และไม่เป็นไปตามเกณฑ์ ที่ตัง้ไว้ มี 2 ประเด็นก็คือ 

1. อัตราการ Dropout ของนักศึกษา พบว่านักศกึษามีการสละสิทธิ์ก่อนเข้าเรียนเป็นจำนวนหนึ่ง

และพบว่าอัตราการออกกลางคันของนักศึกษาส่วนใหญ่จะเป็นชั้นปีที่ 1 ซึ่งจากการสอบถามพบว่า

นักศึกษาที่ตัดสินใจ Dropout มาจากปัจจัยด้านสิ่งแวดล้อมภายในมหาวิทยาลัยซึ่งไม่เป็นที่พึงพอใจของ

นักศึกษาจึงทำให้นักศึกษาส่วนหนึ่งเลือกที่จะเปลี่ยนไปเรียนยังสถานศึกษาอื่นๆในช่วงต้นของการเปิด

การเรียนเพราะยังมีเวลาใหย้้ายสถานที่เรียนได้ 

2. จำนวนนักศึกษาแรกเข้า  นับเป็นปัญหาที่สำคัญของทุกหลักสูตรของมหาวิทยาลัยแม่โจ้-

ชุมพร  ซึ่งจากการทำแบบสำรวจพบว่าสาเหตุหลักที่ทำให้ไม่เลือกเรียนที่มหาวิทยาลัยแม่โจ้-ชุมพรนั่นก็

คือปัญหาด้านสิ่งแวดล้อมและสิ่งอำนวยความสะดวกในคณะที่ยังมีไม่เพียงพอและหลักสูตรยังไม่

สอดคล้องตามความต้องการของผู้เรยีน 

หลักสูตรมีการวิเคราะห์ถึงปัญหาที่ทำให้หลักสูตรยังไม่ประสบความสำเร็จและไม่เป็นไปตาม

เกณฑ์  ซึ่งประกอบไปด้วยอัตราการ Dropout ของนักศึกษา โดยหลักสูตรใช้กระบวนการดูแลนักศึกษา

โดยเฉพาะนักศึกษาใหม่โดยใช้คณาจารย์ในหลักสูตร  อาจารย์ที่ปรึกษาและรุ่นพี่ในการดูแลนักศึกษา

เข้าใหม่ผ่านกระบวนการต่างๆ  อาทิ การจัดรายวิชาของหลักสูตรในชั้นปีที่ 1 โดยอาจารย์ทั้งหลักสูตร

เป็นผู้ร่วมสอนเพื่อที่จะรู้จักนักศึกษาใหม่และดูแลนักศึกษาใหม่อย่างใกล้ชิด  การจัดหางานระหว่าง

เรียนและระดมทุนแก่นักศึกษาในหลักสูตร  การจัดกิจกรรมประกอบการเรียนเพื่อให้นักศึกษามีส่วน

ร่วมและใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ 

จำนวนนักศึกษาแรกเข้า  หลักสูตรมีการศึกษาการตัดสินใจเข้าศึกษาของนักศึกษาเข้าพบว่า

สาเหตุที่นักศึกษาเลือกเข้ามาเรียนส่วนใหญ่มาจากสื่อออนไลน์เป็นส่วนใหญ่   หลักสูตรจึงเน้นการ

ประชาสัมพันธ์หลักสูตรและกิจกรรมของหลักสูตรผ่านสื ่อออนไลน์ เป็นหลัก  อาทิ เว็ปไซต์ของ

มหาวิทยาลัย/คณะ  เฟสบุคของคณะ/หลักสูตร  การสื่อผ่านยูทูป เป็นต้น 

จากการเข้าประชาสัมพันธ์ในโรงเรียนระดับมัธยมศกึษาพบว่า การแข่งขันของสถาบันการศึกษา

มีค่อนขา้งสูงอกีทั้งต้องใช้งบประมาณในการประชาสัมพันธ์อีกมาก  แต่การจัดการศึกษาที่ผ่านมาพบว่า
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นักศึกษาในรูปแบบเทียบเข้าเรียน 2 ปี มีปริมาณมากกว่าหลักสูตร 4 ปี หลักสูตรจึงมุ่งไปที่การสร้าง

ความร่วมมือและประชาสัมพันธ์กับวิทยาลัยในระดับอาชีวะศึกษาเป็นหลักแต่ก็ไม่ทิ้งโรงเรียนในระดับ

มัธยมศกึษาซึ่งจะเน้นโรงเรียนในระดับอำเภอและโรงเรียนที่อยู่ไม่ห่างไกลกับมหาวิทยาลัยแม่โจ้-ชุมพร

จนเกินไปเพราะเป็นนักศึกษากลุ่มหลักที่เข้ามาเรียน 

จากการศึกษาผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับหลักสูตรพบว่ายังมีบุคคลอีกกลุ่มหนึ่งที่ยังขาดโอกาสทาง

การศึกษานั่นก็คือบุคลากรด้านการท่องเที่ยวที่จบการศึกษาในระดับชั้นปวส.หรือไม่ได้จบด้านการ

ท่องเที่ยวและยังไม่สามารถสอบบัตรมัคคุเทศก์ได้  ในปีการศึกษา 2566 หลักสูตรจึงเปิดการเรียนการ

สอนห้องพิเศษให้แก่บุคลากรกลุ่มนี้เป็นการเรียนในวันเสาร์-อาทิตย์ (เน้นการเรียนการสอนในรูปแบบ

ออนไลน์) เพื่อการพัฒนาทักษะ (Up-skill  Re-skill) ให้แก่บุคคลากรในกลุ่มนี้ภายใต้การรูปแบบการ

เรียนรู้ตลอดชีวติ (Lifelong Learning) 

   จากการวิเคราะห์ช่ือหลักสูตรเพื่อการปรับปรุงหลักสูตรในปีการศกึษา 2566 พบว่า หลักสูตร

ที่ผู ้เรียนและผู้ประกอบการให้ความสนใจมากที่สุดก็คือ หลักสูตรที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวและ

บริการ   ดังนั้นในการปรับปรุงหลักสูตรในปีการศึกษา 2566 จึงปรับปรับเปลี่ยนชื่อหลักสูตรเป็น

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาการท่องเที่ยวและบริการ  โดยมุ่งหวังว่าการปรับเปลี่ยนชื่อ

หลักสูตรในครั้งนีจ้ะมีผูท้ี่สนใจเข้าเรียนมากยิ่งขึ้นเพราะจากการศกึษาพบว่าชื่อหลักสูตรมีส่วนสำคัญใน

การตดัสินเข้าเรียนของนักศึกษาเป็นอย่างมาก 

จากการปรับปรุงแก้ไขปัญหาของหลักสูตรใน 2 ประเด็นสำคัญที่เป็นปัญหาหลักของหลักสูตร 

นั่นก็คือ อัตราการ Dropout ของนักศึกษาและจำนวนของนักศึกษาแรกเข้าที่ไม่เป็นไปตามแผน  พบว่า 

นักศึกษาในหลักสูตรมอีัตราการ Dropout ของนักศึกษาลดลงโดยเฉพาะนักศึกษาช้ันปีที่ 2 เป็นต้นไป ซึ่ง

เกิดจากกลไกในการดูแลของคณาจารย์ในหลักสูตร เช่น การจัดหางาน part-time และทุนแก่นักศึกษา

ในหลักสูตรโดยในปีการศึกษา 2565 หลักสูตรมีการจัดหาทุนให้แก่นักศึกษาในหลักสูตร ได้ 100 

เปอร์เซ็นต์ของจำนวนนักศึกษาในหลักสูตรและการพัฒนาและปรับปรุงสิ่งอำนวยความสะดวกต่อการ

เรียนรู้ของนักศึกษาในหลักสูตรให้มีประสิทธิภาพเพิ่มสูงขึ้นทำให้นักศึกษามีความพึงพอใจที่ดี  ส่วนใน

ด้านจำนวนนักศึกษาแรกเข้าพบว่าในปีการศึกษา 2566 มีจำนวนนักศึกษาในหลักสูตรเทียบเข้าเรียน 

(2ปี) และหลักสูตรพิเศษที่เปิดการเรียนเสาร์-อาทิตย์เป็นจำนวนที่น่าพึงพอใจ 

 

การประเมินตนเอง 1 2 3 4 5 6 7 

Req.-8.4 : Data are provided to show directly the achievement of the 

programme outcomes, which are established and monitored. 

  /     
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Req.-8 .5  : Satisfaction level of the various stakeholders are shown to be 

established,monitored, and benchmarked for improvement. 

 

 จากการตดิตามวัดระดับความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหลักสูตรพบว่าผู้มีส่วนได้ส่วน

เสียมีความพึงพอใจที่ดีต่อการจัดการการศึกษาของหลักสูตรที่ดีสามารถสร้างบัณฑิตที่มีคุณภาพ

ออกไปประกอบวิชาชีพได้โดยเฉพาะเมื่อเปรียบเทียบกับหลักสูตรอื่นๆภายในมหาวิทยาลัยแม่โจ้-ชุมพร

ซึ่งมีบริบทที่ใกล้เคียงกัน  

จากการวิเคราะห์ข้อมูลของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  โดยเฉพาะผู้ใช้บัณฑิตพบว่าบัณฑิตของ

หลักสูตรอาจยังขาดสมรรถนะหลักอยู่ 2 ประการใหญ่ๆนั่นก็คือทักษะการใช้ภาษาต่างประเทศและ

ทักษะในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ  ซึ่งเป็นทักษะที่มคีวามสำคัญกับบัณฑติในศตวรรษที่ 21  

หลักสูตรได้นำผลการประเมินความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหลักสูตรมาใช้ในการ

ปรับปรุงการจัดการศึกษาในหลักสูตรโดยเฉพาะในด้านทักษะการใช้ภาษาต่างประเทศทักษะการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศ  ซึ่งหลักสูตรได้จัดการบูรณาการใน 2 ประเด็นนี้ไว้ในทุกรายวิชาของหลักสูตร  

อาทิ การมอบหมายให้นักศึกษามีการค้นคว้าเอกสารจากเอกสารภาษาต่างประเทศ  ฝึกการนำเสนอ

โดยใช้ภาษาต่างประเทศ  การจัดมอบหมายงานในรายวิชาโดยส่งงานผ่านสื่อออนไลน์ อาทิ การส่งงาน

ผ่านยูทูป เป็นต้น 

จากการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพของการจัดการศึกษาของหลักสูตรโดยนำผลการประเมิน

ความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหลักสูตรมาใช้ในการวิเคราะห์เพื่อพัฒนานักศึกษาและพัฒนา

คุณภาพของหลักสูตร มีรายละเอียดดังนี้ 

 ความพึงพอใจของบัณฑิตใหม่ที่มีต่อคุณภาพหลักสูตร ด้วยมหาวิทยาลัยแม่โจ้ กำหนดเก็บ

ข้อมูลความพึงพอใจของบัณฑิตที่มีต่อคุณภาพหลักสูตรของหลักสูตรสาขาวิชาการท่องเที่ยวเชิงบูรณา

การ โดยเริ่มตั้งแต่ปีการศึกษา 2564 – ปีการศกึษา  2565  ดังนี้ 

 

รายละเอียด ปีการศกึษา 

2564 2565 

1. ผลการเรียนรู้ที ่มีต่อหลักสูตรกำหนด มีความชัดเจนและง่ายต่อ

ความเข้าใจ 

3.9 4.11 

2. ระดับของผลการเรียนรู้ท่ีได้รับเมื่อสำเร็จการศึกษา 4.22 4.18 

3. การจัดโปรแกรมการศึกษาในแต่ละภาคการศกึษามคีวามเหมาะสม 4.5 4.5 

4. หลักสูตรใชว้ธีิการสอนท่ีนักศกึษาช่ืนชอบ 1) การศึกษาดูงาน

สถานท่ีจริง, 2) การ

ลงปฏบัิตจิรงิ 

1) การศึกษาดูงาน

สถานท่ีจริง, 2) การ

ลงปฏบัิตจิรงิ 

5. กิจกรรมเสริมหลักสูตรท่ีควรดำเนนิก่อนการสำเร็จการศึกษา 1) การแนะนำแหล่ง

งาน 2) การเขียนใบ

1) การให้ความรู้(ตวิ)

เพื่อการสอบใบ

https://sth.mju.ac.th/FristPage.aspx
https://sth.mju.ac.th/_ReportStudentOfEnd.aspx
https://sth.mju.ac.th/_ReportStudentOfEnd.aspx
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รายละเอียด ปีการศกึษา 

2564 2565 

สมัครและประวัติ

ส่วนตัว  

ประกอบวิชาชพี 2) 

การพัฒนาความรู้เพื่อ

ประกอบอาชพีอิสระ 

6. จุดเด่นหรืออัตลักษณ์ของหลักสูตร  รายวชิาน่าสนใจ 

ทันสมัยและเป็น

ปัจจุบัน 

การจัดการท่ีมุ่งให้

บัณฑิตเป็น

ผู้ประกอบการ 

7. ความรู้และทักษะที่ได้รับจากการเรียนในหลักสูตร มีความเพียง

พอท่ีจะทำให้มคีวามสามารถในการทำงานได้ดี  

5.00 5.00  

8.ทักษะท่ีจำเป็นต้องมเีพื่อใชใ้นการทำงาน  1) ภาษา 

2) คอมพวิเตอร์ 

1) คอมพวิเตอร์ 

2) ภาษา 

9. ความรู้และทักษะที่หลักสูตรจะต้องเพิ่มเติมเพื่อใช้ในการทำงานที่ดี

ยิ่งขึน้  

1) ทักษะการวางแผน

และการแกไ้ขปัญหา 

1 ทักษะการคิด

วเิคราะห ์

 

  จากผลการประเมินความพึงพอใจของบัณฑิตที่มีต่อคุณภาพหลักสูตรพบว่า หลักสูตรควรจะ

พัฒนานักศึกษาเป็นไปตามแนวโน้มสถานการณ์ที่เกิดขึ้นในปัจจุบันนั่นคือสถานการการแพร่ระบาดของ

โรคโควิค 19 เดิมนักศึกษาต้องการนำองค์ความรู ้ไปใช้ในการประกอบอาชีพ ที่มุ ่งเน้นไปยังสถาน

ประกอบการ แต่เมื่อสถานการณ์เปลี่ยนไป ทำให้นักศึกษามองถึงการปรับตัวที่จะไปเป็นผู้ประกอบการ

มากยิ่งขึน้ 

ความพึงพอใจของนักศึกษาปีสุดท้าย ได้นำผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษามา

วิเคราะห์ และวางแผนการพัฒนาในส่วนที่เป็นประเด็นสำคัญ ๆ ที่นักศกึษาให้ความคดิเห็นมาดังนี้ 

ประเด็นที่หลักสูตรจะต้องปรับปรุงหรอืเพิ่มเติม ประกอบด้วย  

การเพิ่มทักษะด้านภาษาอังกฤษ ให้แก่นักศึกษาให้มากขึ้น  ในประเด็นนี้หลักสูตรได้นำมา

พิจารณาออกแบบรายวิชาในหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2566 ซึ่งในกลุ่มวิชาภาษา มีการเพิ่มเติมรายวิชา

ภาษาอังกฤษเพื่อการท่องเที่ยวใหน้ักศึกษาได้เรยีนเพิ่มเติม 

การเพิ่มประสบการณ์ให้นักศึกษาด้วยการออกไปเรียนในสถานที่จรงิ เนื่องจากสถานการณ์การ

แพร่ระบาดของโรค โควิค-19 ที่ยังคงเกิดขึ้นส่งผลให้ปีการศึกษา 2565 มีบางกิจกรรมที่กำหนไว้ใน

แผนการเรียนการสอนของแต่ละรายวิชาถูกปรับเปลี่ยนไปตามสถานการณ์ จึงส่งผลให้นักศึกษาได้รับ

ประสบการณ์ในการออกไปศึกษาในสถานที่จริงน้อยลง แต่หลักสูตรมีการออกแบบวิเคราะห์ ฝึกให้

นักศึกษาได้เรยีนรู้จากสถานที่ที่หลักสูตรประยุกต์ภายใต้กิจกรรมต่าง ๆ  

การลงรายระเอียดของวิชาชีพหรือสายงานนี้ให้ลึกและชัดเจนยิ่งขึ้น ในหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 

2566 ได้พิจารณารายวิชาที่มีการระบุรายละเอียดไว้ในคำอธิบายรายวิชาของแต่ละวิชาที่เป็นส่วนภาค

ท่องเที่ยวและการบริการ เพื่อให้ผู้เรยีนได้เรียนรูท้ี่ละเอียดเฉพาะ มากยิ่งขึน้ 

https://sth.mju.ac.th/_ReportStudentOfEnd.aspx
https://sth.mju.ac.th/_ReportStudentOfEnd.aspx
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ความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต จากการพิจารณาผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต

ในหลักสูตรในปี 2562 – 2563  

 

ทักษะ 5 ดา้น ปีการศกึษา 

2562 2563 

1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 4.83 4.07 

2. ด้านความรู้ 4.50 3.93 

3. ด้านทักษะทางปัญญา 4.58 4.00 

4. ด ้านทักษะความสัมพันธ ์ระหว ่างบุคคลและความ

รับผิดชอบ 

4.75 4.00 

5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการ

ใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 

4.50 4.00 

 

  จากตารางจะเห็นได้ว่าแนวโน้มของความพึงพอใจของผู้ประกอบการในปีการศึกษา 

2563 ลดลงจากในปี 2562 หลักสูตรก็ไม่ได้นิ่งนอนใจ มีการนำผลการประเมินความพึงพอใจของ

ผู้ประกอบการมาพิจารณาปรับปรุงกระบวนการการเรียนการสอนให้แก่นักศึกษารวมไปถึงการนำมา

เป็นข้อมูลในการปรับปรุงหลักสูตรสำหรับหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2566  ต่อไป  

 

การประเมินตนเอง 1 2 3 4 5 6 7 

Req.-8.5 : Satisfaction level of the various stakeholders are shown to 

be established, monitored, and benchmarked for improvement. 

  /     

 

 

 

 

 

 
 

 

  

https://sth.mju.ac.th/reportOwner.aspx
https://sth.mju.ac.th/reportOwner.aspx
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สรุปผลการประเมินตนเองของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต   

สาขาวิชการท่องเที่ยวเชิงบูรณาการ 

มหาวิทยาลัยแม่โจ้-ชุมพร  ปีการศึกษา 2565 

 

 Criteria AUN-QA Rating Score 

  1 2 3 4 5 6 7 

1 Expected Learning Outcomes    3    

1.1 The programme to show that the expected learning outcomes are 

appropriately formulated in accordance with an established learning 

taxonomy, are aligned to the vision and mission of the university, and 

are known to all stakeholders 

  /     

1.2 The programme to show that the expected learning outcomes for all 

courses are appropriately formulated and are aligned to the expected 

learning outcomes of the programme 

  /     

1.3 The programme to show that the expected learning outcomes consist 

of both generic outcomes (related to written and oral communication, 

problemsolving, information technology, teambuilding skills, etc) and 

subject specific outcomes (related to knowledge and skills of the study 

discipline) 

  /     

1.4 The programme to show that the requirements of the stakeholders, 

especially the external stakeholders, are gathered, and that these are 

reflected in the expected learning outcomes 

  /     

1.5 The programme to show that the expected learning outcomes are 

achieved by the students by the time they graduate 

  /     

2 Programme Structure and Content    3    

2.1 The specifications of the programme and all its courses are shown to 

be comprehensive, up-to-date, and made available and 

communicated to all stakeholders 

  /     

2.2 The design of the curriculum is shown to be constructively aligned 

with achieving the expected learning outcomes 

  /     

2.3 The design of the curriculum is shown to include feedback from 

stakeholders, especially external stakeholders 

  /     
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 Criteria AUN-QA Rating Score 

  1 2 3 4 5 6 7 

2.4 The contribution made by each course in achieving the expected 

learning outcomes is shown to be clear 

   /    

2.5 The curriculum to show that all its courses are logically structured, 

properly sequenced (progression from basic to intermediate to 

specialised courses), and are integrated 

  /     

2.6 The curriculum to have option(s) for students to pursue major and/or 

minor specialisations 

  /     

2.7 The programme to show that its curriculum is reviewed periodically 

following an established procedure and that it remains up-to-date 

and relevant to industry 

  /     

3 Teaching and Learning Approach    4    

3.1 The educational philosophy is shown to be articulated and 

communicated to all stakeholders. It is also shown to be reflected in 

the teaching and learning activities 

   /    

3.2 The teaching and learning activities are shown to allow students to 

participate responsibly in the learning process 

   /    

3.3 The teaching and learning activities are shown to involve active 

learning by the students 

  /     

3.4 The teaching and learning activities are shown to promote learning, 

learning how to learn, and instilling in students a commitment for life-

long learning (e.g.,commitment to critical inquiry, information-

processing skills, and a willingness to experiment with new ideas and 

practices) 

   /    

3.5 The teaching and learning activities are shown to inculcate in 

students, new ideas, creative thought, innovation, and an 

entrepreneurial mindset 

   /    

3.6 The teaching and learning processes are shown to be continuously 

improved to ensure their relevance to the needs of industry and are 

aligned to the expected learning outcomes 

 

   /    
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 Criteria AUN-QA Rating Score 

  1 2 3 4 5 6 7 

4 Student Assessment    3    

4.1 A variety of assessment methods are shown to be used and are 

shown to be constructively aligned to achieving the expected learning 

outcomes and the teaching and learning objectives 

   /    

4.2 The assessment and assessment-appeal policies are shown to be 

explicit, communicated to students, and applied consistently 

  /     

4.3 The assessment standards and procedures for student progression 

and degree completion, are shown to be explicit, communicated to 

students, and applied consistently 

  /     

4.4 The assessments methods are shown to include rubrics, marking 

schemes, timelines, and regulations, and these are shown to ensure 

validity, reliability, and fairness in assessment 

  /     

4.5 The assessment methods are shown to measure the achievement of 

the expected learning outcomes of the programme and its courses 

  /     

4.6 Feedback of student assessment is shown to be provided in a timely 

manner 

  /     

4.7 The student assessment and its processes are shown to be 

continuously reviewed and improved to ensure their relevance to the 

needs of industry and alignment to the expected learning outcomes 

  /     

5 Academic Staff    3    

5.1 The programme to show that academic staff planning (including 

succession, promotion, re-deployment, termination, and retirement 

plans) is carried out to 

ensure that the quality and quantity of the academic staff fulfil the 

needs for education, research, and service 

  /     

5.2 The programme to show that staff workload is measured and 

monitored to improve the quality of education, research, and service 

  /     

5.3 The programme to show that the competences of the academic staff 

are determined, evaluated, and communicated 

  /     



136 
 

 Criteria AUN-QA Rating Score 

  1 2 3 4 5 6 7 

5.4 The programme to show that the duties allocated to the academic 

staff are appropriate to qualifications, experience, and aptitude 

  /     

5.5 The programme to show that promotion of the academic staff is 

based on a merit system which accounts for teaching, research, and 

service 

  /     

5.6 The programme to show that the rights and privileges, benefits, roles 

and relationships, and accountability of the academic staff, taking into 

account professional ethics and their academic freedom, are well 

defined and understood 

 /      

5.7 The programme to show that the training and developmental needs 

of the academic staff are systematically identified, and that 

appropriate training and development activities are implemented to 

fulfil the identified needs 

  /     

5.8 The programme to show that performance management including 

reward and recognition is implemented to assess academic staff 

teaching and research quality 

  /     

6 Student Support Services    3    

6.1 The student intake policy, admission criteria, and admission 

procedures to the programme are shown to be clearly defined, 

communicated, published, and up-to-date 

  /     

6.2 Both short-term and long-term planning of academic and non-

academic support services are shown to be carried out to ensure 

sufficiency and quality of support services for teaching, research, and 

community service 

  /     

6.3 An adequate system is shown to exist for student progress, academic 

performance, and workload monitoring. Student progress, academic 

erformance, and workload are shown to be systematically recorded 

and monitored. Feedback to students and corrective actions are made 

where necessary 

  /     
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 Criteria AUN-QA Rating Score 

  1 2 3 4 5 6 7 

6.4 Co-curricular activities, student competition, and other student 

support services are shown to be available to improve learning 

experience and employability 

  /     

6.5 The competences of the support staff rendering student services are 

shown to be identified for recruitment and deployment. These 

competences are shown to be evaluated to ensure their continued 

relevance to stakeholders needs. Roles and relationships are shown to 

be well-defined to ensure smooth delivery of the services 

  /     

6.6 Student support services are shown to be subjected to evaluation, 

benchmarking, and enhancement 

  /     

7 Facilities and Infrastructure    3    

7.1 The physical resources to deliver the curriculum, including equipment, 

material, and information technology, are shown to be sufficient 

  /     

7.2 The laboratories and equipment are shown to be up-to-date, readily 

available, and effectively deployed 

  /     

7.3 A digital library is shown to be set-up, in keeping with progress in 

information and communication technology 

  /     

7.4 The information technology systems are shown to be set up to meet 

the needs of staff and students 

   /    

7.5 The university is shown to provide a highly accessible computer and 

network infrastructure that enables the campus community to fully 

exploit information technology for teaching, research, service, and 

administration 

  /     

7.6 The environmental, health, and safety standards and access for 

people with special needs are shown to be defined and implemented 

  /     

7.7 The university is shown to provide a physical, social, and 

psychological environment that is conducive for education, research, 

and personal wellbeing 

  /     
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 Criteria AUN-QA Rating Score 

  1 2 3 4 5 6 7 

7.8 The competences of the support staff rendering services related to 

facilities are shown to be identified and evaluated to ensure that their 

skills remain relevant to stakeholder needs 

  /     

7.9 The quality of the facilities (library, laboratory, IT, and student 

services) are shown to be subjected to evaluation and enhancement 

  /     

8 Output and Outcomes    3    

8.1 The pass rate, dropout rate, and average time to graduate are shown 

to be established, monitored, and benchmarked for improvement 

  /     

8.2 Employability as well as self-employment, entrepreneurship, and 

advancement to further studies, are shown to be established, 

monitored, and benchmarked for improvement 

  /     

8.3 Research and creative work output and activities carried out by the 

academic staff and students, are shown to be established, monitored, 

and benchmarked for improvement 

  /     

8.4 Data are provided to show directly the achievement of the 

programme outcomes, which are established and monitored 

  /     

8.5 Satisfaction level of the various stakeholders are shown to be 

established, monitored, and benchmarked for improvement 

       

 Over all 3 
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ข้อมูลพื้นฐาน (Common Data Set) ของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑติ  

 สาขาวิชการท่องเที่ยวเชิงบูรณาการ 

มหาวิทยาลัยแม่โจ้-ชุมพร  ปีการศึกษา 2565 

 

CdsID CdsName CdsValues 

1. จำนวนหลักสูตร  1 

  - ---ระดับปริญญาตรี  1 

  - ---ระดับ ป.บัณฑิต  - 

  - ---ระดับปริญญาโท  - 

  - ---ระดับ ป.บัณฑิตขั้นสูง  - 

  - ---ระดับปริญญาเอก  - 

2. จำนวนหลักสูตรนอกที่ต้ัง (จำนวนหลักสูตรที่จัดการเรียนการสอนนอกสถานที่ต้ัง)  - 

  - ---ระดับปริญญาตรี  - 

  - ---ระดับ ป.บัณฑิต  - 

  - ---ระดับปริญญาโท  - 

  - ---ระดับ ป.บัณฑิตขั้นสูง  - 

  - ---ระดับปริญญาเอก  - 

3. จำนวนนักศกึษา (จำนวนนักศกึษาปัจจุบันทั้งหมดทุกระดบัการศึกษา)  - 

  - ---จำนวนนักศกึษาปัจจุบันท้ังหมด - ระดับปริญญาตรี  37 

  - ---จำนวนนักศกึษาปัจจุบันท้ังหมด - ระดับ ป.บัณฑิต  - 

  - ---จำนวนนักศกึษาปัจจุบันท้ังหมด - ระดับปริญญาโท  - 

  - ---จำนวนนักศกึษาปัจจุบันท้ังหมด - ระดับ ป.บัณฑิตขั้นสูง  - 

  - ---จำนวนนักศกึษาปัจจุบันท้ังหมด - ระดับปริญญาเอก   - 

4. จำนวนอาจารย์จำแนกตามตำแหน่งทางวิชาการและคณุวฒุิการศกึษา   
4.1 จำนวนอาจารย์ประจำทัง้หมด รวมท้ังท่ีปฏบัิตงิานจรงิและลาศกึษาต่อ  5 

  

- ---จำนวนอาจารย์ประจำทัง้หมดท่ีปฏบัิตงิานจรงิและลาศกึษาต่อ วุฒปิริญญาตรีหรือ

เทียบเท่า   - 

  

- ---จำนวนอาจารย์ประจำทัง้หมดท่ีปฏบัิตงิานจรงิและลาศกึษาต่อ วุฒปิริญญาโทหรือ

เทียบเท่า  3 

  

- ---จำนวนอาจารย์ประจำทัง้หมดท่ีปฏบัิตงิานจรงิและลาศกึษาต่อ วุฒปิริญญาเอกหรือ

เทียบเท่า   2 

4.2 จำนวนอาจารย์ประจำทัง้หมดท่ีดำรงตำแหน่งอาจารย์   

  - ---จำนวนอาจารย์ประจำ (ท่ีไม่มีตำแหน่งทางวิชาการ) ท่ีมีวุฒปิริญญาตรี หรือเทียบเท่า  - 

  - ---จำนวนอาจารย์ประจำ (ท่ีไม่มีตำแหน่งทางวิชาการ) ท่ีมีวุฒปิริญญาโท หรือเทียบเท่า  - 

  - ---จำนวนอาจารย์ประจำ (ท่ีไม่มีตำแหน่งทางวิชาการ) ท่ีมีวุฒปิริญญาเอก หรือเทียบเท่า  2 

4.3 จำนวนอาจารย์ประจำทัง้หมดท่ีดำรงตำแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์    
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CdsID CdsName CdsValues 

  - ---จำนวนอาจารย์ประจำตำแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ ท่ีมีวุฒปิริญญาตรี หรือเทียบเท่า  - 

  - ---จำนวนอาจารย์ประจำตำแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ ท่ีมีวุฒปิริญญาโท หรือเทียบเท่า  3 

  - ---จำนวนอาจารย์ประจำตำแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ ท่ีมีวุฒปิริญญาเอก หรือเทียบเท่า  - 

4.4 จำนวนอาจารย์ประจำทัง้หมดท่ีดำรงตำแหน่งรองศาสตราจารย์  - 

  - ---จำนวนอาจารย์ประจำตำแหน่งรองศาสตราจารย์ ท่ีมีวุฒปิริญญาตรี หรือเทียบเท่า  - 

  - ---จำนวนอาจารย์ประจำตำแหน่งรองศาสตราจารย์ ท่ีมีวุฒปิริญญาโท หรือเทียบเท่า  - 

  - ---จำนวนอาจารย์ประจำตำแหน่งรองศาสตราจารย์ ท่ีมีวุฒปิริญญาเอก หรือเทียบเท่า  - 

4.5 จำนวนอาจารย์ประจำทัง้หมดท่ีดำรงตำแหน่งศาสตราจารย์ -  

  - ---จำนวนอาจารย์ประจำตำแหน่งศาสตราจารย์ ท่ีมีวุฒปิริญญาตรี หรือเทียบเท่า  - 

  - ---จำนวนอาจารย์ประจำตำแหน่งศาสตราจารย์ ท่ีมีวุฒปิริญญาโท หรือเทียบเท่า  - 

  - ---จำนวนอาจารย์ประจำตำแหน่งศาสตราจารย์ ท่ีมีวุฒปิริญญาเอก หรือเทียบเท่า  - 

5. คุณวุฒิอาจารย์ประจำหลักสตูร  
5.1 จำนวนอาจารย์ประจำหลกัสูตรแยกตามวุฒกิารศึกษา   

  - - --ระดับปริญญาตรี  - 

  - - --ระดับ ป.บัณฑิต  - 

  - - --ระดับปริญญาโท  3 

  - - --ระดับ ป.บัณฑิตขั้นสูง  - 

  - - --ระดับปริญญาเอก  2 

5.2 จำนวนอาจารย์ประจำหลกัสูตรท่ีมีดำรงตำแหน่งทางวิชาการ   

  - - --จำนวนอาจารย์ประจำหลักสูตรท่ีไม่มีตำแหน่งทางวิชาการ  2 

  - - --จำนวนอาจารย์ประจำหลักสูตรท่ีมีตำแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์  3 

  - - --จำนวนอาจารย์ประจำหลักสูตรท่ีมีตำแหน่งรองศาสตราจารย์  - 

  - - --จำนวนอาจารย์ประจำหลักสูตรท่ีมีตำแหน่งศาสตราจารย์  - 

6. ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจำหลักสูตร  
6.1 จำนวนรวมของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจำหลักสูตร   

  

- - --บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ท่ีตีพิมพ์ในรายงานสบืเนื่องจากการ

ประชุมวิชาการระดับชาติ  6 

  

- - --บทความฉบับสมบูรณ์ท่ีตีพิมพ์ในรายงานสบืเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับ

นานาชาต ิหรือในวารสารทางวชิาการระดับชาติท่ีไม่อยู่ในฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือ

ระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑก์ารพจิารณาวารสารทางวิชาการสำหรับ

การเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แตส่ถาบันนำเสนอสภาสถาบันอนุมัตแิละจัดทำเป็น

ประกาศให้ทราบเป็นการท่ัวไป และแจ้งให ้กพอ./กกอ.ทราบภายใน 30 วันนับแต่วันท่ีออก

ประกาศารฉบับสมบูรณ์ท่ีตีพิมพ์ในรายงานสบืเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ หรือ

ในวารสารทางวิชาการระดับชาตท่ีิไม่อยู่ในฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบ

คณะกรรมการการอุดมศึกษาวา่ด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการสำหรับการ

เผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แต่สถาบันนำเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดทำเป็น   
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CdsID CdsName CdsValues 

ประกาศให้ทราบเป็นการท่ัวไป และแจ้งให ้กพอ./กกอ.ทราบภายใน 30 วันนับแต่วันท่ีออก

ประกาศ 

  - - --ผลงานท่ีได้รับการจดอนุสิทธิบัตร  - 

  

- - --บทความวิจัยหรือบทความวิชาการท่ีตีพิมพ์ในวารสารวิชาการท่ีปรากฏใน

ฐานขอ้มูล TCI กลุ่มท่ี 2  - 

  

- - --บทความวิจัยหรือบทความวิชาการท่ีตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาตท่ีิไม่อยู่ใน

ฐานขอ้มูล ตามประกาศ ก.พ.อ.  หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศกึษาว่าดว้ย หลักเกณฑ์

การพจิารณาวารสารทางวิชาการสำหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แต่สถาบัน

นำเสนอสภาสถาบันอนุมัตแิละจัดทำเป็นประกาศให้ทราบเป็นการท่ัวไป และแจ้งให้  กพอ./กกอ.

ทราบภายใน 30 วันนับ แต่วันท่ีออกประกาศ (ซึ่งไม่อยู่ใน Beall’s list) หรือตพีมิพ์ใน

วารสารวิชาการท่ีปรากฏ ในฐานขอ้มูล TCI กลุ่มท่ี 1  - 

  

- - --บทความวิจัยหรือบทความวิชาการท่ีตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาตท่ีิปรากฏใน

ฐานขอ้มูลระดับนานาชาตติามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา ว่า

ด้วย หลักเกณฑ์การพจิารณาวารสารทางวิชาการสำหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.

2556   - 

  - - --ผลงานได้รับการจดสิทธิบัตร  - 

  - - --ผลงานวชิาการรับใชส้ังคมท่ีได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอตำแหน่งทางวิชาการแล้ว  - 

  - - --ผลงานวจิัยท่ีหน่วยงานหรือองค์กรระดับชาติว่าจ้างให้ดำเนนิการ  - 

  - - --ผลงานค้นพบพันธ์ุพชื พันธ์ุสัตว์ ท่ีคน้พบใหม่และได้รับการจดทะเบียน  - 

  

- - --ตำราหรอืหนังสอืหรืองานแปลท่ีได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอตำแหน่งทางวิชาการ

แลว้  - 

  

- - --ตำราหรอืหนังสอืหรืองานแปลท่ีผ่านการพจิารณาตามหลักเกณฑ์การประเมินตำแหน่งทาง

วชิาการแต่ไม่ได้นำมาขอรับการประเมินตำแหน่งทางวิชาการ  - 

  

- - --จำนวนงานสร้างสรรค์ที่มกีารเผยแพร่สู่สาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หรือผ่านสือ่

อเิลคทรอนิกส ์online  - 

  - - --จำนวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับสถาบัน  - 

  - - --จำนวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับชาติ  - 

  - - --จำนวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ  - 

  - - --จำนวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับภูมภิาคอาเซียน  - 

  - - --จำนวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับนานาชาติ   - 

  

- - -จำนวนบทความของอาจารย์ประจำหลักสูตรปริญญาเอกท่ีได้รับการอา้งอิงใน

ฐานขอ้มูล TCI และ Scopus ต่อจำนวนอาจารย์ประจำหลกัสูตร 

 

    

7. การมงีานทำของบณัฑิต (ปรญิญาตร)ี   

  จำนวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีท้ังหมด 16  
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CdsID CdsName CdsValues 

  

จำนวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีตอบแบบสำรวจเร่ืองการมงีานทำภายใน 1 ปี หลังสำเร็จ

การศึกษา  11 

  

จำนวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีได้งานทำหลังสำเร็จการศึกษา (ไม่นับรวมผู้ท่ีประกอบอาชพี

อสิระ) 4  

  จำนวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีประกอบอาชพีอิสระ  1 

  จำนวนผู้สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีท่ีมีงานทำก่อนเข้าศึกษา  0 

  จำนวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีศึกษาต่อระดับบัณฑิตศกึษา  0 

  

เงินเดอืนหรือรายได้ต่อเดอืน ของผู้สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีท่ีได้งานทำหรอืประกอบ

อาชีพอสิระ (ค่าเฉลี่ย)  13,300 

  

ผลการประเมินจากความพงึพอใจของนายจา้งที่มตี่อผู้สำเร็จการศกึษาระดับปริญญาตรีตาม

กรอบ TQF เฉลี่ย (คะแนนเต็ม ๕) 0  

  จำนวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีมีกิจการของตนเองท่ีมีรายได้ประจำอยู่แลว้  0 

  จำนวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีอุปสมบท  0 

  จำนวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีเกณฑ์ทหาร  0 

  

 


