
 

 

 

หลกัสตูรศิลปศาสตรบณัฑิต 

สาขาวิชาพฒันาการท่องเท่ียว 
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รายงานผลการด าเนินงานหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาพัฒนาการท่องเที่ยว (มคอ.7) 

ประจ าปีการศึกษา 2559  (สิงหาคม 2559 – พฤษภาคม 2560) 

คณะ/วิทยาลัย มหาวิทยาลัยแม่โจ้ – ชุมพร   มหาวิทยาลัยแม่โจ้ 

 

ตามประกาศมหาวิทยาลัยแม่โจ้  เรื่องแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน ระดับ

หลักสูตร ประจ าปีการศึกษา 2559 ลงวันที่ 9 เดือนพฤษภาคม พ.ศ.2560 ได้แต่งตั้งคณะกรรมการ

ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน เพื่อท าหน้าที่ประเมินคุณภาพการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 

ของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาพัฒนาการท่องเที่ยว คณะ/วิทยาลัย มหาวิทยาลัยแม่โจ้ – 

ชุมพร ในวันที่ 20 เดือนมิถุนายน พ.ศ.2560 ดังนี้ 

1. ผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.อนิวัช แก้วจ านงค ์ ประธานกรรมการ 

2. อาจารย์สุวิมล   อิสระธนาชัยกุล   กรรมการ 

3. อาจารย์สุชาติ   อินกล่ า    กรรมการ 

4. นางภัทร์ธนกัลย์  เตี่ยไพบูลย์   เลขานุการ 

 

วันท่ีท าการประเมิน 

 วันที่ 20 เดือนมิถุนายน  พ.ศ.2560 

 

สถานที่ท าการประเมิน 

 คณะ มหาวิทยาลัยแม่โจ้ – ชุมพร    มหาวิทยาลัยแม่โจ ้

 

ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ได้ด าเนินการตรวจสอบ

และประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาพัฒนาการท่องเที่ยว 

คณะ มหาวิทยาลัยแม่โจ้ – ชุมพร ตามตัวบ่งช้ี ของสกอ.6 องค์ประกอบ 13 ตัวบ่งชี้ 
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สรุปผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ตามองค์ประกอบ   ดังน้ี 

องค์ประกอบ  คะแนน ผลการประเมิน 

องค์ประกอบที ่1: การก ากับมาตรฐาน  ผ่าน 

องค์ประกอบที่ 2: บัณฑติ 4.41 ระดับคุณภาพดีมาก 

องค์ประกอบที่ 3: นักศึกษา 2.67 ระดับคุณภาพปานกลาง 

องค์ประกอบที่ 4: อาจารย์ 4.00 ระดับคุณภาพดี 

องค์ประกอบที่ 5: หลักสูตรการเรียนการสอน การประเมนิผู้เรยีน 3.25 ระดับคุณภาพดี 

องค์ประกอบที่ 6: สิ่งสนับสนุนการเรียนรู ้ 4.00 ระดับคุณภาพดี 

 คะแนนรวม 3.52 ระดับคุณภาพดี 

 

ในภาพรวมของการประเมินผลการด าเนินการ  คณะกรรมการประเมินมีความเห็นว่า 

หลักสูตรศลิปศาสตรบัณฑติ สาขาวิชาพัฒนาการท่องเที่ยว ได้ด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษา ตาม

กรอบแนวทางที่มหาวิทยาลัยแม่โจ้ก าหนดในระดับดี     

โดยในรอบประเมินนี้ หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาพัฒนาการท่องเที่ยวมี

พัฒนาการที่เด่นชัดในส่วนของ  อาจารย์ในหลักสูตรมีศักยภาพในการสร้างเครือข่ายชุมชนเพื่อเป็นแหล่ง

เรียนรู้ให้แก่นักศึกษาในหลักสูตรรวมถึงเป็นแหล่งบริการวิชาการให้แก่มหาวิทยาลัยได้อย่างตอ่เนื่อง  

 

ทั้งนีม้ีขอ้คิดเห็นจากคณะกรรมการและการสัมภาษณ์บุคคลที่เกี่ยวข้องดังนี้ 
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สรุปการให้ข้อคิดเห็นจากคณะกรรมการประเมินฯ 

น าเสนอในวันที่ 20 เดือน มิถุนายน พ.ศ.2560 ณ หอ้งประชุมเล็ก อาคารบุญรอด ศุภอุดมฤกษ์ 

มหาวิทยาลัยแมโ่จ้ – ชุมพร 

 

องค์ประกอบที่ 1  การก ากับมาตรฐาน  

จุดเด่น 

- ไม่มี 

 

จุดท่ีควรพัฒนา 

- ไม่ม ี 

 

ข้อเสนอแนะในการพัฒนา 

- ไม่ม ี

 

องค์ประกอบที่ 2 บัณฑิต 

จุดเด่น 

- ไม่มี 

 

จุดท่ีควรพัฒนา 

- ไม่มี 

 

ข้อเสนอแนะในการพัฒนา 

- ไม่มี 

 

องค์ประกอบที่ 3 นักศกึษา 

จุดเด่น 

- ไม่มี 

 

จุดท่ีควรพัฒนา 

- การประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการบริหารจัดการหลักสูตร   

- ควรตรวจสอบข้อมูลสถิตินักศึกษาในหลักสูตร ให้มีความถูกต้อง 
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- การติดตามการส าเร็จการศกึษาของนักศกึษาตามระยะเวลา 

 

 ข้อเสนอแนะในการพัฒนา 

- ควรจัดท าระบบประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการบริหารจัดการหลักสูตร อย่าง

เป็นระบบและต่อเนื่องและใหค้รอบคลุมในทุกประเด็น อาทิ การรับนักศึกษา การเตรียมความพร้อม การ

ให้ค าปรึกษา การจัดกิจกรรมที่ส่งเสริมทักษะในศตวรรษที่ 21 เป็นต้น 

- ควรก ากับ ตดิตามให้นักศึกษาส าเร็จการศกึษาตามระยะเวลาในหลักสูตร  

 

องค์ประกอบที่ 4 อาจารย์ 

จุดเด่น    

- อาจารย์ในหลักสูตรมีศักยภาพในการสร้างเครือข่ายชุมชนเพื่อเป็นแหล่งเรียนรู้ให้แก่

นักศึกษาในหลักสูตรรวมถึงเป็นแหล่งบริการวิชาการให้แก่มหาวิทยาลัยได้อย่างตอ่เนื่อง  

- อาจารย์ในหลักสูตรมีศักยภาพในการสร้างเครือข่ายในระดับภูมิภาค และได้รับรางวัล

อย่างตอ่เนือ่ง (รางวลักินรี ด้านองค์กรสนับสนุนการท่องเที่ยว จากการท่องเที่ยวแหง่ประเทศไทย) 

 

จุดท่ีควรพัฒนา  

- ผลงานทางวชิาการที่ตีพมิพ์เผยแพร่ 

 

ข้อเสนอแนะในการพัฒนา 

- ควรมุ่งเน้นการวางแผนผลงานวิชาการเพื่อตพีิมพ์เผยแพร่อย่างตอ่เนื่อง 

 

องค์ประกอบที่ 5  หลักสูตรการเรยีนการสอน การประเมินผู้เรยีน 

 จุดเด่น 

- ไม่ม ี

 

จุดท่ีควรพัฒนา 

- กระบวนการทวนสอบผลลัพธ์การเรียนรู้  

  

ข้อเสนอแนะในการพัฒนา 

- ควรมีการทวนสอบผลลัพธ์การเรียนรู้ให้ครอบคลุมทั้ง 5 ด้าน เพื่อให้ได้แนวทางในการ

ปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนให้สามารถผลิตบัณฑิตได้ตรงตามความต้องการของหลักสูตร 
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- ควรต่อยอดเพื่อสรา้งมูลค่าเพิ่มให้แก่ผลผลติที่ได้จากการบูรณาการพันธกิจของหลักสูตร  

 

องค์ประกอบที่ 6  สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 

จุดเด่น 

- ไม่ม ี

 

จุดท่ีควรพัฒนา 

- ไม่ม ี

 

 ข้อเสนอแนะในการพัฒนา 

- ไม่ม ี

 

ข้อเสนอแนะในการเขียนผลการด าเนินงานหลักสูตร (มคอ.7) 

- ควรรายงานจ านวนนักศึกษาที่เข้ามาในรหัส 56 และการส าเร็จการศึกษาเพื่อให้เห็น

จ านวน/แนวโน้มการส าเร็จการศึกษาในปีการศึกษา 2558  

- ควรตรวจสอบข้อมูลสถิตของนักศึกษาในหลักสูตรให้มีความถูกต้องและสัมพันธ์กันในทุก

ตัวบ่งชีท้ี่เกี่ยวข้อง 

 

ข้อเสนอแนะต่อหลักสูตร 

- ไม่ม ี 

 

สะท้อนข้อคดิจากอาจารย์ประจ าหลักสูตร 

- ไม่ม ี

 

สะท้อนข้อคดิจากอาจารย์ผู้สอน 

- ไม่ม ี

  

สะท้อนข้อคดิจากนักศกึษา 

- นักศึกษาได้รับความรู้ที่มีความหลากหลาย จากการใช้ทรัพยากรในมหาวิทยาลัย นอก

มหาวิทยาลัย และชุมชน  
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- นักศึกษาได้เรียนรู้จากการฝึกปฏิบัติจริง และได้รับประโยชน์จากการเรียนรู้ อาทิ บัตรด า

น้ า 

- นักศึกษามีมุมมองที่ดตี่อหลักสูตร ตอ่มหาวิทยาลัย ไม่อา้งความขาดแคลน และมีความสุข

ในการศกึษาในหลักสูตร 

 

สะท้อนข้อคดิเห็นจากศษิย์เก่า 

- ควรจัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ให้แก่นักศึกษาเพื่อให้เพียงพอต่อการจัดการเรียนการ

สอน  

- ควรจัดกิจกรรมของหลักสูตร เช่น กิจกรรมปัจฉิม ปฐมนิเทศ ควรมีการประชาสัมพันธ์ให้

ศษิย์เก่าทราบ เพื่อมาร่วมกิจกรรม 
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ค่าคะแนนการประเมินคุณภาพภายใน หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑติ สาขาวิชาพัฒนาการท่องเที่ยว 

คณะ/วิทยาลัย มหาวิทยาลัยแม่โจ้ – ชุมพร ประจ าปีการศึกษา 2559 

องค์ประกอบ/ตวับ่งชี ้

เป้าหมาย 
ผลการด าเนินงานประเมิน

ตนเองโดยหลักสูตร 
คะแนน 

ผลการด าเนินงานที่ปรบัแก้

โดยกรรมการประเมนิ 
คะแนน 

ก าหนดไว ้
ตัวตั้ง/

ตัวหาร 

ผลลพัธ ์, 

(%) ,สัดส่วน

, ข้อ 

ประเมนิ

ตนเอง 
ตัวตั้ง/ตัวหาร 

ผลลพัธ ์, (%) 

,สัดสว่น, ข้อ 
กรรมการ 

องค์ประกอบที่ 1 : การก ากับมาตรฐาน   ผ่าน   ผ่าน 

1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรท่ีก าหนดโดย สกอ. ผ่าน/ไมผ่า่น   3 ข้อ ผ่าน   3 ข้อ ผ่าน 

กรณไีมผ่่านเกณฑ์การประเมินในองค์ประกอบท่ี 1 โปรดระบุขอ้ท่ีไม่ผ่าน คือ  ข้อท่ี ........................... 

องค์ประกอบที่ 2 : บัณฑิต       4.41     4.41 

2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาต ิ   3 
= 3.82 

3.82 3 
= 3.82 

3.82 

5 5 

2.2 การได้งานท าในระดับปริญญาตรี   4*100 (100/100)*5 5.00 4*100 (100/100)*5 5.00 

4 = 5 4 = 5 

องค์ประกอบที่ 3 : นักศกึษา   3.00   2.67 

3.1 การรับนักศกึษา     ระดับ  3 3.00   ระดับ 3 3.00 

3.2 การสง่เสริมและพัฒนานักศกึษา     ระดับ  3 3.00   ระดับ 3 3.00 

3.3 ผลท่ีเกิดกับนักศกึษา     ระดับ 3 3.00   ระดับ 2 2.00 
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องค์ประกอบ/ตวับ่งชี ้

เป้าหมาย 
ผลการด าเนินงานประเมิน

ตนเองโดยหลักสูตร 
คะแนน 

ผลการด าเนินงานที่ปรบัแก้

โดยกรรมการประเมนิ 
คะแนน 

ก าหนดไว ้
ตัวตั้ง/

ตัวหาร 

ผลลพัธ ์, 

(%) ,สัดส่วน

, ข้อ 

ประเมนิ

ตนเอง 
ตัวตั้ง/ตัวหาร 

ผลลพัธ ์, (%) 

,สัดสว่น, ข้อ 
กรรมการ 

องค์ประกอบที่ 4 : อาจารย ์   3.67   4.00 

4.1การบริหารและการพัฒนาอาจารย์     ระดับ 3 3.00   ระดับ 3 3.00 

4.2 คุณภาพอาจารย์ (ค่าเฉลี่ยจาก 4.2.1-4.2.4)       5.00     5.00 

4.2.1  ร้อยละของอาจารย์ท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก    1 X 100 20 X 5 / 20 5.00 1 X 100 20 X 5 / 20 5.00 

5 = 5 5 = 5 

4.2.2 ร้อยละของอาจารย์ท่ีด ารงต าแหน่งทางวิชาการ   3 X 100 60 X 5 / 60 5.00 3 X 100 60 X 5 / 60 5.00 

5 = 5 5 = 5 

ผศ.    3    คน รศ.           คน ศ.           คน ผศ.   3   คน รศ.           คน ศ.           คน 

4.2.3 ผลงานทางวิชาการของอาจารย์   1.00 X 100 20 X 5 / 20 5.00 1.00 X 100 20 X 5 / 20 5.00 

  5 = 5 5 = 5 

โปรดระบุ

จ านวนในแต่

ละ 

ค่าน้ าหนกั 

ค่าน้ าหนกั 0.2 จ านวน....... ผลรวม ค่าน้ าหนกั 0.2 จ านวน....... ผลรวม 

ค่าน้ าหนกั 0.4 จ านวน....... ผลรวม ค่าน้ าหนกั 0.4 จ านวน....... ผลรวม 

ค่าน้ าหนกั 0.6 จ านวน....... ผลรวม ค่าน้ าหนกั 0.6 จ านวน....... ผลรวม 

ค่าน้ าหนกั 0.8 จ านวน....... ผลรวม ค่าน้ าหนกั 0.8 จ านวน....... ผลรวม 

ค่าน้ าหนกั 1 จ านวน 1 1.00 ค่าน้ าหนกั 1 จ านวน 1 1.00 



- 9 - 

 

องค์ประกอบ/ตวับ่งชี ้

เป้าหมาย 
ผลการด าเนินงานประเมิน

ตนเองโดยหลักสูตร 
คะแนน 

ผลการด าเนินงานที่ปรบัแก้

โดยกรรมการประเมนิ 
คะแนน 

ก าหนดไว ้
ตัวตั้ง/

ตัวหาร 

ผลลพัธ ์, 

(%) ,สัดส่วน

, ข้อ 

ประเมนิ

ตนเอง 
ตัวตั้ง/ตัวหาร 

ผลลพัธ ์, (%) 

,สัดสว่น, ข้อ 
กรรมการ 

4.3 ผลท่ีเกิดกับอาจารย์     ระดับ 3 3.00   ระดับ 4 4.00 

องค์ประกอบที่ 5 : หลกัสูตรการเรียนการสอน การประเมนิผู้เรียน   3.50   3.25 

5.1 สาระของรายวชิาในหลักสูตร     ระดับ 3 3.00   ระดับ 3 3.00 

5.2 การวางระบบผู้สอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน     ระดับ 3 3.00   ระดับ 3 3.00 

5.3 การประเมินผู้เรียน     ระดับ 3 3.00   ระดับ 2 2.00 

5.4 ผลการด าเนนิงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ ระดับอุดมศกึษา

แห่งชาติ 

  10*100 ร้อยละ 100 5.00 10*100 ร้อยละ 100 5.00 

  10 = 5   10 = 5   

  โปรดระบุ

รายละเอยีด 

ตามที่ระบุในมคอ.2 =       10        ข้อ ตามที่ระบุในมคอ.2 =        10       ข้อ 

  ท าได้    10  ข้อ ท าไม่ได้       ข้อ ระบุข้อที่ไม่ได้     ท าได้   10    ข้อ ท าไม่ได้        ข้อ ข้อที่ไม่ได้

1,6,7,13 

องค์ประกอบที ่6 : สิ่งสนับสนุนการเรียนรู ้   4.00     

6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้     ระดับ 4 4.00   ระดับ 4 4.00 

  คะแนนเฉลี่ย (13 ตัวบ่งชี)้ 3.60 คะแนนเฉลี่ย (13 ตัวบ่งชี)้ 3.52 

ระดับคุณภาพ ด ี ระดับคุณภาพ ด ี
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ตารางการวเิคราะห์คุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสตูร 

     

องคป์ระกอบ  คะแนนผ่าน จ านวนตัวบ่งช้ี 
จ านวนตัวบ่งช้ี  

ผลการประเมิน 
ปัจจัยน าเขา้  กระบวนการ  ผลผลิต คะแนนเฉลี่ย 

1. การก ากับมาตรฐาน ผ่าน ผ่าน 

2. บัณฑิต   2 0 0 4.41 4.41 ระดับคุณภาพดีมาก 

3. นักศกึษา   3 2.67 0 0 2.67 ระดับคุณภาพปานกลาง 

4. อาจารย์   3 4.00 0 0 4.00 ระดับคุณภาพด ี

5. หลักสูตรการเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน   4 3.00 3.33 0 3.25 ระดับคุณภาพด ี

6. สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้   1 0 4.00 0 4.00 ระดับคุณภาพด ี

รวม   13 3.29 3.50 4.41 3.52 ระดับคุณภาพด ี

ผลการประเมิน      ด ี ด ี ดีมาก ด ี
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ภาคผนวก  ก 

ก าหนดการประเมินคุณภาพภายใน 

………………………….. 

วันอังคาร ที่ 20 มิถุนายน 2560 

ตรวจประเมินหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑติ สาขาวิชาพัฒนาการท่องเที่ยว 

08.30-09.30 น.  ประธานคณะกรรมการประจ าหลักสูตร กล่าวต้อนรับ 

    -  หลักสูตรน าเสนอผลการด าเนนิงานของหลักสูตร 

    -  ประธานคณะกรรมการประเมินฯ กล่าวชี้แจงวัตถุประสงค์ 

ของการประเมินและแนะน าทีมงานประเมินฯ 

09.30-11.00 น.  สัมภาษณ์อาจารย์ประจ าหลักสูตร อาจารย์ผูส้อน นักศกึษา  

และตรวจเยี่ยมสถานที่ 

11.00-12.00 น.  ตรวจสอบเอกสาร 

12.00-13.00 น.  พักรับประทานอาหารกลางวัน 

13.00-15.00 น.  ตรวจสอบเอกสาร 

15.00-16.30 น.  สรุปผลการประเมินและให้ข้อเสนอแนะ 

16.30-17.00 น. น าเสนอผลการประเมิน 

 

 

 

หมายเหตุ :  ก าหนดการอาจมกีารปรับเปลี่ยนได้ตามความเหมาะสม และรับประทานอาหารว่างและ

เครื่องดื่มในห้องประชุม 
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ภาคผนวก  ข 

รายชื่อผู้รับการสัมภาษณ์ 

........................ 

 

อาจารย์ประจ าหลักสูตร 

 1. อาจารย์ ดร.วีรภรณ์  โตคีร ี

 2. ผูช่้วยศาสตราจารย์อ านาจ รักษาพล 

 3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์เบญจมาศ ณ ทองแก้ว 

 4. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ชลดรงค ์ ทองสง 

 5. อาจารย์จุฑามาศ  เพ็งโคนา 

 

นักศกึษา 

1. นางสาวประภัสสร วงษ์เสงี่ยม ช้ันปีที่ 4 

2. นางสาวพรปวีณ ์  ปานสวี  ช้ันปีที่ 4 

3. นางสาวศรันญา   บัวอุไร  ช้ันปีที่ 4 

4. นางสาวมณฑาทิพย์   กังวานสุระ  ช้ันปีที่ 4 

 ศิษย์เก่า 

1. นายณรงค์  โยธิน  ศษิย์เก่าหลักสูตร 4 ปี 

2. นางสาวศุจินธร   รัตนพินธ์ ศษิย์เก่าหลักสูตร 4 ปี เทียบเข้าเรียน 

3. นางสาวฉันทนา   มีชัย  ศษิย์เก่าหลักสูตร 4 ปี ส าเร็จการศึกษา ปี 2559 
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ภาคผนวก  ค 

ภาพประกอบการตรวจประเมิน 

........................ 
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