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คู่มือประกันคุณภาพการศึกษา 
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กระบวนการและวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน (ปีการศึกษา 2557-2561) 

เพื่อให้การประกันคุณภาพการศึกษาเกิดประโยชน์ จึงควรมีแนวทางการจัดกระบวนการ

ประกันคุณภาพการศกึษาภายในตามวงจรคุณภาพ ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน คือ 

การวางแผน (Plan) = เริ่มกระบวนการวางแผนการประเมินตั้งแต่ต้นปีการศึกษา โดยน าผล

การประเมินปีก่อนหน้านี้มาใช้เป็นข้อมูลในการวางแผนโดยต้องเก็บข้อมูลตั้งแต่เดือนสิงหาคม (กรณีใช้

ระบบเปิด-ปิดภาคการศกึษาตามอาเซยีน) 

การด าเนินงานและเก็บข้อมูล (Do) = ด าเนินงานและเก็บข้อมูลบันทึกผลการด าเนินงาน

ตั้งแตต่้นปีการศกึษา คือ เดือนที่ 1-เดือนที่ 12 ของปีการศกึษา (เดือนสิงหาคม-กรกฎาคม ปีถัดไป) 

การประเมินคุณภาพ (Check/study) = ด าเนินการประเมินคุณภาพภายในระดับหลักสูตร 

คณะ และสถาบัน ระหว่างเดือนสิงหาคม-ตุลาคม ของปีการศกึษาถัดไป 

การเสนอแนวทางการปรับปรุง (Act) = วางแผนปรับปรุงและด าเนินการปรับปรุงตามผล

การประเมิน โดยคณะกรรมการบริหารระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน โดยน า

ข้อเสนอแนะและผลการประเมินของคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในมาวางแผนปรับปรุงการ

ด าเนินงาน (รวมทั้งข้อเสนอแนะของสภามหาวิทยาลัย) มาจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปี และเสนอตั้ง

งบประมาณปีถัดไป หรอืจัดท าโครงการพัฒนาและเสนอใช้งบประมาณกลางปีหรืองบประมาณพิเศษก็

ได้ 

วิธีการประกันคุณภาพภายใน ก าหนดไว้ดังนี้ 

1. สถาบันวางแผนการประกันคุณภาพการศกึษาภายในประจ าปีการศกึษาใหม่ 

2. สถาบันเก็บข้อมูลระยะ 12 เดือนตามตัวบ่งชีท้ี่ได้ประกาศใชบ้นระบบ CHE QA Online และให้

มีการประเมินคุณภาพการศกึษาภายในเป็นประจ าทุกปีทั้งระดับหลักสูตร คณะวิชา และสถาบัน 

3. หลักสูตรเตรียมการประเมินตนเองระดับหลักสูตรและจัดท ารายงานประเมินตนเองระดับ

หลักสูตรผ่านระบบ CHE QA Online 

4. คณะหรอืหน่วยงานเทียบเท่าน าผลการประเมินระดับหลักสูตรมาจัดท ารายงานการประเมิน

ตนเองระดับคณะ 

5. คณะหรือหน่วยงานเทียบเท่าประเมินตนเองบนระบบ CHE QA online และยืนยันผลการ

ประเมินหลักสูตรที่ได้ประเมินไปแล้ว 

6. สถาบันน าผลการประเมินระดับหลักสูตร ผลการประเมินระดับคณะวิชา มาจัดท ารายงาน

การประเมินตนเองระดับสถาบัน 

7. สถาบันประเมินตนเองบนระบบ CHE QA Online และยืนยันผลการประเมินตนเองระดับ

หลักสูตร คณะวิชา พร้อมน าผลการประเมินเสนอสภาสถาบันเพื่อพิจารณาวางแผนพัฒนาสถาบันในปี

การศกึษาถัดไป 
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8. ผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาน าผลการประเมินและข้อเสนอแนะของคณะกรรมการประเมิน

คุณภาพภายในที่สถาบันแต่งตั้ง (รวมทั้งข้อเสนอแนะของสภาสถาบัน) มาวางแผนปรับปรุงการ

ด าเนินงาน แผนปฏิบัติการประจ าปี และแผนกลยุทธ์ 

9. ส่งรายงานประจ าปีที่เป็นรายงานการประเมินคุณภาพภายใน ผ่านระบบ CHE QA Online 

ภายใน 120 วัน นับจากสิน้ปีการศกึษา 

สถาบันอุดมศึกษาต้องมีการประเมินตนเองตามตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประกันคุณภาพภายใน

ทุกปีการศกึษา ทั้งระดับหลักสูตร ระดับคระ และระดับสถาบัน ตามล าดับโดยสถาบันอุดมศึกษาเป็นผู้

แต่งตั้งคณะกรรมการประเมินและส่งผลการประเมินให้ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาทราบ

ผ่านระบบฐานข้อมูลด้านการประกันคุณภาพ (CHE QA Online) ทั้งนี้ คณะกรรมการประเมินคุณภาพ

ภายในระดับหลักสูตร 1 ชุดอาจประเมินได้มากกว่าหนึ่งหลักสูตรหากเป็นหลักสูตรในสาขาวิชาเดียวกัน 

เชน่ หลักสูตรสาขาวิชาเดียวกันทั้งในระดับปริญญาตรแีละบัณฑติศกึษา 

ในกรณีที่ต้องการเผยแพร่หลักสูตรที่มีคุณภาพและมาตรฐานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 

ระดับอุดมศกึษาแห่งชาติ พ.ศ.2552 องค์ประกอบของคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศกึษาภายใน 

ระดับหลักสูตรที่ก าหนดไว้ ดังนี ้

 ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวนอย่างน้อย 3 คน โดยเกินกว่าก่ึงหนึ่งเป็นผู้ทรงคุณวุฒิ

ภายนอกสถาบันและอย่างน้อยหนึ่งคนต้องมีคุณวุฒิตรงกับสาขาวิชาที่ขอรับการ

ประเมิน 

 ประธานกรรมการเป็นผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกสถาบัน 

ทั้งนี ้คณะกรรมการทุกคนต้องเป็นผู้ที่ขึน้ทะเบียนผู้ประเมินคุณภาพภายใน ระดับหลักสูตรของ

ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศกึษา 

คุณสมบัติเฉพาะของคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน ระดับหลักสูตร ของระดับ

การศึกษาปรญิญาตร ีเป็นดังน้ี 

- ระดับปริญญาตรี คณะกรรมการมีคุณวุฒิปริญญาโทขึ้นไป หรือด ารงต าแหน่งทาง

วิชาการระดับผูช่้วยศาสตราจารย์ขึ้นไป 
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นิยามศัพท์ 

 

การจัดการความรู้ (Knowledge Management : KM) หมายถึง การรวบรวมองค์ความรู้ที่

มีอยู่ในองค์กรซ่ึงกระจัดกระจายอยู่ในตัวบุคคล หรือเอกสารมาพัฒนาให้เป็นระบบ เพื่อให้ทุกคนใน

องค์กรสามารถเข้าถึงความรู้ และพัฒนาตนเองให้เป็นผู้รู้ รวมทั้งปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ อัน

จะส่งผลให้องค์กรมีความสามารถในเชิงแขง่ขันสูงสุด โดยที่ความรู้มี 2 ประเภท คือ  

1. ความรู้ที่ฝังอยู่ในตัวคน (Tacit Knowledge) เป็นความรู้ที่ได้จากประสบการณ์ พรสวรรค์

หรือสัญชาติญาณของแต่ละบุคคลในการท าความเข้าใจสิ่งต่าง เป็นความรู้ที่ไม่สามารถถ่ายทอด

ออกมาเป็นค าพูดหรือลายลักษณ์อักษรได้โดยง่าย เช่น ทักษะในการท างาน งานฝีมือ หรือการคิดเชิง

วิเคราะห์ บางครั้งจงึเรียกว่าเป็นความรู้แบบนามธรรม 

2. ความรู้ที่ชัดแจ้ง (Explicit Knowledge) เป็นความรู้ที่สามารถรวบรวม ถ่ายทอดได้โดย

ผ่านวิธีต่างๆ เช่น การบันทึกเป็นลายลักษณ์อักษร ทฤษฎี คู่มือต่างๆ และบางครั้งเรียกว่า เป็นความรู้

แบบรูปธรรม 

การจัดการความรู้เป็นการด าเนินการอย่างน้อย 6 ประการต่อความรู้ ได้แก่ 

1. การก าหนดความรู้หลักที่จ าเป็นหรอืส าคัญต่องานหรอืกิจกรรมของกลุ่มหรอืองค์กร 

2. การเสาะหาความรู้ที่ตอ้งการ 

3. การปรับปรุง ดัดแปลง หรอืสร้างความรู้บางส่วนให้เหมาะต่อการใชง้านของตน 

4. การประยุกต์ใชค้วามรู้ในกิจการงานของตน 

5. การน าประสบการณ์จากการท างาน และการประยุกต์ใช้ความรู้มาแลกเปลี่ยน

เรียนรู้ และสกัด “ขุมความรู้” ออกมาบันทึกไว้ 

6. การจดบันทึก “ขุมความรู้” และแก่นความรู้” ส าหรับไว้ใช้งาน และปรับปรุงเป็นชุด

ความรู้ที่ครบถว้น ลุ่มลึกและเชื่อมโยงมากขึน้ เหมาะต่อการใชง้านมากยิ่งขึน้ 

โดยที่การด าเนินการ 6 ประการนี้บูรณาการเป็นเนือ้เดียวกัน ความรู้ที่เก่ียวข้องเป็นทั้งความรู้ที่

ชัดแจง้อยู่ในรูปของตัวหนังสือหรอืรหัสอย่างอื่นที่เข้าใจได้ทั่วไป (Explicit Knowledge) และความรู้ฝังลึก

อยู่ในสมอง (Tacit Knowledge) ที่อยู่ในคน ทั้งที่อยู่ในใจ (ความเชื่อ ค่านิยม) อยู่ในสมอง (เหตุผล) และ

อยู่ในมือ และส่วนอื่นๆ ของร่างกาย (ทักษะในการปฏิบัติ) การจัดการความรู้เป็นกิจกรรมที่คนจ านวน

หนึ่งท าร่วมกันไม่ใชกิ่จกรรมที่ท าโดยคนเดียว 

 

การตีพิมพ์ในลักษณะใดลักษณะหน่ึง หมายถึง การตีพิมพ์ผลงานวิชาการฉบับสมบูรณ์ใน

ลักษณะของรายงานสืบเนื่องจาการประชุมวิชาการ วารสารวิชาการ หรือสิ่งพิมพ์ทางวิชาการในระดับ

มหาวิทยาลัย หรือระดับคณะ และต้องเป็นผลงานที่ผ่านการกลั่นกรอง (Peer review) โดยมี

บุคคลภายนอกสถาบันรว่มเป็นกรรมการพิจารณาด้วย 
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การเทียบเคียงผลการด าเนินงาน (Benchmarking) หมายถึง วิธีการในการวัดและ

เปรียบเทียบผลผลิต บริการและวิธีการปฏิบัติกับองค์กรที่สามารถท าได้ดีกว่า เพื่อน าผลการ

เปรียบเทียบมาใช้ในการปรับปรุงองค์กรของตนเพื่อมุ่งความเป็นเลิศทางธุรกจิ 

 

การบูรณาการ (Integration) หมายถงึ การผสมกลมกลืนของแผน กระบวนการ สารสนเทศ 

การจัดสรร ทรัพยากรการปฏิบัติการ ผลลัพธ์ และการวิเคราะห์ เพื่อสนับสนุนเป้าประสงค์ที่ส าคัญของ

สถาบัน (organization – wide goal) การบูรณาการที่มีประสิทธิผล เป็นมากกว่าความสอดคล้องไปใน

แนวทางเดียวกัน (alignment) ซ่ึงการด าเนินการของแต่ละองค์ประกอบภายใน ระบบการจัดการ ผล

การด าเนินการมีความเชื่อมโยงกันเป็นหนึ่งเดียวอย่างสมบูรณ์ 

 

การเผยแพร่งานสร้างสรรค์ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ  หมายถึง โครงการ

ร่วมมือระหว่างประเทศไทยกับประเทศอื่น 

 

การเผยแพร่งานสร้างสรรค์ในระดับนานาชาติ หมายถึง การเผยแพร่ที่เปิดกว้างส าหรับทุก

ประเทศ (อย่างน้อย 5 ประเทศที่ไม่ได้อยู่ในกลุ่มอาเซยีน) 

 

การเผยแพร่งานสร้างสรรค์ในระดับภูมิภาคอาเซียน หมายถึง การเผยแพร่เฉพาะในกลุ่ม

อาเซียน 10 ประเทศ (อย่างน้อย 5 ประเทศนับรวมประเทศไทยด้วย) และการให้คะแนนตามแหล่ง

เผยแพร่ ไม่จ าเป็นต้องไปแสดงในต่างประเทศ 

อาเซียน หมายถึง สมาคมประชาชาติแห่งเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ (Association of South East Asian 

Nations) มี 10 ประเทศ ได้แก่ บรูไน กัมพูชา อินโดนีเซีย สปป.ลาว มาเลเซีย พม่า ฟิลิปปินส์ สิงคโปร์ 

ไทย และเวียดนาม 

 

การเผยแพร่ผลงานวิจัยในที่ประชุมวิชาการระดับชาติ หมายถึง การน าเสนอบทความวิจัย

ในที่ประชุมวิชาการ และบทความฉบับสมบูรณ์ (Full paper) ได้รับการตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจาก

การประชุม (Proceedings) โดยมีกองบรรณาธิการจัดท ารายงานการประชุม หรือคณะกรรมการจัด

ประชุม ประกอบด้วย ศาสตราจารย์ หรือผู้ทรงคุณวุฒิระดับปริญญาเอก หรือผู้ทรงคุณวุฒิที่มีผลงาน

เป็นที่ยอมรับในสาขาวิชานั้นๆ จากนอกสถาบันเจ้าภาพ อย่างน้อยร้อยละ 25 โดยต้องมีผู้ประเมิน

บทความที่เป็นผู้เช่ียวชาญในสาขานั้นดว้ย และมีบทความที่มาจากหน่วยงานภายนอกสถาบันอย่างน้อย 

3 หน่วยงาน และรวมกันแลว้ไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 25  
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การเผยแพร่ผลงานวิจัยในที่ประชุมวิชาการระดับนานาชาติ  หมายถึง การน าเสนอ

บทความวิจัยในที่ประชุมวิชาการและบทความฉบับสมบูรณ์ (Full paper) ได้รับการตีพิมพ์ในรายงาน

สืบเนื่องจากการประชุม (Proceedings) โดยมีกองบรรณาธิการจัดท ารายงานฯ หรือคณะกรรมการจัด

ประชุม ประกอบด้วยศาสตราจารย์ หรือผู้ทรงคุณวุฒิระดับปริญญาเอก หรือผู้ทรงคุณวุฒิที่มีผลงาน

เป็นที่ยอมรับในสาขาวิชานั้นๆ จากต่างประเทศอย่างน้อยร้อยละ 25 และมีผู้ประเมินบทความที่เป็น

ผูเ้ชี่ยวชาญในสาขานั้น และบทความที่มาจากตา่งประเทศ อย่างน้อย 3 ประเทศและรวมกันแล้วไม่น้อย

กว่าร้อยละ 25 

** บทความในการประชุมวิชาการทั้งระดับชาติและนานาชาติ ที่น าเสนอให้กองบรรณาธิการ

หรือคณะกรรมการจัดประชุมพิจารณาคัดเลือก ต้องเป็นฉบับสมบูรณ์ (Full paper) และได้รับการ

ตีพมิพ์ ซ่ึงสามารถอยู่ในรูปแบบเอกสารหรอืสื่ออเิล็กทรอนิกส์ 

 

งานวิจัย หมายถึง กระบวนการที่มีระเบียบแบบแผนในการค้นหาค าตอบของปัญหา หรือการ

เสาะแสวงหาความรู้ใหม่ ตลอดจนการประดิษฐ์คิดค้นที่ผ่านกระบวนการศึกษา ค้นคว้าหรือทดลอง 

วิเคราะห์และตีความข้อมูลตลอดจนสรุปผลอย่างเป็นระบบ 

 

งานสร้างสรรค์ หมายถึง ผลงานศิลปะและสิ่งประดิษฐ์ทางศิลปะประเภทต่างๆ ที่มีความเป็น

นวัตกรรม โดยมีการศึกษาค้นคว้าอย่างเป็นระบบที่เหมาะสมตามประเภทของงานศิลปะซ่ึงมีแนว

ทางการทดลองหรือการพัฒนาจากแนวคิดสร้างสรรค์เดิมเพื่อเป็นต้นแบบหรือความสามารถในการ

บุกเบิกศาสตรอ์ันก่อให้เกิดคุณค่าทางสุนทรีย์และคุณประโยชน์ที่เป็นที่ยอมรับในวงวิชาชีพตามการจัด

กลุ่มศิลปะของอาเซียน งานสร้างสรรค์ทางศิลปะ ได้แก่ (1) ทัศนศิลป์ (Visual Art) ประกอบด้วย 

ผลงานด้านจิตรกรรม ประติมากรรม ภาพพิมพ์ ภาพถ่าย ภาพยนตร์ สื่อประสม สถาปัตยกรรมและ

งานออกแบบประเภทอื่นๆ (2) ศิลปะการแสดง (Performance Art) ประกอบด้วย ดุริยางคศิลป์ 

นาฏยศิลป์ รวมทั้งการแสดงรูปแบบต่างๆ และ (3) วรรณศิลป์ (Literature) ซ่ึงประกอบด้วยบท

ประพันธ์และกวีนพินธ์รูปแบบต่างๆ 

 

แนวปฏิบัติที่ดี หมายถึง วิธีปฏิบัติ หรือขั้นตอนการปฏิบัติที่ท าให้สถาบันประสบความส าเร็จ 

หรือสู่ความเป็นเลิศตามเป้าหมาย เป็นที่ยอมรับในวงวิชาการหรือวิชาชีพนั้นๆ มีหลักฐานของ

ความส าเร็จปรากฏชัดเจน โดยมีการสรุปวิธีปฏิบัติ หรือขั้นตอนการปฏิบัติ ตลอดจนความรู้และ

ประสบการณ์ บันทึกเป็นเอกสาร เผยแพร่ให้หน่วยงานภายในหรือภายนอกสามารถน าไปใช้ประโยชน์

ได้ 
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ประสบการณ์ด้านการท าวิจัย หมายถงึ มีประสบการณ์ด้านการท าวิจัยเป็นผลส าเร็จมาแล้ว

โดยมีหลักฐานเป็นผลงานที่น าเสนอในที่ประชุมวิชาการที่มีรายงานการประชุม (Proceeding) ที่มี

กรรมการภายนอกมาร่วมกลั่นกรอง (Peer Review) หรือตีพิมพ์ในวารสารหรือสิ่งพิมพ์ทางวิชาการที่มี

กรรมการภายนอกมาร่วมกลั่นกรอง (Peer Review) หรือเป็นผลงานที่เป็นรูปเล่มซ่ึงน าเสนอแหล่งทุน

วิจัยหรอืน าเสนอผูว้่าจา้งในการท าวิจัยนัน้ๆ และเป็นผลงานที่แหล่งทุนวิจัยหรือผู้ว่าจ้างวิจัยได้ตรวจรับ

งานเรียบร้อยแลว้ ซ่ึงเป็นผลงานวิจัยที่ไม่ใช่ส่วนหนึ่งของการศึกษาเพื่อรับปริญญาของอาจารย์ประจ า

หลักสูตร โดยให้รายงานผลงานวิจัยของอาจารย์ประจ าหลักสูตรทุกคน ไว้ในเอกสารหลักสูตร  ทั้งนี ้

การรายงานผลงานวิจัยที่ตีพิมพ์ให้รายงานในลักษณะของการเขียนบรรณานุกรม หรือ การเขียน

เอกสารอ้างอิงทางวิชาการ กล่าวคือ ระบุชื่อเจ้าของผลงาน ชื่อผลงาน ปีที่พิมพ์และแหล่งตีพิมพ์

เผยแพร่ผลงาน 

 

ผลงานที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับชาติ หมายถึง บทความจากผลงานวิจัย

หรือบทความวิชาการที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการ (Journal) ที่มีชื่อปรากฏอยู่ในฐานข้อมูล 

Thai-Journal Citation Index Centre (TCI) หรือวารสารวิชาการระดับชาติตามประกาศของ

คณะกรรมการการอุดมศกึษา 

 

ผลงานที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ  หมายถึง บทความจาก

ผลงานวิจัยหรือบทความวิชาการ ที่ได้รับตีพิมพ์ในวารสารวิชาการ (Journal) ที่ปรากฏอยู่ในฐานข้อมูล

สากล ได้แก่ ฐานข้อมูลการจัดอันดับวารสาร SJR (SCImago Journal Rank : www.scimagojr.com) 

หรือฐานข้อมูล ISI Web of Science (Science Citation Index Expand, Social Scicnce Citation Index, 

Art and Humanities Citation Index) หรือฐานข้อมูล Scopus หรือวารสารวิชาการระดับนานาชาติตาม

ประกาศของคณะกรรมการการอุดมศกึษา 

 

แผนกลยุทธ์ หมายถึง แผนระยะยาวของสถาบันโดยทั่วไปมักใช้เวลา 5 ปี เป็นแผนที่ก าหนด

ทิศทางการพัฒนาของสถาบัน แผนกลยุทธ์ไปด้วย วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ วัตถุประสงค์ ผล

การวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและภัยคุกคาม กลยุทธ์ต่างๆ ของสถาบันควรครอบคลุมทุก

ภารกิจของสถาบันซ่ึงต้อง มีการก าหนดตัวบ่งชี้ความส าเร็จของแต่ละกลยุทธ์และค่าเห้าหมายของตัว

บ่งชี้เพื่อวัดระดับความส าเร็จของการด าเนินงานตามกลยุทธ์โดยสถาบันน าแผนกลยุทธ์มาจัดท าแผน

ด าเนินงานหรอืแผนปฏิบัติการประจ าปี 

 

แผนกลยุทธ์ทางการเงิน หมายถึง แผนระยะยาวที่ระบุที่มาและใช้ไปของทรัพยากรทาง

การเงินของสถาบันที่สามารถผลักดันแผนกลยุทธ์ของสถาบันให้สามารถด าเนินการได้ แผนกลยุทธ์ทาง
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การเงินจะสอดรับไปกับแผนกลยุทธ์ของสถาบัน สถาบันควรประเมินความต้องการทรัพยากรที่ต้อง

จัดหาส าหรับการด าเนินงานตามกลยุทธ์แต่ละกลยุทธ์และประเมินมูลค่าของทรัพยากรออกมาเป็น

เงินทุนที่ตอ้งการใช ้ซ่ึงจะเป็นความต้องการเงินทุนในระยะยาวเท่ากับเวลาที่สถาบันใช้ในการด าเนินการ

ให้กลยุทธ์นั้นบังเกิดผล จากนั้นจึงจะก าหนดให้เห็นอย่างชัดเจนถึงที่มาของเงินทุนที่ต้องการใช้ว่า

สามารถจัดหาได้จากแหล่งเงินทุนใด เช่น รายได้ค่าธรรมเนียมการศึกษา งบประมาณแผ่นดินหรือเงิน

อุดหนุนจากรัฐบาล เงินทุนสะสมของหน่วยงาน เงินบริจาคจากหน่วยงานภายนอกหรือศิษย์เก่า หรือ

สถาบันจะต้องมีการระดมทุนด้วยวิธีการอื่นๆ อีกเพิ่มเติม เช่น การแปลงทรัพย์สินทางปัญญาเป็นมูลค่า 

รวมทั้งการวิเคราะห์ต้นทุนของการด าเนินงานด้วย เช่น ต้นทุนต่อหน่วยในการผลิตบัณฑิตในแต่ละ

หลักสูตร โดยที่ระยะเวลาของแผนกลยุทธ์ทางการเงินจะเท่ากับระยะเวลาของแผนกลยุทธ์ของสถาบัน 

 

แผนปฏิบัติการประจ าปี หมายถึง แผนระยะสั้นที่มีระยะเวลาในการด าเนินงานภายใน 1 ปี 

เป็นแผนที่ถ่ายทอดแผนกลยุทธ์ลงสู่ภาคปฏิบัติ เพื่อให้เกิดการด าเนินงานจรงิตามกลยุทธ์ ประกอบด้วย 

โครงการหรอืกิจกรรมต่างๆ ที่จะต้องด าเนินการในปีนัน้ เพื่อให้บรรลุเป้าหมายตามแผนกลยุทธ์ ตัวบ่งชี้

ความส าเร็จของโครงการหรอืกิจกรรม งบประมาณในการด าเนินการรายละเอียดและทรัพยากรที่ต้อง

ใช้ในการด าเนินโครงการที่ชัดเจน 

 

พหุวทิยาการ หรอื สหวทิยาการ หลักสูตรพหุวิทยาการ 

พหุวิทยาการ (Multidisciplinary) หรือ สหวิทยาการ (Interdisciplinary) หมายถึง การ

ใช้องค์ความรู้หลายสาขาวิชา หลายศาสตร์หรือหลายอนุศาสตร์ มาผสมผสานใช้ในการวิเคราะห์ วิจัย

และสังเคราะห์ขึ้นเป็นองค์ความรู้ใหม่และพัฒนาเป็นศาสตรใ์หม่ขึ้น 

หลักสูตรพหุวิทยาการ (Multidisciplinary) หมายถงึ หลักสูตรที่น าเอาความรู้หลายศาสตร์

หรอืหลายอนุศาสตร์เขา้มาใช้ในการเรียนการสอน เพื่อประโยชน์ในการวิเคราะห์ วิจัย จนกระทั้งผู้เรียน

สามารถพัฒนาความรู้ องค์ความรู้เป็นศาสตร์ใหม่ขึ้นหรอืเกิดอนุศาสตร์ใหม่ขึ้น 

ตัวอย่าง หลักสูตรที่เป็นพหุวิทยาการ เช่น วิศวกรรมชีวการแพทย์ (วิศวกรรม+แพทย์ศาสตร์) 

ภูมิศาสตร์สารสนเทศ (ภูมิศาสตร์+เทคโนโลยีสารสนเทศ) วิศวกรรมนาโน (วิศวกรรมศาสตร์+

วิทยาศาสตร์+เคมี)  

ตัวอย่าง หลักสูตรที่ไม่ใชพ่หุวิทยาการ เชน่ คอมพิวเตอร์ธุรกิจ การศกึษาเพื่อการพัฒนา 

(ที่มา :  คณะอนุกรรมการปรับปรุงเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา ในการประชุม

ครั้งที่ 7/2549 เมื่อวันที่ 18 ตุลาคม 2549) 
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พิชญพิจารณ์ (Peer review) หมายถึง การตรวจเยี่ยมโดยผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้ 

ความสามารถ และประสบการณ์ ซ่ึงสามารถให้ข้อสัง เกตและข้อเสนอแนะเชิงพัฒนาแก่

สถาบันอุดมศึกษาในการพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอนอย่างมีคุณภาพและสอดคล้องตาม

เกณฑม์าตรฐานที่ก าหนด โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้ขอ้เสนอแนะในเชิงพัฒนาแก่สถาบันอุดมศกึษา 

 

ระบบและกลไก 

ระบบ หมายถึง ขั้นตอนการปฏิบัติงานที่มีการก าหนดอย่างชัดเจนว่า ต้องท าอะไรบ้างเพื่อให้

ได้ผลออกมาตามที่ต้องการ ขั้นตอนการปฏิบัติงานจะต้องปรากฏให้ทราบโดยทั่วกันไม่ว่าจะอยู่ในรูป

ของเอกสารหรือสื่ออิเล็กทรอนิกส์หรือโดยวิธีการอื่นๆ องค์ประกอบของระบบ ประกอบด้วย ปัจจั ย

น าเข้า กระบวนการ ผลผลิต และข้อมูลป้อนกลับซ่ึงมีความสัมพันธ์เช่ือมโยงกัน 

กลไก หมายถึง สิ่งที่ท าให้ระบบมีการขับเคลื่อนหรือด าเนินอยู่ได้ โดยมีการจัดสรรทรัพยากร 

มีการจัดองค์การ หน่วยงาน หรอืกลุ่มบุคคลเป็นผู้ด าเนินงาน 

 

สาขาวิชาที่สัมพันธ์กัน หมายถงึ สาขาวิชาตามคุณวุฒิหรือต าแหน่งทางวิชาการที่สัมพันธ์กับ

ศาสตรท์ี่เปิดสอนมิใชส่ัมพันธ์กับรายวิชาที่เปิดสอนในหลักสูตร เช่น เป็นศาสตร์ในกลุ่มสาขาวิชา (Field 

of Education) เดียวกันตาม ISCED 2013 (คณะกรรมการการอุดมศึกษาในการประชุมครั้งที่ 12/2554 

เมื่อ 17 พฤศจกิายน 2554 หนังสือเวียนที่ ศธ 0506(2)/ว506 ลงวันที่ 22 ธันวาคม 2554 

 

หน่วยงานหรือองค์การระดับชาติ หมายถึง หน่วยงานภายนอกสถาบันระดับกรมหรือ

เทียบเท่าขึ้นไป (เช่น ระดับจังหวัด) หรือรัฐวิสาหกิจ หรือองค์การมหาชน หรือบริษัทมหาชนที่จด

ทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ หรอืองค์การกลางระดับชาติทั้งภาครัฐและเอกชน (เช่น สภาอุตสาหกรรม 

สภาหอการค้า สภาวิชาชีพ) 

 

หลักธรรมาภิบาล หมายถึง การปกครอง การบริหาร การจัดการ การควบคุม ดูแลกิจการ

ต่างๆ ให้เป็นไปในครรลองธรรม นอกจากนี้ ยังหมายถึงการบริหารจัดการที่ดี ซ่ึงสามารถน าไปใช้ทั้ง

ภาครัฐและเอกชน ธรรมที่ใช้ในการบริหารงานนี้มีความหมายอย่างกว้างขวาง กล่าวคือ หาได้มี

ความหมายเพียงหลักธรรมทางศาสนาเท่านั้น แต่รวมถึง ศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรมและความ

ถูกต้อง ชอบธรรมทั้งปวง ซ่ึงวิญญูชนพึงมีและพึงประพฤติปฏิบัติ อาทิ ความโปร่งใสตรวจสอบได้ การ

ปราศจากการแทรกแซงจากองค์การภายนอก เป็นต้น  

หลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี (Good Governance) ที่เหมาะสมจะ

น ามาปรับใช้ในภาครัฐมี 10 องค์ประกอบ ดังนี้ 
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1. หลักประสิทธิผล (Effectiveness) คือ ผลการปฏิบัติราชการที่บรรลุวัตถุประสงค์และ

เป้าหมายของแผน การปฏิบัติราชการตามที่ได้รับงบประมาณมาด าเนินการรวมถึงสามารถเทียบเคียง

กับส่วนราชการหรือหน่วยงานที่มีภารกิจคล้ายคลึงกันและมีผลการปฏิบัติงานในระดับช้ันน าของ

ประเทศเพื่อให้เกิดประโยชน์สุขต่อประชาชน โดยการปฏิบัติราชการจะต้องมีทิศทางยุทธศาสตร์และ

เป้าประสงค์ที่ชัดเจนมีกระบวนการปฏิบัติงานและระบบงานที่เป็นมาตรฐานรวมถึงมีการติดตาม

ประเมินผลและพัฒนาปรับปรุงอย่างต่อเนื่องและเป็นระบบ 

2. หลักประสิทธิภาพ (Efficiency) คือ การบริหารราชการตามแนวทางการก ากับที่ดีที่มีการ

ออกแบบกระบวนการปฏิบัติงานโดยใช้เทคนิคและเครื่องมือการบริการจัดการที่เหมาะสมให้องค์การ

สามารถใช้ทรัพยากรทั้งด้านต้นทุนแรงงานและระยะเวลาให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการพัฒนาขีด

ความสามารถในการปฏิบัติราชการตามภารกิจเพื่อตอบสนองความต้องการของประชาชนและผู้มีส่วน

ได้สว่นเสียทุกกลุ่ม 

3. หลักการตอบสนอง (Responsiveness) คือ การให้บริการที่สามารถด าเนินการได้ภายใน

ระยะเวลาที่ก าหนดและสร้างความเชื่อมั่น ความไว้ใจ รวมถึงตอบสนองความคาดหวังหรือความ

ต้องการของประชาชน ผูร้ับบริการ และผูม้ีสว่นได้ส่วนเสียที่มีความหลากหลาย และมีความแตกต่าง 

4. หลักภาระรับผิดชอบ (Accountability) คือ การแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าที่

และผลงานต่อเป้าหมายที่ก าหนดไว้โดยความรับผิดชอบนั้นควรอยู่ในระดับที่สนองต่อความคาดหวังต่อ

สาธารณะ รวมทั้งการแสดงถึงความส านึกในการรับผดิชอบต่อปัญหาสาธารณะ 

5. หลักความโปร่งใส (Transparency) คือ กระบวนการเปิดเผยอย่างตรงไปตรงมา ชี้แจงได้

เมื่อมีขอ้สงสัยและสามารถเข้าถงึข้อมูลข่าวสารอันไม่ต้องห้ามตามกฎหมายได้อย่างเสรี โดยประชาชน

สามารถรู้ทุกขั้นตอนในการด าเนินกิจกรรม หรอืกระบวนการตา่งๆ และสามารถตรวจสอบได้ 

6. หลักการมีส่วนร่วม (Participation) คือ กระบวนการที่ข้าราชการ ประชาชนและผู้มีส่วน

ได้ส่วนเสียทุกกลุ่มมีโอกาสได้เข้าร่วมในการรับรู้ เรียนรู้ ท าความเข้าใจ ร่วมแสดงทัศนะ ร่วมเสนอ

ปัญหาหรือประเด็นที่ส าคัญที่เก่ียวข้อง ร่วมคิดแนวทาง ร่วมกันแก้ไขปัญหา ร่วมในกระบวนการ

ตัดสินใจ และร่วมกระบวนการพัฒนาในฐานะหุ้นสว่นการพัฒนา 

7. หลักการกระจายอ านาจ (Decentrlization) คือ การถ่ายโอนอ านาจการตัดสินใจ 

ทรัพยากร และภารกิจจากส่วนราชการ ส่วนกลาง ให้แก่หน่วยงานปกครองอื่นๆ (ราชการบริการส่วน

ท้องถ่ิน) และภาคประชาชน ด าเนินการแทนโดยมีอิสระตามสมควร รวมถึงการมอบอ านาจและการ

รับผิดชอบในการตัดสินใจและการด าเนินการให้แก่บุคลากร โดยมุ่งเน้นการสร้างความพึงพอใจในการ

ให้บริการตอ่ผูร้ับบริการและผู้มีสว่นได้ส่วนเสีย การปรับปรุงกระบวนการ และเพิ่มผลติภาพเพื่อผลการ

ด าเนินงานที่ดีของส่วนราชการ  

8. หลักนิติธรรม (Rule of Law) คือ การใช้อ านาจของกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับในการ

บริหารราชการด้วยความเป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ และค านึงถึงสิทธิเสรีภาพของผูม้ีสว่นได้ส่วนเสีย 
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9. หลักความเสมอภาค (Equity) คือ การได้รับการปฏิบัติและได้รับการบริการอย่างเท่า

เทียมกันโดยไม่มีการแบ่งแยกด้าน ชายหรือหญิง ถ่ินก าเนิด เชื้อชาติ ภาษา เพศ อายุ ความพิการ 

สภาพทางการหรือสุขภาพ สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม ความเชื่อทางศาสนา 

การศกึษา การฝึกอบรมและอื่นๆ 

10. หลักมุ่งเน้นฉันทามติ (Consensus Oriented) คือ การหาข้อตกลงทั่วไปภายในกลุ่มผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสียที่เก่ียวข้องซ่ึงเป็นข้อตกลงที่เกิดจากการใช้กระบวนการเพื่อหาข้อคิดเห็นจากกลุ่มคนที่

ได้รับประโยชน์และเสียประโยชน์โดยเฉพาะกลุ่มที่ได้รับผลกระทบโดยตรงซ่ึงต้องไม่มีขอ้ขัดค้านที่ยึดติด

ไม่ได้ในประเด็นที่ส าคัญโดยฉันทามติไม่จ าเป็นต้องหมายความว่าเป็นความเห็นพ้องโดยเอกฉันท์ 

 

อาจารย์ หมายถึง คณาจารย์ ซ่ึงจะมีต าแหน่งทางวิชาการที่ประกอบด้วย อาจารย์ ผู้ช่วย

ศาสตราจารย์ รองศาสตราจารย์ และศาสตราจารย์ 

 

อาจารย์ประจ า หมายถึง บุคลากรในสถาบันอุดมศึกษาที่มีหน้าที่หลักด้านการสอนและการ

วิจัยและปฏิบัติหน้าที่เต็มเวลาตามภาระงานที่รับผิดชอบในหลักสูตรทีเปิดสอน (มิใช่เต็มเวลาตามเวลา

ท าการ) (ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง แนวทางการบริหารเกณฑ์มาตรฐาน หลักสูตร

ระดับอุดมศกึษา พ.ศ. 2548) 

ส าหรับอาจารย์ที่สถาบันจา้งเข้ามาเป็นอาจารย์ประจ าด้วยเงินรายได้หน่วยงานจะต้องมสีญัญา

จา้งที่มีการระบุระยะเวลาการจา้งอย่างชัดเจนและไม่นอ้ยกว่า 9 เดือน ในสัญญาจ้างจะต้องระบุหน้าที่ 

ภาระง าน ให้ ชัด เจนไม่น้ อยกว่ าหน้ า ที่ ของอาจารย์ประจ า  ตามที่ ก าหนดตามประกาศ

กระทรวงศกึษาธิการ เรื่อง แนวทางการบริหารเกณฑม์าตรฐาน หลักสูตรระดับอุดมศกึษา พ.ศ. 2548 

การนับจ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัย ให้นับระยะเวลาการท างานส าหรับอาจารย์ที่บรรจุ

ใหม่ในปีที่ประเมิน ดังนี ้ 

9-12 เดือน      คิดเป็น 1 คน 

6 เดือนขึ้นไปแตไ่ม่ถึง 9 เดือน    คิดเป็น 0.5 คน 

น้อยกว่า 6 เดือน     ไม่สามารถน ามานับได้ 

 

อาจารย์ประจ าหลักสูตร หมายถึง อาจารย์ประจ าเต็มเวลาที่มีภาระหน้าที่ในการบริหาร

หลักสูตรและจัดการเรียนการสอน โดยวางแผน ติดตาม ทบทวนการด าเนินงานตามหลักสูตร และ

ปฏิบัติงานประจ าหลักสูตรนั้นตลอดระยะเวลาที่จัดการศึกษาตามหลักสูตรนั้น มีคุณวุฒิตรงหรือ

สัมพันธ์กับสาขาวิชาที่เปิดสอนไม่น้อยกว่า 5 คนและทุกคนเป็นอาจารย์ประจ าเกินกว่า 1 หลักสูตรใน

เวลาเดียวกันไม่ได้ ยกเว้นอาจารย์ประจ าหลักสูตรระดับปริญญาโท และปริญญาเอกในสาขาวิชา

เดียวกันได้ หรอืเป็นอาจารย์ประจ าหลักสูตรในหลักสูตร พหุวิทยาการได้อีกหนึ่งหลักสูตรโดยต้องเป็น
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หลักสูตรที่ตรงหรือสัมพันธ์กับหลักสูตรที่ได้ประจ าอยู่แล้ว (คณะกรรมการการอุดมศึกษาในการ

ประชุมครั้งที่ 2/2549 วันที่ 2 กุมภาพันธ์ 2549) ทั้งนี้ กรณีบัณฑิตศึกษาอนุโลมให้เป็นอาจารย์ประจ า

หลักสูตรได้มากที่สุด เพียง 2 หลักสูตรเท่านั้น 

หากมีการเปลี่ยนแปลงอาจารย์ประจ าหลักสูตร ขอให้น าเสนอโดยด าเนินเช่นเดียวกับการ

น าเสนอหลักสูตรปรับปรุงเล็กน้อย โดยน าเสนอต่อสภาสถาบันเพื่อพิจารณาอนุมัติหรือให้ความ

เห็นชอบและเสนอให้คณะกรรมการการอุดมศกึษารับทราบตามแบบฟอร์ม สมอ.08 ภายใน 30 วัน 
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กรอบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ 

องค์ประกอบในการประกันคุณภาพ

คณะ 

ตัวบ่งชี้ ประเด็นพิจารณา 

1. การผลติบัณฑิต 1.1 ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม ค่าเฉลี่ยของระดับคุณภาพของทุกหลักสูตรที่คณะรับผดิชอบ 

1.2 อาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒิปริญญา

เอก 

ร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะที่มคีุณวุฒิปริญญาเอก 

1.3 อาจารย์ประจ าคณะที่ด ารงต าแหน่งทาง

วิชาการ 

ร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 

1.4 จ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อ

จ านวนอาจารย์ประจ า 

สัดส่วนจ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจ านวนอาจารย์

ประจ า 

1.5 การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี เกณฑม์าตรฐาน 6 ข้อ 

1.6 กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี เกณฑม์าตรฐาน 6 ข้อ 

2. การวิจัย 2.1 ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนา

งานวิจัยหรอืงานสร้างสรรค์ 

เกณฑม์าตรฐาน 6 ข้อ 

2.2 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ทั้งภายในและภายนอกต่อ

จ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัย 

2.3 ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ า

และนักวิจัย 

ผลงานทางวิชาการทุกประเภทต่ออาจารย์ประจ าและนักวิจัย 

3. การบริการวิชาการ 3.1 การบริการวิชาการแก่สังคม เกณฑม์าตรฐาน 6 ข้อ 
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องค์ประกอบในการประกันคุณภาพ

คณะ 

ตัวบ่งชี้ ประเด็นพิจารณา 

4. การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 4.1 ระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปะและ

วัฒนธรรม 

เกณฑม์าตรฐาน 7 ข้อ 

5. การบริหารจัดการ 5.1 การบริหารของคณะเพื่อการก ากับ

ติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจ กลุ่มสถาบัน และ

เอกลักษณ์ของคณะ 

เกณฑม์าตรฐาน 7 ข้อ 

5.2 ระบบก ากับการประกันคุณภาพหลักสูตร เกณฑม์าตรฐาน 5 ข้อ 
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องค์ประกอบที่ 1 การผลติบัณฑิต 
 

 พันธกิจที่ส าคัญที่สุดของสถาบันอุดมศกึษา คือ การผลิตบัณฑติ หรอืการจัดกิจกรรมการเรียน

การสอนให้ผู้เรียนมีความรู้ในวิชาการและวิชาชีพ มีคุณลักษณะตามหลักสูตรที่ก าหนด การเรียนการ

สอนในยุคปัจจุบันใช้หลักการของการจัดกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ดังนั้น พันธกิจ

ดังกล่าวจึงเก่ียวข้องกับการบริหารจัดการหลักสูตรและการเรียนการสอน เริ่มตั้งแต่การก าหนดปัจจัย

น าเข้าที่ได้มาตรฐานตามที่ก าหนด ประกอบด้วย การมีอาจารย์ที่มีปริมาณและคุณภาพตามมาตรฐาน

หลักสูตร มีกระบวนการบริหารจัดการการเรียนการสอนที่อาศัยหลักการร่วมมือรวมพลังของทุกฝ่ายที่

เก่ียวข้องทั้งภายในและภายนอกสถาบัน 

 

ตัวบ่งชี้  จ านวน 6 ตัวบ่งชี ้คือ 

  ตัวบ่งชีท้ี่ 1.1 ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม 

  ตัวบ่งชีท้ี่ 1.2 อาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

  ตัวบ่งชีท้ี่ 1.3 อาจารย์ประจ าคณะที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 

  ตัวบ่งชีท้ี่ 1.4 จ านวนนักศกึษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจ านวนอาจารย์ประจ า 

  ตัวบ่งชีท้ี่ 1.5 การบริการนักศกึษาระดับปริญญาตรี 

  ตัวบ่งชีท้ี่ 1.6 กิจกรรมนักศกึษาระดับปริญญาตรี 
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ตัวบ่งชี้ที่ 1.1 ผลการบริหารหลักสูตรโดยรวม 

 

ชนิดของตัวบ่งช้ี ผลลัพธ์ 

การเก็บข้อมูล  ปีการศกึษา 2557 (สิงหาคม 2557 – กรกฎาคม 2558) 

 

ค าอธิบายตัวบ่งชี้ 

 ผลการด าเนินการของทุกหลักสูตรในคณะ ซ่ึงสามารถสะท้อนคุณภาพของบัณฑติในหลักสูตร

ที่คณะรับผิดชอบ 

 

เกณฑ์การประเมิน 

 ค่าเฉลี่ยของระดับคุณภาพของทุกหลักสูตรที่คณะรับผิดชอบ 

 

สูตรการค านวณ 

 

คะแนนทีไ่ด้ =  
 

 

หมายเหตุ : หลักสูตรที่ได้รับการรับรองโดยระบบอื่นๆ ตามที่คณะกรรมการประกันคุณภาพภายใน

ระดับอุดมศกึษาเห็นชอบ ไม่ตอ้งน าคะแนนการประเมนิของหลักสูตรนั้นมาค านวณในตัวบ่งชีน้ี ้แตต่้อง

รายงานผลการรับรองตามระบบนั้นๆ ในตัวบ่งชีน้ีใ้ห้ครบถว้น 

 

ผลรวมของค่าคะแนนประเมินของทุกหลักสูตร 

จ านวนหลักสูตรทั้งหมดที่คณะรับผิดชอบ 
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ตัวบ่งชี้ที่ 1.2 อาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒปิริญญาเอก 

 

ชนิดของตัวบ่งช้ี ปัจจัยน าเข้า 

การเก็บข้อมูล  ปีการศกึษา 2557 (สิงหาคม 2557 – กรกฎาคม 2558) 

 

ค าอธิบายตัวบ่งชี้ 

 การศึกษาระดับอุดมศึกษาถือเป็นการศึกษาระดับสูงสุดที่ต้องการบุคลากรที่มีความรู้ 

ความสามารถ และความลุ่มลึกทางวิชาการ เพื่อปฏิบัติพันธกิจส าคัญของสถาบันในการผลิตบัณฑิต 

ศึกษาวิจัยเพื่อติดตามความก้าวหน้าทางวิชาการและการพัฒนาองค์ความรู้ ดังนั้น คณะจึงควรมี

อาจารย์ที่มีระดับคุณวุฒิทางการศึกษาที่ตรงหรือสัมพันธ์กับหลักสูตรที่เปิดสอนในสัดส่วนที่เหมาะสม

กับพันธกิจ หรอืจุดเน้นของหลักสูตร 

 

เกณฑ์การประเมิน 

        โดยการแปลงค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกเป็นคะแนนระหว่าง 0-5 

1. เกณฑ์เฉพาะสถาบันกลุ่ม ข และ ค2 

 ค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อย

ละ 40 ขึน้ไป 

 

สูตรการค านวณ 

1. ค านวณค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก ตามสูตร 

 

 

 

2. แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

คะแนนที่ได้ =  

 

 

หมายเหตุ :   

 1. คุณวุฒิปริญญาเอกพิจารณาจากระดับคุณวุฒิที่ได้รับหรอืเทียบเท่าตามหลักเกณฑก์าร

พิจารณาคุณวุฒิของกระทรวงศกึษาธิการ กรณีที่มีการปรับวุฒิการศึกษาใหม้ีหลักฐานการส าเร็จ

การศึกษาภายในรอบปีการศกึษานั้น ทั้งนี ้อาจใชคุ้ณวุฒิอื่นเทียบเท่าคุณวุฒิปริญญาเอกได้ส าหรับ

จ านวนอาจารย์ประจ าคณะที่มคีุณวุฒปิริญญาเอก     ×   100 

       จ านวนอาจารย์ประจ าคณะทัง้หมด 

              ร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก                          ×   100 

ร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอกท่ีก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 
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กรณีที่บางสาขาวิชาชีพมีคุณวุฒิอื่นที่เหมาะสมกว่า ทัง้นี ้ต้องได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการ

การอุดมศกึษา 

 2. การนับจ านวนอาจารย์ประจ า ให้นับตามปีการศกึษาและนับทั้งที่ปฏิบัติงานจรงิและลา

ศกึษาต่อในกรณีที่มีอาจารย์บรรจุใหมใ่ห้ค านวณตามเกณฑอ์าจารย์ประจ าที่ระบุในค าชี้แจงเก่ียวกับ

การนับจ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัย 
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ตัวบ่งชี้ที่ 1.3 อาจารย์ประจ าคณะที่ด ารงต าแหน่งทางวชิาการ 

 

ชนิดของตัวบ่งช้ี ปัจจัยน าเข้า 

การเก็บข้อมูล  ปีการศกึษา 2557 (สิงหาคม 2557 – กรกฎาคม 2558) 

 

ค าอธิบายตัวบ่งชี้ 

 สถาบันอุดมศกึษาถือเป็นขุมปัญญาของประเทศ และมคีวามรับผิดชอบที่จะต้องส่งเสริมให้

อาจารย์ในสถาบันท าการศกึษาวิจัยเพื่อแสวงหาและพฒันาองค์ความรู้ในศาสตรส์าขาวิชาต่างๆ อย่าง

ต่อเนื่อง เพื่อน าไปใช้ในการเรียนการสอน รวมทั้งการแก้ไขปัญหาและพัฒนาประเทศ การด ารง

ต าแหน่งทางวิชาการเป็นสิง่สะท้อนการปฏิบัติงานดังกล่าวของอาจารย์ตามพันธกิจ 

 

เกณฑ์การประเมิน 

 โดยการแปลงค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการเป็นคะแนน

ระหว่าง 0-5 

 

1. เกณฑ์เฉพาะสถาบันกลุ่ม ข และ ค2 

 ค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะที่ด ารงต าแหนง่ผูช่้วยศาสตราจารย์ รองศาสตราจารย์ และ

ศาสตราจารย์รวมกัน ที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 60 ขึน้ไป 

 

สูตรการค านวณ 

1. ค านวณค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการตามสูตร 

 

 

 
2. แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

  

คะแนนที่ได้ = 

 

 

 

 

จ านวนอาจารย์ประจ าคณะที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ     ×   100 

       จ านวนอาจารย์ประจ าคณะทั้งหมด 

              ร้อยละของอาจารยป์ระจ าคณะท่ีด ารงต าแหนง่ทางวชิาการ                        ×   100 

ร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะท่ีด ารงต าแหนง่ทางวิชาการท่ีก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 
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ตัวบ่งชี้ที่ 1.4 จ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจ านวนอาจารย์ประจ า 

 

ชนิดของตัวบ่งช้ี ปัจจัยน าเข้า 

การเก็บข้อมูล  ปีการศกึษา 2557 (สิงหาคม 2557 – กรกฎาคม 2558) 

 

ค าอธิบายตัวบ่งชี้ 

 ปัจจัยส าคัญประการหนึ่งส าหรับการจัดการการศึกษาระดับอุดมศึกษา คือ สัดส่วนของ

นักศึกษาต่ออาจารย์ ที่จะต้องสอดคล้องกับศาสตร์ในแต่ละสาขาวิชาและลักษณะการเรียนการสอน 

รวมทั้งมีความเชื่อมโยงไปสู่การวางแผนต่างๆ เช่น การวางแผนอัตราก าลัง ภาระงานอาจารย์ 

เป้าหมายการผลติบัณฑิต ดังนั้น สถาบันจงึควรมีจ านวนนักศกึษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจ านวนอาจารย์

ประจ าที่ปฏิบัติงานจรงิในสัดส่วนที่เหมาะสมกับสาขาวิชา 

 

เกณฑ์การประเมิน 

 ค านวณหาค่าความแตกต่างระหว่างจ านวนนักศึกษาเต็มเวลาต่ออาจารย์ประจ ากับเกณฑ์

มาตรฐานและน ามาเทียบกับค่าความต่างทั้งด้านสูงกว่า หรือต่ ากว่าที่ก าหนดเป็นคะแนน 0 และ 5 

คะแนน และใช้การเทียบบัญญัติไตรยางศ ์ดังนี้ 

 ค่าความแตกต่างทั้งด้านสูงกว่าหรือต่ ากว่าเกณฑ์มาตรฐานไม่เกินร้อยละ 10 ก าหนดเป็น

คะแนน 5 

 ค่าความแตกต่างทั้งด้านสูงกว่าหรือต่ ากว่าเกณฑ์มาตรฐานตั้งแต่ร้อยละ 20 ก าหนดเป็น

คะแนน 0 

 ค่าความแตกต่างทั้งด้านสูงกว่าหรอืต่ ากว่าเกณฑม์าตรฐานตั้งแต่รอ้ยละ 10.01 และไม่เกินร้อย

ละ 20 ให้น ามาเทียบบัญญัติไตรยางศต์ามสูตรเพื่อเป็นคะแนนของหลักสูตรนั้นๆ 

 

สูตรการค านวณจ านวนนักศกึษาเต็มเวลาเทียบเท่า 

 1. ค านวณค่าหน่วยกิตนักศึกษา (Student Credit Hours : SCH) ซ่ึงก็คือผลรวมของผลคูณ

ระหว่างจ านวนนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนกับจ านวนหน่วยกิตแต่ละรายวิชาที่เปิดสอนทุกรายวิชา

ตลอดปีการศึกษารวบรวมหลังจากนักศึกษาลงทะเบียนแล้วเสร็จ (หมดก าหนเวลาการเพิ่ม – ถอน) 

โดยมีสูตรการค านวณ ดังนี้ 

   SCH = ∑nici 

  เมื่อ  ni = จ านวนนักศึกษาที่ลงทะเบียนในวิชาที่ i 

   ci = จ านวนหน่วยกิตของวิชาที่ i 

  



~ 21 ~ 

 

2. ค านวณค่า FTES โดยใช้สูตรค านวณ ดังนี้ 

 
จ านวนนักศกึษาเต็มเวลาเทียบเท่าตอ่ปี (FTES) =  

 
 

การปรับจ านวนในระหว่างปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา ให้มีการปรับค่าจ านวนนักศึกษา

เต็มเวลาเทียบเท่าในระดับบัณฑิตศึกษาในเห็นระดับปริญญาตรี เพื่อน ามารวมค านวณหาสัดส่วน

จ านวนนักศกึษาเต็มเวลาต่ออาจารย์ประจ า 

 

นักศกึษาเต็มเวลาในหน่วยนับปรญิญาตรี 

1. กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตรส์ุขภาพ =FTES ระดับปริญญาตร ี+ FTES ระดับบัณฑติศกึษา 

2. กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตรก์ายภาพ =FTES ระดับปริญญาตร ี+ (2 × FTES ระดับบัณฑติศกึษา) 

3. กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์ =FTES ระดับปริญญาตร ี+ (1.8 × FTES ระดับบัณฑติศกึษา) 

 

สัดส่วนจ านวนนักศกึษาเต็มเวลาต่ออาจารย์ประจ าแยกตามกลุ่มสาขา 

กลุ่มสาขา 
สัดส่วนจ านวนนักศกึษาเต็ม

เวลาต่ออาจารย์ประจ า 

1. วทิยาศาสตร์สุขภาพ 8 : 1 

2. วิทยาศาสตรก์ายภาพ 20 : 1 

3. วิศวกรรมศาสตร์ 20 : 1 

4. สถาปัตยกรรมศาสตรแ์ละการผังเมือง 8 : 1 

5. เกษตร ป่าไม้และประมง 20 : 1 

6. บริหารธุรกิจ พาณิชยศาสตร์ บัญช ีการจัดการ การท่องเที่ยว 

เศรษฐศาสตร์ 

25 : 1 

7. นิตศิาสตร์ 50 : 1 

8. ครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์ 30 : 1 

9. ศลิปกรรมศาสตร ์วิจติรศลิป์และประยุกต์ศิลป์ 8 : 1 

10. สังคมศาสตร์/มนุษยศาสตร์ 25 : 1 

 

 

Student Credit Hours (SCH) ทั้งป ี

จ านวนหนว่ยกิตตอ่ปีการศกึษาตามเกณฑ์มาตรฐานการลงทะเบียนในระดับปริญญานั้นๆ 
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สูตรการค านวณ 

1) ค านวณหาค่าความแตกต่างจากเกณฑม์าตรฐานและน ามาคิดเป็นค่าร้อยละ ตามสูตร 

  

 

 

2) น าค่าร้อยละจากขอ้ 1 มาค านวณคะแนน ดังนี้ 

 2.1) ค่าร้อยละไม่เกินร้อยละ 10   คิดเป็น 5 คะแนน 

 2.2) ค่าร้อยละเกินร้อยละ 20  คิดเป็น 0 คะแนน 

 2.3) ค่าร้อยละตั้งแต ่10.01 และไม่เกินร้อยละ 20 ให้น ามาคิดเป็นคะแนน ดังนี้ 

  คะแนนที่ได้ =   

 

 

ตัวอย่างการค านวณ  

จ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทยีบเทา่ต่อปี (FTES) ของหลักสตูรหนึ่งทางดา้นสังคมศาสตร์/มนุษยศาสตร ์= 24  

 

ค่าความแตกต่างจากเกณฑ์มาตรฐาน   =                                 = ร้อยละ -4 ได้คะแนน 5 คะแนน 

 

จ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทยีบเทา่ต่อปี (FTES) ของหลักสตูรหนึ่งทางดา้นสังคมศาสตร์/มนุษยศาสตร ์= 32  

 

ค่าความแตกต่างจากเกณฑ์มาตรฐาน   =                                 = ร้อยละ 28 ได้คะแนน 0 คะแนน 

 

จ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทยีบเทา่ต่อปี (FTES) ของหลักสตูรหนึ่งทางดา้นสังคมศาสตร์/มนุษยศาสตร ์= 28  

 

ค่าความแตกต่างจากเกณฑ์มาตรฐาน   =                                 = ร้อยละ 12 

 

แปลงค่าความแตกต่างเป็นคะแนน เท่ากับ 20 – 12 = 8  ได้คะแนน  =    8 × 5     = 4 คะแนน 

                                                                                            10 

 

 

 

 

 

           สัดสว่นจ านวนนักศึกษาเต็มเวลาที่เป็นจริง – สัดสว่นจ านวนนักศึกษาเต็มเวลาตามเกณฑ์มาตรฐาน               ×   100 

สัดสว่นจ านวนนักศึกษาเต็มเวลาตามเกณฑม์าตรฐาน 

           (20 – ค่าร้อยละที่ค านวณได้จากข้อ 1)            ×   5 

                                           10 

     (24 – 25)  × 100 

         25 

     (32 – 25)  × 100 

         25 

     (28 – 25)  × 100 

         25 
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ตัวบ่งชี้ที่ 1.5 การบรกิารนักศกึษาระดับปริญญาตรี 

 

ชนิดของตัวบ่งช้ี กระบวนการ 

การเก็บข้อมูล  ปีการศกึษา 2557 (สิงหาคม 2557 – กรกฎาคม 2558) 

 

ค าอธิบายตัวบ่งชี้ 

 คณะควรจัดบริการด้านต่างๆ ให้นักศึกษาและศิษย์เก่าในกิจกรรมที่เป็นประโยชน์กับนักศึกษา 

เพื่อการด ารงชีวิตอย่างมีความสุขและคุ้มค่าในระหว่างการใช้ชีวิตในคณะ ตั้งแต่การให้ค าปรึกษา ทั้ง

ด้านวิชาการและการใช้ชีวิต จัดบริการข้อมูลหน่วยงานที่ให้บริการ เช่น ทุนกู้ยืมการศึกษา แหล่ง

ทุนการศกึษาต่อ การบริการจัดหางานแหล่งข้อมูลการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ การเตรียมความพร้อม

เพื่อการท างานเมื่อส าเร็จการศึกษา ข้อมูลข่าวสารความเคลื่อนไหวในและนอกสถานที่จ าเป็นแก่

นักศกึษาและศิษย์เก่า โดยการให้บริการทั้งหมดต้องให้ความส าคัญกับการบริการที่มีคุณภาพและเกิด

ประโยชน์แก่ผู้รับบริการอย่างแท้จรงิ 

 

เกณฑ์มาตรฐาน 

 1. จัดบริการให้ค าปรึกษาทางวิชาการ และการใชชี้วติแก่นักศึกษาในคณะ 

 2. มีการให้ขอ้มูลของหน่วยงานที่ให้บริการ กิจกรรมพิเศษนอกหลักสูตร แหล่งงานทั้งเตม็เวลา

และนอกเวลาแก่นักศึกษา 

 3. จัดกิจกรรมเตรียมความพร้อมเพื่อการท างานเมื่อส าเร็จการศึกษาแก่นักศึกษา 

 4. ประเมินคุณภาพของการจัดกิจกรรมและการจัดบริการในข้อ 1-3 ทุกข้อ ไม่ต่ ากวา่ 3.51 

จากคะแนนเต็ม 5 

 5. น าผลการประเมินจากข้อ 4 มาปรับปรุงพัฒนาการให้บริหารและการให้ขอ้มูล เพื่อสง่ผล

การประเมินสูงขึน้หรอืเป็นไปตามความคาดหวงัของนักศกึษา 

 6. ให้ขอ้มูลและความรู้ที่เปน็ประโยชน์ในการประกอบอาชีพแก่ศษิย์เก่า 

 

เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 

1 ข้อ 

มีการด าเนินการ 

2 ข้อ 

มีการด าเนินการ 

3 - 4 ขอ้ 

มีการด าเนินการ 

5 ข้อ 

มีการด าเนินการ 

6 ข้อ 
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ตัวบ่งชี้ที่ 1.6 กิจกรรมนักศึกษาระดับปรญิญาตรี 

 

ชนิดของตัวบ่งช้ี กระบวนการ 

การเก็บข้อมูล  ปีการศกึษา 2557 (สิงหาคม 2557 – กรกฎาคม 2558) 

 

ค าอธิบายตัวบ่งชี้ 

 คณะต้องส่งเสริมให้มีการจัดกิจกรรมนักศึกษาต่างๆ อย่างเหมาะสมและครบถ้วน กิจกรรม

นักศึกษา หมายถึง กิจกรรมเสริมหลักสูตรที่ด าเนินการทั้งโดยคณะและโดยองค์กรนักศึกษา เป็น

กิจกรรมที่ผู้เข้าร่วมจะมีโอกาสได้รับการพัฒนาสติปัญญา สังคม อารมณ์ ร่างกาย และคุณธรรม

จริยธรรม โดยสอดคล้องกับคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ ที่ประกอบด้วยมาตรฐานผลการเรียนรู้

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแห่งชาติ 5 ประการ ได้แก่ (1) คุณธรรมจริยธรรม (2) ความรู้ (3) ทักษะ

ทางปัญญา (4) ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ (5) ทักษะการวิเคราะห์เชิง

ตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ที่ คณะ 

สถาบัน และสภา/องค์กรวิชาชีพได้ก าหนดเพิ่มเติม ตลอดจนสอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้

บัณฑิต และน าหลัก PDSA/PDCA (Plan, Do, Study/Check, Act) ไปใช้ในชีวิตประจ าวันเป็นการพัฒนา

คุณภาพนักศกึษาอย่างยั่งยืน 

 

เกณฑ์มาตรฐาน 

 1. จัดท าแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศกึษาในภาพรวมของคณะโดยให้นักศึกษามีส่วนร่วมใน

การจดัท าแผนและการจัดกิจกรรม 

 2. ในแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศกึษา ให้ด าเนินกิจกรรมที่ส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตตาม

มาตรฐานผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแห่งชาติ 5 ประการ ให้ครบถว้น ประกอบด้วย 

  (1) คุณธรรม จรยิธรรม 

  (2) ความรู้ 

  (3) ทักษะทางปัญญา 

  (4) ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 

  (5) ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

 3. จัดกิจกรรมให้ความรู้และทักษะการประกันคุณภาพแก่นักศกึษา 

 4. ทุกกิจกรรมที่ด าเนินการ มีการประเมินผลความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของกิจกรรมและน า

ผลการประเมินมาปรับปรุงการด าเนินงานครั้งต่อไป 

 5. ประเมินความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศกึษา 

 6. น าผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรอืปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนานักศกึษา 
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เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 

1 ข้อ 

มีการด าเนินการ 

2 ข้อ 

มีการด าเนินการ 

3 - 4 ข้อ 

มีการด าเนินการ 

5 ข้อ 

มีการด าเนินการ 

6 ข้อ 
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องค์ประกอบที่ 2 การวิจัย 
 

สถาบันอุดมศึกษาแต่ละแห่งอาจมีจุดเน้นในเรื่องการวิจัยที่แตกต่างกันขึ้นกับสภาพแวดล้อม

และความพร้อมของแต่ละสถาบัน อย่างไรก็ตาม ทุกสถาบันอุดมศึกษาจ าเป็นต้องมีพันธกิจนี้เป็นส่วน

หนึ่งของพันธกิจสถาบัน ดังนั้น จึงต้องมีระบบและกลไกควบคุมให้สามารถด าเนินในพันธกิจด้านนี้อย่าง

มีประสิทธิภาพและคุณภาพตามจุดเน้นเฉพาะของแต่ละสถาบัน เพื่อให้ได้ผลงานวิจัยและงาน

สร้างสรรค์ที่เกิดประโยชน์ การวิจัยจะประสบความส าเร็จและเกิดประโยชน์จ าเป็นต้องมีสว่นประกอบที่

ส าคัญ 3 ประการ คือ 1) สถาบันต้องมีแผนการวิจัย มีระบบและกลไก ตลอดจนมีการสนับสนุน

ทรัพยากรให้สามารถด าเนินการได้ตามแผน 2) คณาจารย์มีสว่นร่วมในการวิจัยอย่างเข้มแข็งโดยบูรณา

การงานวิจัยกับการจัดการเรียนการสอน และพันธกิจด้านอื่นๆ ของสถาบัน และ 3) ผลงานวิจัยมี

คุณภาพมีประโยชน์ สนองยุทธศาสตร์ของชาติ และมีการเผยแพร่อย่างกว้างขวาง 

 

ตัวบ่งชี้  จ านวน 3 ตัวบ่งชี ้คือ 

  ตัวบ่งชีท้ี่ 2.1 ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรอืงานสร้างสรรค์ 

  ตัวบ่งชีท้ี่ 2.2 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ 

  ตัวบ่งชีท้ี่ 2.3 ผลงานวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย 
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ตัวบ่งชี้ที่ 2.1 ระบบและกลไกการบรหิารและพัฒนางานวิจัยหรอืงานสร้างสรรค์ 

 

ชนิดของตัวบ่งช้ี กระบวนการ 

การเก็บข้อมูล  ปีการศกึษา 2557 (สิงหาคม 2557 – กรกฎาคม 2558) 

 

ค าอธิบายตัวบ่งชี้ 

 สถาบันอุดมศึกษาต้องมีการบริหารจัดการงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่มีคุณภาพโดยมีแนว

ทางการด าเนินงานที่เป็นระบบและมีกลไกส่งเสริมสนับสนุนครบถ้วนเพื่อให้สามารถด าเนินการได้ตาม

แผนที่ก าหนดไว้ ทั้งการสนับสนุนด้านการจัดหาแหล่งทุนวิจัยและการจัดสรรทุนวิจัยจากงบประมาณ

ของสถาบันให้กับบุคลากร ส่งเสริมพัฒนาสมรรถนะแก่อาจารย์และนักวิจัย การสนับสนุนทรัพยากรที่

จ าเป็นซ่ึงรวมถึงทรัพยากรบุคคล ทรัพยากรการเงิน เครื่องมืออุปกรณ์ที่เก่ียวข้องต่างๆ ตลอดจน

จัดระบบสร้างขวัญและก าลังใจแก่นักวิจัยอย่างเหมาะสม ตลอดจนมีระบบและกลไกเพื่อช่วยในการ

คุ้มครองสิทธิ์ของงานวิจัยหรอืงานสร้างสรรค์ที่น าไปใช้ประโยชน์ 

 

เกณฑม์าตรฐาน 

 1. มีระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวิจัยที่สามารถน าไปใช้ประโยชน์ในการบริหารงานวิจัย

หรอืงานสร้างสรรค์ 

 2. สนับสนุนพันธกิจด้านการวิจัยหรอืงานสร้างสรรค์ในประเด็นต่อไปนี้ 

  -  ห้องปฏิบัติการหรือห้องปฏิบัติงานสร้างสรรค์ หรือหน่วยวิจัย หรือศูนย์เครื่องมือ 

หรอืศูนย์ให้ค าปรึกษาและสนับสนุนการวิจัยหรอืงานสร้างสรรค์ 

  -  ห้องสมุดหรอืแหล่งค้นคว้าข้อมูลสนับสนุนการวิจัยหรอืงานสร้างสรรค์ 

  -  สิ่งอ านวยความสะดวกหรือการรักษาความปลอดภัยในการวิจัยหรือการผลิตงาน

สร้างสรรค์ เชน่ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบรักษาความปลอดภัยในห้องปฏิบัติการ 

  -  กิจกรรมวิชาการที่ส่งเสริมงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ เช่น การจัดประชุมวิชาการ 

การจัดแสดงงานสร้างสรรค์ การจัดให้มีศาสตราจารย์อาคันตุกะหรือศาสตราจารย์รับเชิญ (visiting 

professor)  

 3. จัดสรรงบประมาณ เพื่อเป็นทุนวิจัยหรอืงานสร้างสรรค์ 

 4. จัดสรรงบประมาณเพื่อสนับสนุนการเผยแพร่ผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ในการประชุม

วิชาการหรอืการตพีิมพ์ในวารสารระดับชาติหรอืนานาชาติ 

 5. มีการพัฒนาสมรรถนะอาจารย์และนักวิจัย มีการสร้างขวัญและก าลังใจตลอดจนยกย่อง

อาจารย์และนักวิจัยที่มีผลงานวิจัยหรอืงานสร้างสรรค์ดเีด่น 
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 6. มีระบบและกลไกเพื่อช่วยในการคุ้มครองสิทธิ์ของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่น าไปใช้

ประโยชน์และด าเนินการตามระบบที่ก าหนด 

 

เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 

1 ข้อ 

มีการด าเนินการ 

2 ข้อ 

มีการด าเนินการ 

3 - 4 ข้อ 

มีการด าเนินการ 

5 ข้อ 

มีการด าเนินการ 

6 ข้อ 
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ตัวบ่งชี้ที่ 2.2 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ 

 

ชนิดของตัวบ่งช้ี ปัจจัยน าเข้า 

การเก็บข้อมูล  ปีการศกึษา 2557 (สิงหาคม 2557 – กรกฎาคม 2558) นับ ณ วันที่ลงนามใน

สัญญารับทุน 

 

ค าอธิบายตัวบ่งชี้ 

 ปั จจั ยส า คัญที่ ส่ ง เสริมสนับสนุน ให้ เ กิดการผลิตงานวิ จั ยหรืองานสร้ า งสรร ค์ ใน

สถาบันอุดมศึกษา คือ เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ ดังนั้น สถาบันอุดมศึกษาจึงต้อง

จัดสรรเงินจากภายในสถาบันและที่ได้รับจากภายนอกสถาบันเพ่อสนับสนุนท าวิจัยหรืองานสร้างสรรค์

อย่างมีประสิทธิภาพตามสภาพแวดล้อมปละจุดเน้นของสถาบัน 

 นอกจากนัน้เงินทุนวิจัยหรอืงานสร้างสรรค์ที่คณะได้รับจากแหล่งทุนภายนอกสถาบันยังเป็นตัว

บ่งชีท้ี่ส าคัญ ที่แสดงถึงศักยภาพด้านการวิจัยของคณะ โดยเฉพาะคณะที่อยู่ในกลุ่มที่เน้นการวิจัย 

 

เกณฑ์การประเมิน 

 โดยการแปลงจ านวนเงินตอ่จ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัยประจ าเป็นคะแนนระหว่าง 0-5 

 

1. เกณฑ์เฉพาะคณะกลุ่ม ข และ ค2 จ าแนกเป็น 3 กลุ่มสาขาวิชา 

 กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

 จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรอืงานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอกสถาบันที่ก าหนดให้

เป็นคะแนนเต็ม 5 = 60,000 บาทขึน้ไปต่อคน 

 

 กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ 

 จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรอืงานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอกสถาบันที่ก าหนดให้

เป็นคะแนนเต็ม 5 = 50,000 บาทขึน้ไปต่อคน 

 

 กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

 จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรอืงานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอกสถาบันที่ก าหนดให้

เป็นคะแนนเต็ม 5 = 25,000 บาทขึน้ไปต่อคน 
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สูตรการค านวณ 

 1. ค านวณจ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรอืงานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอกสถาบันต่อ

จ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัย 

 

จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัย  =  

 

 

2. แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

คะแนนที่ได้ =  

 
 

 

สรุปคะแนนที่ได้ระดับคณะ 

 คะแนนที่ได้ในระดับคณะ = ค่าเฉลี่ยของคะแนนที่ได้ของทุกกลุ่มสาขาวิชาในคณะ 

 

หมายเหตุ :  

 1. จ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัยให้นับตามปีการศึกษา และนับเฉพาะท่ีปฏิบัติงานจริงไม่นับรวมผู้ลา

ศกึษาตอ่ 

 2. ให้นับจ านวนเงินท่ีมีการลงนามในสัญญารับทุนในปีการศึกษาหรือปีงบประมาณหรือปีปฏิทินนั้นๆ ไม่ใช่

จ านวนเงินท่ีเบิกจ่ายจริง 

 3. กรณีท่ีมีหลักฐานการแบ่งสัดส่วนเงินสนับสนุนงานวิจัย ซึ่งอาจเป็นหลักฐานจากแหล่งทุนหรือหลักฐาน

จากการตกลงร่วมกันของสถาบันท่ีร่วมโครงการ ให้แบ่งสัดส่วนเงินตามหลักฐานที่ปรากฏ กรณท่ีีไม่มีหลักฐาน ให้แบ่ง

เงินตามสัดส่วนผู้ร่วมวจิัยของแตล่ะคณะ 

 4. การนับจ านวนเงินสนับสนุนโครงการวจิัย สามารถนับเงินโครงการวจิัยสถาบันท่ีได้ลงนามในสัญญารับทุน

โดยอาจารย์ประจ าหรอืนักวิจัย แต่ไม่สามารถนับเงินโครงการวิจัยสถาบันท่ีบุคลากรสายสนับสนุนท่ีไม่ใช่นักวิจัยเป็น

ผู้ด าเนนิการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯ จากภายในและภายนอก        

          จ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัย 

   จ านวนเงินสนับสนุนงานวจิัยฯ จากภายในและภายนอก        ×   5 

 จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯ ที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 
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ตัวบ่งชี้ที่ 2.3 ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย 

 

ชนิดของตัวบ่งช้ี ผลลัพธ์ 

การเก็บข้อมูล  ปีปฏทิิน 2557 

 

ค าอธิบายตัวบ่งชี้ 

 ผลงานทางวิชาการเป็นข้อมูลส าคัญในการแสดงให้เห็นว่า อาจารย์ประจ าและนักวิจัย ได้

สร้างสรรค์ขึ้นเพื่อแสดงให้เห็นถึงความก้าวหน้าทางวิชาการและการพัฒนาองค์ความรู้อย่างต่อเนื่อง 

เป็นผลงานที่มีคุณค่าสมควรส่งเสริมให้มีการเผยแพร่และน าไปใช้ประโยชน์ทั้งเชิงวิชาการและการ

แขง่ขันของประเทศ ผลงานทางวิชาการอยู่ในรูปของบทความวิจัยหรือบทความทางวิชาการที่ตีพิมพ์ใน

รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติ หรือระดับนานาชาติ ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่

ปรากฏในฐานข้อมูล TCI หรือ Scopus หรือตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการ

อุดมศกึษาว่าด้วย หลักเกณฑก์ารพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ 

พ.ศ.2556 ผลงานได้รับการจดอนุสทิธิบัตรหรอืสิทธิบัตร หรอืเป็นผลงานทางวิชาการรับใช้สังคมที่ผ่าน

การประเมินต าแหน่งทางวิชาการแลว้ผลงานวิจัยที่หน่วยงานหรือองค์กรระดับชาติว่าจ้างให้ด าเนินการ 

ต าราหรอืหนังสือที่ใชใ้นการขอผลงานทางวิชาการและผ่านการพิจารณาตามเกณฑก์ารขอต าแหน่งทาง

วิชาการแลว้ โดยมีวธิีคิด ดังนี้ 

 

เกณฑ์การประเมิน  

 โดยการแปลงค่าร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและ

นักวิจัยเป็นคะแนนระหว่าง 0-5 เกณฑแ์บ่งกลุ่มตามสาขาวิชา ดังนี้ 

1. เกณฑ์เฉพาะกลุ่มคณะ กลุ่ม ข และ ค2 

 กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

 ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัยที่ก าหนด

ไว้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 30 ขึน้ไป 

 กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ 

 ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัยที่ก าหนด

ไว้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 30 ขึน้ไป 

 กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

 ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัยที่ก าหนด

ไว้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 20 ขึน้ไป 
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สูตรการค านวณ 

1. ค านวณค่าร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัยตาม

สูตร 

 

 

 

2. แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

คะแนนที่ได้ =  

 

 

ก าหนดระดับคุณภาพผลงานทางวิชาการ ดงันี้ 

ค่าน้ าหนัก ระดับคุณภาพ 

0.20 - บทความวิจัยหรอืบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตพีิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการ

ประชุมวิชาการระดับชาติ 

0.40 - บทความวิจัยหรอืบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตพีิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการ

ประชุมวิชาการระดับนานาชาติ หรอืในวารสารทางวิชาการระดับชาติที่ไม่อยูใ่น

ฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรอืระเบียบคณะกรรมการการอุดมศกึษาว่าด้วย 

หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการ ส าหรบัการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ 

พ.ศ.2556 แตส่ถาบันน าเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดท าเป็นประกาศให้ทราบเปน็

การทั่วไป และแก้งให ้กพอ./กกอ. ทราบภายใน 30 วันนับตั้งแตว่ันที่ออกประกาศ 

- ผลงานที่ได้รับการจดอนุสทิธิบัตร 

0.60 - บทความวิจัยหรอืบทความวิชาการนับสมบูรณ์ที่ตพีิมพ์ ในวารสารทางวิชาการที่

ปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มที ่2 

0.80 - บทความวิจัยหรอืบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตพีิมพ์ในวารสารทางวิชาการ

ระดับนานาชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรอืระเบยีบคณะกรรมการ

การอุดมศกึษาว่าด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่

ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แตส่ถาบันน าเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดท าเป็น

ประกาศให้ทราบเป็นการทั่วไป และแจ้งให ้กพอ./กกอ. ทราบภายใน 30 วันนับตัง้แต่

วันที่ออกประกาศ (ซ่ึงไม่อยูใ่น Beall’s list) หรอืตีพมิพ์ในวารสารวิชาการที่ปรากฏใน

ฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 1 

1.00 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตพีิมพ์ในวารสารทางวิชาการ

   ผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย    ×   100 

                      จ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัยประจ า 

       ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวจิัย    ×   5 
รอ้ยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์และนักวจิัยประจ าที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 
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ระดับนานาชาติที ่ปรากฏในฐานข้อมูลระดับนานาชาติตามประกาศ ก.พ.อ. หรอื

ระเบียบคณะกรรมการการอุดมศกึษาว่าด้วยหลักเกณฑก์ารพิจารณาวารสารทาง

วิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 

- ผลงานได้รับการจดสิทธิบัตร 

- ผลงานวิชาการรับใช้สังคมที่ได้รับการประเมินผ่านเกณฑก์ารขอต าแหน่งทาง

วิชาการแลว้ 

- ผลงานวิจัยที่หน่วยงานหรอืองค์กรระดับชาติวา่จา้งให้ด าเนินการ 

- ผลงานค้นพบพันธุ์พืช พันธุ์สัตว์ ที่ค้นพบใหม่และได้รบัการจดทะเบียน 

- ต าราหรอืหนังสือที่ได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอต าแหน่งทางวิชาการแลว้ 

- ต าราหรอืหนังสือที่ผ่านการพิจารณาตามหลักเกณฑ์การประเมินต าแหนง่ทาง

วิชาการแตไ่ม่ได้น ามาขอรับการประเมินต าแหนง่ทางวิชาการ 

 การส่งบทความเพื่อพิจารณาคัดเลือกให้น าเสนอในการประชุมวิชาการต้องส่งเป็นฉบับ

สมบูรณ์ (Full paper) และเมื่อได้รับการตอบรับและตีพิมพ์แล้ว การตีพิมพ์ต้องตีพิมพ์เป็นฉบับสมบูรณ์

ซ่ึงสามารถอยู่ในรูปแบบเอกสาร หรอืสื่ออเิล็กทรอนิกส์ได้ 

 

 ก าหนดระดับคุณภาพงานสร้างสรรค์ ดังนี้ 

ค่าน้ าหนัก ระดับคุณภาพ 

0.20 งานสร้างสรรค์ที่มีการเผยแพร่สู่สาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หรอืผา่นสื่อ

อิเล็กทรอนิกส์ online 

0.40 งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพรใ่นระดับสถาบัน 

0.60 งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพรใ่นระดับชาติ 

0.80 งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพรใ่นระดับความร่วมมอืระหว่างประเทศ 

1.00 งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพรใ่นระดับภูมิภาคอาเซยีน/นานาชาติ 

 ผลงานสร้างสรรค์ทุกชิ้นต้องผา่นการพิจารณาจากคณะกรรมการที่มีองค์ประกอบไม่นอ้ยกวา่ 

3 คน โดยมีบุคคลภายนอกสถาบันรว่มพิจารณาด้วย 
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องค์ประกอบที่ 3 การบรกิารวิชาการ 
 

การบริการวิชาการแก่สังคมเป็นหนึ่งในภารกิจหลักของสถาบันอุดมศกึษา สถาบันพึงให้บริการ

ทางวิชาการแก่ชุมชน สังคม และประเทศชาติ ในรูปแบบต่างๆ ตามความถนัดและในด้านที่สถาบันมี

ความเช่ียวชาญการให้บริการทางวิชาการอาจให้เปล่าโดยไม่คิดค่าใช้จ่ายหรืออาจคิดค่าใช้จ่ายตาม

ความเหมาะสม โดยให้บริการทั้งหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน หน่วยงานอิสระ หน่วยงานสาธารณะ 

ชุมชน และสังคมโดยกวา้ง รูปแบบการให้บริการทางวิชาการมีความหลากหลาย เช่น การอนุญาตให้ใช้

ประโยชน์ทรัพยากรของสถาบัน เป็นแหล่งอ้างอิงทางวิชาการให้ค าปรึกษา ให้การอบรม จัดประชุมหรอื

สัมมนาทางวิชาการ ท างานวิจัยเพื่อตอบค าถามต่างๆ หรือเพื่อชี้แนะสังคม การให้บริการทางวิชาการ

นอกจากเป็นการท าประโยชน์ให้สังคมแล้ว สถาบันยังได้รับประโยชน์ในด้านต่างๆ คือ เพิ่มพูนความรู้

และประสบการณ์ของอาจารย์อันจะน ามาสู่การพัฒนาหลักสูตร มีการบูรณาการเพื่อใช้ประโยชน์

ทางด้านการจัดการเรียนการสอนและการวิจัย พัฒนาต าแหน่งทางวิชาการของอาจารย์ สร้างเครือข่าย

กับหน่วยงานต่างๆ ซ่ึงเป็นแหล่งงานของนักศึกษาและเป็นการสร้างรายได้ของสถาบันจากการ

ให้บริการทางวิชาการด้วย 

 

ตัวบ่งชี้  จ านวน 1 ตัวบ่งชี ้คือ 

 ตัวบ่งชีท้ี่ 3.1 การบริการวิชาการแก่สังคม 
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ตัวบ่งชี้ที่ 3.1 การบริการวิชาการแก่สังคม 

 

ชนิดของตัวบ่งช้ี กระบวนการ 

การเก็บข้อมูล  ปีงบประมาณ 2558 (1 ตุลาคม 2557- 30 กันยายน 2558) 

 

ค าอธิบายตัวบ่งชี้ 

 การบริการวิชาการเป็นภารกิจหลักอีกอย่างหนึ่งของสถาบันอุดมศึกษา คณะควรค านึงถึง

กระบวนการในการให้บริการวิชาการแก่สังคม โดยศึกษาความต้องการของกลุ่มเป้าหมายน ามาจัดท า

แผนบริการวิชาการประจ าปี ทั้งการบริการวิชาการที่ท าให้เกิดรายได้และการบริการวิชาการที่คณะ

จัดท าเพื่อสร้างประโยชน์แก่ชุมชน โดยมีการประเมินความส าเร็จของการบริการวิชาการ และน ามา

จัดท าเป็นแผนเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนแก่นักศึกษาให้มีประสบการณ์จากสภาพจริงและน ามาใช้

ประโยชน์จนเกิดผลลัพธ์ที่สร้างความพึงพอใจตอ่ชุมชนและสังคมอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน 

 

เกณฑม์าตรฐาน 

 1. จัดท าแผนการบริการวิชาการประจ าปีที่สอดคล้องกับความต้องการของสังคมและก าหนด

ตัวบ่งชี้วัดความส าเร็จในระดับแผนและโครงการบริการวิชาการแก่สังคม และเสนอกรรมการประจ า

คณะเพื่อพิจารณาอนุมัติ 

 2. โครงการบริการวิชาการแก่สังคมตามแผน มีการจัดท าแผนการใช้ประโยชน์จากการบริการ

วิชาการเพื่อให้เกิดผลต่อการพัฒนานักศกึษา ชุมชน หรอืสังคม 

 3. โครงการบริการวิชาการแก่สังคมในข้อ 1 อย่างน้อยต้องมีโครงการที่บริการแบบให้เปล่า 

 4. ประเมินความส าเร็จตามตัวบ่งชี้ของแผนและโครงการบริการวิชาการแก่สังคมในข้อ 1 และ

น าเสนอกรรมการประจ าคณะ เพื่อพิจารณา 

 5. น าผลการประเมินตามข้อ 4 มาปรับปรุงแผนหรอืพัฒนาการให้บริการวิชาการสังคม 

 6. คณะมีสว่นร่วมในการบริการวิชาการแก่สังคมในระดับสถาบัน 

 

เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 

1 ข้อ 

มีการด าเนินการ 

2 ขอ้ 

มีการด าเนินการ 

3 - 4 ข้อ 

มีการด าเนินการ 

5 ข้อ 

มีการด าเนินการ 

6 ข้อ 
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องค์ประกอบที่ 4 การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
 

 การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมถือเป็นพันธกิจส าคัญประการหนึ่งของสถาบันอุดมศึกษา 

ดังนั้น สถาบันอุดมศึกษาจึงต้องมีระบบและกลไกการด าเนินงานด้านนี้ ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ

และคุณภาพ โดยอาจมีจุดเน้นเฉพาะที่แตกต่างกันตามปรัชญา และธรรมชาติของแต่ละสถาบัน และมี

การบูรณาการเข้ากับพันธกิจอื่นๆ โดยเฉพาะการผลิตบัณฑิต รวมทั้งมีการจัดกิจกรรมที่ฟื้นฟู อนุรักษ์ 

สืบสาน พัฒนา เผยแพร่ศิลปะและวัฒนธรรมสร้างสรรค์ ส่งเสริมภูมิปัญญาท้องถ่ินให้เป็นรากฐานการ

พัฒนาองค์ความรู้ที่ดีขึ้น 

 

ตัวบ่งชี้  จ านวน 1 ตัวบ่งชี ้คือ 

  ตัวบ่งชีท้ี่ 4.1 ระบบและกลไกการท านุบ ารุงศลิปะและวัฒนธรรม 
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ตัวบ่งชี้ที่ 4.1 ระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

 

ชนิดของตัวบ่งช้ี กระบวนการ 

การเก็บข้อมูล  ปีการศกึษา 2557 (สิงหาคม 2557 – กรกฎาคม 2558) 

 

ค าอธิบายตัวบ่งชี้ 

สถาบันอุดมศึกษาต้องมีนโยบาย แผนงาน โครงสร้าง และการบริหารจัดการงานท านุบ ารุง

ศิลปะและวัฒนธรรมทั้งการอนุรักษ์ ฟื้นฟู สืบสาน เผยแพร่วัฒนธรรมไทย ภูมิปัญญาท้องถ่ินตาม

จุดเน้นของสถาบันอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 

เกณฑ์มาตรฐาน 

 1. ก าหนดผูร้ับผิดชอบในการท านุบ ารุงศลิปะและวัฒนธรรม 

 2. จัดท าแผนด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม และก าหนดตัวบ่งชี้วัดความส าเร็จตาม

วัตถุประสงค์ 

 3. ก ากับติดตามให้มีการด าเนินงานตามแผนด้านท านุบ ารุงศลิปะและวัฒนธรรม 

 4. ประเมินความส าเร็จตามตัวบ่งชี้ที่วัดความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผนด้านท านุบ ารุง

ศลิปะและวัฒนธรรม 

 5. น าผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรอืกิจกรรมด้านท านุบ ารุงศลิปะและวัฒนธรรม 

 6. เผยแพร่กิจกรรมหรอืการบริการด้านท านุบ ารุงศลิปะและวัฒนธรรมต่อสาธารณชน 

 7. ก าหนดหรอืสร้างมาตรฐานด้านศิลปะและวัฒนธรรมซ่ึงเป็นที่ยอมรับในระดับชาติ 

 

เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 

1 ข้อ 

มีการด าเนินการ 

2 ข้อ 

มีการด าเนินการ 

3 - 4 ข้อ 

มีการด าเนินการ 

5 ข้อ 

มีการด าเนินการ 

6 -7 ข้อ 
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องค์ประกอบที่ 5 การบรหิารจัดการ 
  

สถาบันอุดมศกึษาต้องให้ความส าคัญกับการบริหารจัดการ โดยมีสภามหาวิทยาลัยท าหน้าที่ใน

การก ากับดูแลการท างานของสถาบันให้มีประสิทธิภาพ สถาบันอุดมศึกษาจะต้องบริหารจัดการด้าน

ต่างๆ ให้มีคุณภาพ เช่น ทรัพยากรบุคคล ระบบฐานข้อมูล การบริหารความเสี่ยง การบริหารการ

เปลี่ยนแปลง การบริหารทรัพยากรทั้งหมด ฯลฯ เพื่อสัมฤทธิผลตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ โดยใช้หลัก

ธรรมาภิบาล (Good Governance)  

 

ตัวบ่งชี้  จ านวน 2 ตัวบง่ชี ้คือ  

  ตัวบ่งชีท้ี่ 5.1 การบริหารของคณะเพื่อการก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจ  

กลุ่มสถาบัน และเอกลักษณ์ของคณะ 

ตัวบ่งชีท้ี่ 5.2 ระบบก ากับการประกันคุณภาพหลักสูตร 
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ตัวบ่งชี้ที่ 5.1  การบรหิารของคณะเพื่อการก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจ กลุ่มสถาบัน  

และเอกลักษณ์ของคณะ 

 

ชนิดของตัวบ่งช้ี กระบวนการ 

การเก็บข้อมูล  ปีงบประมาณ 2558 (1 ตุลาคม 2557- 30 กันยายน 2558) 

 

ค าอธิบายตัวบ่งชี้ 

 สถาบันอุดมศึกษามีพันธกิจหลัก คือ การเรียนการสอน การวิจัย การบริการทางวิชาการแก่

สังคม และการท านุบ ารุงศลิปะและวัฒนธรรม ในการด าเนินพันธกจิหลัก สถาบันอุดมศกึษาจ าเป็นต้อง

ด าเนินงานผ่านคณะ ดังนั้น คณะต้องมีการพัฒนาแผนเพื่อก าหนดทิศทางการพัฒนาและการ

ด าเนินงานของคณะให้สอดคล้องกับเป้าหมาย และกลุ่มสถาบันตลอดจนมีการบริหารทั้งด้านบุคลากร 

การเงิน ความเสี่ยงและการประกันคุณภาพการศกึษา เพื่อสนับสนุนการด าเนินงานตามพันธกิจหลักให้

บรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้  

 

เกณฑ์มาตรฐาน 

 1. พัฒนาแผลกลยุทธ์จากผลการวิเคราะห์ SWOT โดยเชื่อมโยงกับวิสัยทัศน์ของคณะและ

สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของคณะ สถาบัน รวมทั้งสอดคล้องกับกลุ่มสถาบันและเอกลักษณ์ของคณะ 

และพัฒนาไปสู่แผนกลยุทธ์ทางการเงินและแผนปฏิบัติการประจ าปีตามกรอบเวลาเพื่อให้บรรลุผลตาม

ตัวบ่งชี ้และเป้าหมายของแผนกลยุทธ์และเสนอผูบ้ริหารระดับสถาบันเพื่อพิจารณาอนุมัติ 

 2. ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลทางการเงินที่ประกอบไปด้วยต้นทุนต่อหน่วยในแต่ละหลักสูตร 

สัดส่วน ค่าใช้จ่ายเพื่อพัฒนานักศกึษา อาจารย์ บุคลากร การจัดการเรียนการสอน อย่างต่อเนื่อง เพื่อ

วิเคราะห์ความคุ้มค่าของการบริหารหลักสูตร ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการผลิตบัณฑิต และโอกาส

ในการแข่งขัน 

 3. ด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ที่เป็นผลจากการวิเคราะห์และระบุปัจจัยเสี่ยงที่เกิด

จากปัจจัยภายนอก หรือปัจจัยที่ไม่สามารถควบคุมได้ส่งผลต่อการด าเนินงานตามพันธกิจของคณะ

และให้ระดับความเสี่ยงลดลงจากเดิม 

 4. บริหารงานด้วยหลักธรรมาภิบาลอย่างครบถ้วนทั้ง 10 ประการที่อธิบายการด าเนินงาน

อย่างชัดเจน 

 5. ค้นหาแนวปฏิบัติที่ดีจากความรู้ทั้งที่มีอยู่ในตัวบุคคล ทักษะของผู้มีประสบการณ์ตรง และ

แหล่งเรียนรู้อื่นๆ ตามประเด็นความรู้ อย่างน้อยครอบคลุมพันธกิจด้านการผลิตบัณฑิตและด้านการ

วิจัยจัดเก็บอย่างเป็นระบบโดยเผยแพร่ออกมาเป็นลายลักษณ์อักษรและน ามาปรับใช้ในการปฏิบัติงาน

จรงิ 
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 6. การก ากับติดตามผลการด าเนินงานตามแผนการบริหารและแผนพัฒนาบุคลากรสาย

วิชาการและสายสนับสนุน 

 7. ด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษาภายในตามระบบและกลไกที่เหมาะสมและ

สอดคล้องกับพันธกิจและพัฒนาการของคณะที่ได้ปรับให้การด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพเป็น

ส่วนหนึ่งของการบริหารงานคณะตามปกติที่ประกอบด้วย การควบคุมคุณภาพ การตรวจสอบคุณภาพ 

และการประเมินคุณภาพ 

 

เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 

1 ข้อ 

มีการด าเนินการ 

2 ข้อ 

มีการด าเนินการ 

3 - 4 ข้อ 

มีการด าเนินการ 

5 - 6 ข้อ 

มีการด าเนินการ 

7 ข้อ 
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ตัวบ่งชี้ที่ 5.2 ระบบก ากับการประกันคุณภาพหลักสูตร 

 

ชนิดของตัวบ่งช้ี กระบวนการ 

การเก็บข้อมูล  ปีการศกึษา 2557 (สิงหาคม 2557 – กรกฎาคม 2558) 

 

ค าอธิบายตัวบ่งชี้ 

 บทบาทหน้าที่ของคณะในการก ากับการประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร มีการ

ด าเนินการตั้งแต่การควบคุมคุณภาพ การติดตามตรวจสอบคุณภาพ และการพัฒนาคุณภาพ การ

พัฒนาตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประเมินจะมุ่งไปที่ระบบการประกันคุณภาพการศึกษามากกว่าการ

ประเมินคุณภาพ เพื่อให้สามารถส่งเสริม สนับสนุน ก ากับ ติดตาม การด าเนินงานให้เป็นไปตามที่

ก าหนด สะท้อนการจัดการศกึษาอย่างมีคุณภาพ 

 

เกณฑ์มาตรฐาน 

 1. มีระบบและกลไกในการก ากับการด าเนินการประกันคุณภาพหลักสูตรให้เป็นไปตาม

องค์ประกอบการประกันคุณภาพหลักสูตร 

 2. มีคณะกรรมการก ากับ ติดตามการด าเนินงานให้เป็นไปตามระบบที่ก าหนดในข้อ 1 และ

รายงานผลการตดิตามให้กรรมการประจ าคณะเพื่อพิจารณาทุกภาคการศกึษา 

 3. มีการจัดสรรทรัพยากรเพื่อสนับสนุนการด าเนินง านของหลักสูตรให้เกิดผลตาม

องค์ประกอบการประกันคุณภาพหลักสูตร 

 4. มีการประเมินคุณภาพหลักสูตรตามก าหนดเวลาทุกหลักสูตร และรายงานผลการประเมินให้

กรรมการประจ าคณะเพื่อพิจารณา 

 5. น าผลการประเมินและข้อเสนอแนะจากกรรมการประจ าคณะมาปรับปรุงหลักสูตรให้มี

คุณภาพดีขึน้อย่างต่อเนื่อง 

 

เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 

1 ข้อ 

มีการด าเนินการ 

2 ข้อ 

มีการด าเนินการ 

3 ข้อ 

มีการด าเนินการ 

4 ข้อ 

มีการด าเนินการ 

5 ข้อ 
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การสรุปผลการประกันคุณภาพการศกึษาภายใน แตล่ะระดับมีรายละเอียด ดังนี้ 

 1. ระดับคณะ มีองค์ประกอบในการประกันคุณภาพการศกึษาภายใน 5 องค์ประกอบ ได้แก่ 

 องค์ประกอบที่ 1 การผลิตบัณฑิต 

 องค์ประกอบที่ 2 การวิจัย 

 องค์ประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ 

 องค์ประกอบที่ 4 การท านุบ ารุงศลิปะและวัฒนธรรม 

 องค์ประกอบที่ 5 การบริหารจัดการ 

 

 การประเมินระดับคณะจะสะท้อนผลการด าเนินงานของผู้บริหารคณะใน 4 พันธกิจ รวมทั้ง

ระบบการบริหารจัดการของคณะด้วย โดยแสดงเป็นค่าเฉลี่ยในแต่ละพันธกิจ นอกจากนั้นมีการ

วิเคราะห์แยกเป็นปัจจัยน าเข้า กระบวนการ และผลลัพธ์ด้วย เพื่อให้ผู้บริหารคณะได้น าไปใช้เป็นข้อมูล

ในการปรับปรุงพัฒนา ดังตารางต่อไปนี ้

 

ตารางการวิเคราะห์คุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะ 

องค์ประกอบ

คุณภาพ 

คะแนนการประเมินเฉลี่ย ผลการประเมนิ 

0.00 – 1.50 การด าเนินงานต้องปรับปรุงเรง่ดว่น 

1.51 – 2.50 การด าเนินงานต้องปรับปรุง 

2.51 – 3.50 การด าเนินงานระดับพอใช้ 

3.51 – 4.50 การด าเนินงานระดับดี 

4.51 – 5.00 การด าเนินงานระดับดมีาก 

ตัวบ่งชี ้ I P O 
คะแนน

เฉลี่ย 

1 6 1.2,1.3

,1.4 

1.5,1.6 1.1   

2 3 2.2 2.1 2.3   

3 1 - 3.1 -   

4 1 - 4.1 -   

5 2 - 5.1, 

5.2 

-   

รวม 13 4 7 2   

ผลการประเมนิ      
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คณะควรวิเคราะห์ในเชงิคุณภาพเกี่ยวกับจุดเด่น และจุดที่ควรพัฒนาในแต่ละองค์ประกอบด้วย 

ตามตัวอย่างดังต่อไปนี้ 

ตัวอย่างรายงานผลการวิเคราะห์จุดเด่นและโอกาสในการพัฒนา  

องค์ประกอบที่ 1 – องค์ประกอบที่ 5 

จุดเด่น 

1. 

2. 

โอกาสในการพัฒนา 

1. 

2. 

 


