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รายงานผลการดำเนินการของรายวิชา

	ชื่อสถาบันอุดมศึกษา

มหาวิทยาลัยแม่โจ้

	วิทยาเขต/คณะ/ ภาควิชา
มหาวิทยาลัยแม่โจ้-ชุมพร  สาขาวิชาบริหารธุรกิจ


หมวดที่ ๑ ข้อมูลทั่วไป
	๑. รหัสและชื่อรายวิชา
กจ306 การจัดการการผลิตและการดำเนินงาน

	๒. รายวิชาที่ต้องเรียนก่อนรายวิชานี้  (ถ้ามี)

สต 301

	๓. อาจารย์ผู้รับผิดชอบ อาจารย์ผู้สอนและกลุ่มเรียน  (section)

อาจารย์พัชรี หล้าแหล่ง 

	๔. ภาคการศึกษา/ปีการศึกษาที่เปิดสอนรายวิชา
ภาคเรียนที่ 2 /2556 ชั้นปีที่ 2

	๕.  สถานที่เรียน
มหาวิทยาลัยแม่โจ้-ชุมพร  


หมวดที่ ๒ การจัดการเรียนการสอนของรายวิชา
	๑.  รายงานชั่วโมงการสอนจริงเทียบกับแผนการสอน

	หัวข้อ
	จำนวนชั่วโมงตามแผนการสอน
	จำนวนชั่วโมงที่สอนจริง
	ระบุเหตุผลที่การสอนจริงต่างจากแผนการสอนหากมีความแตกต่างเกิน ๒๕%

	บทที่ 1 วิวัฒนาการและความสำคัญของการบริหารการผลิต
· ความหมาย วิวัฒนาการของการบริหารการผลิต 
· วัตถุประสงค์ หน้าที่ ประเภทของการบริหารการผลิต 
· แนวโน้มการบริหารการผลิตในทศวรรษหน้า 
· กลยุทธ์การบริหารการผลิต
	3
	3
	-

	บทที่ 2 การพัฒนาผลิตภัณฑ์และกระบวนการผลิต
· ขั้นตอนการพัฒนาผลิตภัณฑ์ 
· การกำหนดคุณลักษณะของผลิตภัณฑ์ 
· การออกแบบผลิตภัณฑ์ (Product Design) 
· การทดลองผลิต (Pilot Run) 
· เทคโนโลยีที่ใช้ในการผลิต (Manufacturing Technology)
	3
	3
	-

	บทที่ 3 ระบบการผลิต หน้าที่การผลิต
· ความหมายของระบบการผลิต
· องค์ประกอบของระบบการผลิต
· หน้าที่การผลิต
	3
	3
	-

	บทที่ 4 การบริหารคุณภาพ (Quality Management) 
· ความหมายและความสำคัญของคุณภาพต้นทุนคุณภาพ (Cost of Quality) 
· การบริหารคุณภาพโดยรวม (TQM)
· มาตรฐานคุณภาพสากล (Quality Standards) 
·  รางวัลคุณภาพ (Quality Awards)
	3
	3
	-

	บทที่ 5 การเลือกทำเลที่ตั้ง
· หลักการสำคัญในการเลือกทำเลที่ตั้ง
· ปัจจัยในการเลือกทำเลที่ตั้ง 
· การตัดสินใจเกี่ยวกับ 
· นิคมอุตสาหกรรม 
· วิธีการเลือกทำเลที่ตั้ง 
· การประเมินปัจจัยการหาศูนย์กลางของการขนส่ง 
· การวิเคราะห์จุดคุ้มทุน 
· การหาต้วแบบของการขนส่ง 
· การเลือกทำเลที่ตั้งในกระแสโลกาภิวัตน์
	6
	6
	-

	บทที่ 6 การวางผังกระบวนการผลิต
· หลักการวางแผนผังกระบวนการผลิต
· ประเภทของแผนผังกระบวนการผลิต
· แผนผังกระบวนการผลิตตามกระบวนการ 
· การเพิ่มประสิทธิภาพของแผนผังกระบวนการผลิตแบบกระบวนการ เทคโนโลยีการจัดกลุ่ม
· แผนผังกระบวนการผลิตตามผลิตภัณฑ์ 
· การเพิ่มประสิทธิภาพแผนผังกระบวนการผลิตตามผลิตภัณฑ์ - แผนผังกระบวนการผลิตแบบผลิตภัณฑ์อยู่กับที่ 
· แผนผังกระบวนการผลิตแบบแยกเป็นเซลล์ 
· แผนผังกระบวนการผลิตแบบยืดหยุ่น
· แผนผังกระบวนการผลิตแบบอื่น ๆ
	3
	3
	-

	บทที่ 7 การวางแผนการผลิต
· ความหมาย และการวัดกำลังการผลิต
· การกำหนดระดับกำลังการผลิต
· การเปลี่ยนแปลงกำลังการผลิต
· ขนาดการผลิตที่ประหยัด 
· กลยุทธ์ในการจัดการกำลังการผลิต 
· การวางแผนการผลิตในระยะปานกลางและระยะสั้น 
· การตัดสินใจเชิงปริมาณในการวงแผนกำลังการผลิต
	3
	3
	-

	บทที่ 8 การจัดตารางการผลิต (Production Scheduling) 
· ความหมาย วัตถุประสงค์ 
· ประเภทกิจกรรมการจัดตารางการผลิต 
· การจัดงานแก่เครื่องจักร  
· แผนภูมิของแกนต์ (Gantt Chart)

ตัวอย่างกำหนดงาน (Assignment Method)
· การจัดลำดับการผลิต 
· เครื่องจักรเครื่องเดียว 
· เครื่องจักรสองเครื่อง
	3
	3
	-

	บทที่ 9 การจัดการวัสดุ การวางแผนความต้องการวัสดุ

	3
	3
	-

	บทที่ 10 การพยากรณ์เพื่อการผลิต
· ความหมาย ประโยชน์ของการพยากรณ์ 
· การพยากรณ์ที่ให้ผลแม่นยำ 
· ประเภทของการพยากรณ์
·        วิธีการใช้วิจารณญาณ (Judgment Method)

· 
วิธีการพยากรณ์สาเหตุ (Causal Method)

· การพยากรณ์แบบอนุกรมเวลา (Time Series Method) 
· การพยากรณ์อย่างง่าย (Naive Forecast) 
· การหาค่าเฉลี่ยเคลื่อนที่ (Moving Average) 
· การปรับเรียนด้วยเอ็กซ์โปเนนเชียล (Exponential) 
· การวัดความคลาดเคลื่อนของการพยากรณ์
	6
	6
	-

	บทที่ 11 ระบบทันเวลาพอดี (JIT)
	3
	3
	-

	บทที่ 12 การควบคุมคุณภาพการผลิตและการดำเนินงาน
· เทคนิคการใช้สถิติในการควบคุมคุณภาพ (SPC) 
· แผนภูมิควบคุม (Control Chart
· แผนภูมิควบคุมค่าเฉลี่ยและค่าพิสัย
· แผนภูมิควบคุมคุณสมบัติ 
· แผนภูมิควบคุมรอยตำหนิ
· แผนการสุ่มตัวอย่าง (Sampling Plan) 
· ระดับคุณภาพเฉลี่ยของผลิตภัณฑ์ (AQL) 
· เครื่องมือในการบริหารคุณภาพ (Quality's Tools)
	3
	3
	-

	๒.  หัวข้อที่สอนไม่ครอบคลุมตามแผน

	หัวข้อที่สอนไม่ครอบคลุมตามแผน  (ถ้ามี)
	นัยสำคัญของหัวข้อที่สอนไม่ครอบคลุมตามแผน
	แนวทางชดเชย

	ไม่มี
	ไม่มี
	


	๓. ประสิทธิผลของวิธีสอนที่ทำให้เกิดผลการเรียนรู้ตามที่ระบุในรายละเอียดของรายวิชา 

	ผลการเรียนรู้
	วิธีสอนที่ระบุในรายละเอียดรายวิชา
	ประสิทธิผล
	ปัญหาของการใช้วิธีสอน  (ถ้ามี)  พร้อมข้อเสนอแนะในการแก้ไข

	
	
	มี
	ไม่มี
	

	คุณธรรม จริยธรรม
	· บรรยาย อภิปราย พรอมยกตัวอยางกรณีศึกษาข้องกับการบริหารการดำเนินงานและการผลิตของธุรกิจ
· การอภิปรายกลุมและรายบุคคล
· การซักถามตอบคําถามในหองเรียน
· ทําแบบฝกหัด หรือ ฝกปฏิบัติ ทํากรณีศึกษา
· นําเสนอรายงานเพื่อแสดงองคความรูที่ไดจากการศึกษา
	(
	
	-

	ความรู้
	· บรรยาย พร้อมยกตัวอย่างประกอบ เพื่อให้นักศึกษาอภิปราย และทำการซักถามเปนรายบุคคลเพื่อทดสอบการเรียนรู 
· ให้ทำแบบฝึกหัด รายงาน เพื่อทบทวนความรู้ที่ได้ศึกษามา
· เปิดโอกาสให้นักศึกษาซักถามข้อสงสัยในหัวข้อที่ได้บรรยายได้
	(
	
	-

	ทักษะทางปัญญา

	· การมอบหมายงานตามใบงานที่กําหนดขึ้นทุกครั้ง
· วิเคราะหกรณีศึกษาพรอมทั้งนําเสนอโดยนักศึกษาตองแสดงองคความรูประกอบการวิเคราะห อยางมีประสิทธิภาพ
· สังเกตพฤติกรรมกลุมและบุคคลพรอมทั้งแนะแนวทางการปรับเปลี่ยน แกไข พฤติกรรมใหสอดคลองกับวิธีการสอนอยางเหมาะสมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการเรียน
· ทําแบบฝกหัดประจําบทเรียน แบบฝกหัดพิเศษที่ผูสอนกําหนดเพิ่มเติมให
	(
	
	-

	ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ
	· จัดกิจกรรมกลุมในการทําใบงานรวมกันและการวิเคราะหกรณีศึกษารวมกัน อภิปรายแสดงเหตุผล โตตอบกับผูสอนเพื่อแสดงถึงระดับองคความรูที่นักศึกษา ไดรับจากการคนควาเพิ่มเติม 

· การมอบหมายงานในกลุมและรายบุคคล 
· การนําเสนองานซึ่งประกอบดวยองคความรูในระดับที่เหมาะสม
	(
	
	-

	ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
	· มอบหมายงานใหคนควาดวยตนเองจากwebsite สื่อการสอนE-learning 
· นําเสนอโดยใชรูปแบบที่เหมาะสมและทันสมัย
	(
	
	-

	๔. ข้อเสนอการดำเนินการเพื่อปรับปรุงวิธีสอน
1. การคิดสร้างสรรค์ 
2. การสอนในประเด็นที่ทันสมัยสอดคล้องกับสถานการณ์


หมวดที่ ๓  สรุปผลการจัดการเรียนการสอนของรายวิชา

	๑. จำนวนนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียน                        7   คน

	๒. จำนวนนักศึกษาที่คงอยู่เมื่อสิ้นสุดภาคการศึกษา        7   คน

	๓. จำนวนนักศึกษาที่ถอน (W)                                -    คน

	๔. การกระจายของระดับคะแนน (เกรด)
ระดับคะแนน (เกรด)
จำนวน

ร้อยละ
A

5
27.78
B+

1
5.56
B

2
11.11
C+
4
22.22
C

0
0.00
 D+
2
11.11
D

4
22.22
F

0
0.00
I
5
27.78
ผ่าน (P, S)
-
-
ไม่ผ่าน  (U) 

-
-


	๕. ปัจจัยที่ทำให้ระดับคะแนนผิดปกติ  (ถ้ามี) 


	๖. ความคลาดเคลื่อนจากแผนการประเมินที่กำหนดไว้ในรายละเอียดรายวิชา

	๖.๑ ความคลาดเคลื่อนด้านกำหนดเวลาการประเมิน 

	ความคลาดเคลื่อน
	เหตุผล

	การประเมินบางกิจกรรมระยะเวลาน้อยเกินไปทำให้ไม่สามารถบรรลุวัตถุประสงค์

	ระยะเวลาในการประเมินที่มีไม่เพียงพอ เป็นระยะเวลากระชั้นชิด  นักศึกษาบางส่วนยังไม่ได้เรียนรู้ทักษะเท่าเท่าที่ควร


	๖.๒ ความคลาดเคลื่อนด้านวิธีการประเมินผลการเรียนรู้  (ถ้ามี)

	ความคลาดเคลื่อน
	เหตุผล

	- การทดสอบความรู้ความเข้าใจ
- การวิเคราะห์กรณีตัวอย่าง
- การการทำแบบฝึกปฏิบัติทบทวน
	เกณฑ์การให้คะแนนแต่ละประเด็นอาจต้องปรับปรุงให้เหมาะสมกับเนื้อหาและระยะเวลา

	๗. การทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษา 

	วิธีการทวนสอบ
	สรุปผล

	จากสอบถามคณาจารย์ในหลักสูตรและในคณะถึงพฤติกรรมการเปลี่ยนแปลงของนักศึกษาในภาคเรียนที่ผ่านมาและให้คณาจารย์ที่สัมพันธ์กับนักศึกษาช่วยกันประเมินนักศึกษา


	จากการประเมินแบบ 360 องศา


หมวดที่ ๔ ปัญหาและผลกระทบต่อการดำเนินการ
	๑.  ประเด็นด้านทรัพยากรประกอบการเรียนและสิ่งอำนวยความสะดวก

	ปัญหาในการใช้แหล่งทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน  (ถ้ามี)
	ผลกระทบ


	อุปกรณ์ และสถานที่ที่ใช้ในการเรียนการสอนไม่ค่อยมีประสิทธิภาพหรือไม่เหมาะสมที่จะใช้ในการเรียนการสอน

	ส่งผลให้นักศึกษาหลายคนขาดสมาธิในการเรียน ไม่ประสบความสำเร็จในการเรียน 

	๒. ประเด็นด้านการบริหารและองค์กร

	ปัญหาด้านการบริหารและองค์กร(ถ้ามี)
	ผลกระทบต่อผลการเรียนรู้ของนักศึกษา

	อาจารย์ 1 ท่านมีวิชาสอนจำนวนหลายวิชาใน 1 เทอม

	ส่งผลให้ระยะเวลาที่ใช้ในการเตรียมการสอนของอาจารย์ในวิชานี้น ๆ น้อยลง ส่งผลต่อประสิทธิภาพ การสอน


หมวดที่ ๕ การประเมินรายวิชา
	๑. ผลการประเมินรายวิชาโดยนักศึกษา  (แนบเอกสาร) 

	    ๑.๑ ข้อวิพากษ์ที่สำคัญจากผลการประเมินโดยนักศึกษา
ไม่มี

	    ๑.๒ ความเห็นของอาจารย์ผู้สอนต่อข้อวิพากษ์ตามข้อ ๑.๑
ไม่มี


	๒.  ผลการประเมินรายวิชาโดยวิธีอื่น 

	     ๒.๑ ข้อวิพากษ์ที่สำคัญจากผลการประเมินโดยวิธีอื่น
ไม่มี

	     ๒.๒ ความเห็นของอาจารย์ผู้สอนต่อข้อวิพากษ์ตามข้อ ๒.๑
ไม่มี


หมวดที่ ๖ แผนการปรับปรุง
	๑. ความก้าวหน้าของการปรับปรุงการเรียนการสอนตามที่เสนอในรายงาน/รายวิชาครั้งที่ผ่านมา

	แผนการปรับปรุงที่เสนอในภาคการศึกษา/        ปีการศึกษาที่ผ่านมา
	ผลการดำเนินการ

	-
	-


	๒. การดำเนินการอื่น ๆ ในการปรับปรุงรายวิชา
ปรับปรุงจากข้อเสนอแนะจากนักศึกษา  และข้อคิดเห็นจากคณาจารย์ในหลักสูตรที่สัมผัสกับนักศึกษา

	๓. ข้อเสนอแผนการปรับปรุงสำหรับภาคการศึกษา/ปีการศึกษาต่อไป

	ข้อเสนอ
	กำหนดเวลาที่แล้วเสร็จ
	ผู้รับผิดชอบ

	· ปรับปรุงเนื้อหารายวิชาในมีความทันสมัยมากขึ้น
· ปรับปรุงรูปแบบการสอน
	จัดเตรียมให้เสร็จก่อนเปิดภาคเรียน 2 สัปดาห์
	อ.พัชรี  หล้าแหล่ง

	๔.  ข้อเสนอแนะของอาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชา ต่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร
-


ลงชื่อ: ......................................
( อาจารย์พัชรี  หล้าแหล่ง )
อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชา/ผู้รายงาน
วันที่ ....... เดือน..................พ.ศ. ...........
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