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รายละเอียดของรายวิชา 

ชื่อสถาบนัอุดมศึกษา         มหาวิทยาลัยแมโ่จ้ – ชมุพร 

วิทยาเขต/คณะ/ภาควิชา    มหาวิทยาลัยแม่โจ-้ชุมพร  สาขาวิชาบริหารธุรกิจ 

 
หมวดที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 

1. รหัสและชือ่รายวิชา   
ศท 012 จติวิทยากับพฤติกรรมมนุษย ์(Psychology and Human Behavior) 

2. จํานวนหน่วยกิต 
3 หน่วยกิต (3-0-6) 

3. หลักสูตรและประเภทรายวิชา   
บริหารธุรกิจ, ไม่สังกัดภาคฯ 

4. อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาและอาจารย์ผู้สอน   
อาจารย์พัชร ีหล้าแหล่ง  

5. ภาคการศึกษา/ชัน้ปีที่เรียน   
ภาคเรียนที่ 1 /2556 ชั้นปีที ่2 

6. รายวิชาที่เรียนมาก่อน (Pre-requisite)   
ไม่ม ี

7.รายวิชาที่ต้องเรียนพร้อมกัน (Co-requisites) (ถ้าม) ี  
ไม่ม ี

8. สถานที่เรียน    
มหาวิทยาลัยแม่โจ-้ชุมพร   

9. วันที่จัดทําหรือปรับปรุงรายละเอียดของรายวิชาครัง้ล่าสุด   
- 

 
 

  



หมวดที่ 2 จุดมุ่งหมายและวตัถุประสงค์ 
1. จุดมุ่งหมายของรายวชิา  

เพื่อให้นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับพฤติกรรม พ้ืนฐานชีววิทยาของพฤติกรรม พัฒนาการมนุษย์ 
กระบวนการทางจิต บุคลิกภาพ พฤติกรรมสุขภาพ และพฤติกรรมทางสงัคมของมนุษยไ์ด ้
2. วัตถุประสงค์ในการพัฒนา  

1. อธิบายความสัมพันธ์ของจิตวิทยา และพฤติกรรมมนุษยไ์ด ้
2. อธิบายปัจจัยพ้ืนฐานด้านชวีภาพ ปัจจัยพ้ืนฐานด้านจติวิทยา ปัจจัยพ้ืนฐานด้านสังคมวิทยาของ
พฤติกรรมมนษุย์ได ้
3. อธิบายปัจจัยที่มีอทิธิพลตอ่พัฒนาการมนุษย์ได ้ 
4. อธิบายกระบวนการทางจิตที่มผีลตอ่พฤติกรรมมนุษย์ได ้
5. อธิบายเกี่ยวกับบุคลิกภาพ พฤติกรรมสขุภาพ และพฤติกรรมทางสังคมของมนุษย์ได ้

 
หมวดที่ 3 ลักษณะและการดําเนนิการ 

1. คําอธบิายรายวิชา 

ศึกษาแนวคิดด้านพฤติกรรม พ้ืนฐานชีววิทยาของพฤติกรรม พัฒนาการมนุษย์ กระบวนการทางจิต 
บุคลิกภาพ พฤติกรรมสุขภาพ และพฤติกรรมทางสังคม 
2. จํานวนชั่วโมงที่ใช้ต่อภาคการศึกษา 
บรรยาย สอนเสริม การฝึกปฏิบัติงาน 

ภาคสนาม/การฝึกงาน 
การศึกษาด้วยตนเอง 

บรรยาย 45 ช.ม. /ภาค
การศึกษา 

สอนเสริมตามความต้องการ
ของนักศึกษาเฉพาะราย 

ไม่ม ี มีการศึกษาด้วยตนเอง 
6 คาบต่อสัปดาห์ 

3. จํานวนชั่วโมงต่อสัปดาห์ที่อาจารย์ให้คําปรึกษาและแนะนาํทางวิชาการแก่นักศึกษาเป็นรายบคุคล  

อาจารย์จัดเวลาให้คําปรึกษาเป นรายบุคคล หรือ รายกลุมตามความตองการ 3 ชั่วโมงตอ่สัปดาห  
(เฉพาะรายทีต่อ้งการ)  

 
 
 
 



หมวดที่ 4 การพัฒนาการเรยีนรู้ของนักศกึษา 
1. คุณธรรม จริยธรรม 

1.1 คุณธรรม จริยธรรมที่ต้องพัฒนา  
พัฒนาผู้เรียนให้มีความรับผดิชอบ มีวินัย มจีรรยาบรรณและจติสํานึกในการนําความรู้ในด้าน การ

ประกอบธุรกิจและรูปแบบของธุรกิจไปใช้ในวิชาชีพได้อย่างมีคุณธรรม เคารพในสิทธิของข้อมูลส่วนบุคคล ไม่มี
การละเมดิลิขสิทธ์ิทางปัญญาของผู้อื่น มคีวามซื่อสัตย์สุจริตในการประกอบวิชาชีพ ไม่คดโกงผู้อื่น ตามหลัก 
คุณธรรมพื้นฐาน 8 ประการ (ขยัน ประหยดั ซือ่สตัย์ มีวินัย สุภาพ สะอาด สามัคคี มนีฎ้าใจ) ดังนี้  

- มีความรับผิดชอบต่อตนเององค์กร และสังคม ตรงต่อเวลา มีความซือ่สัตย์สุจริต 
- มีความตระหนกัถึงคุณธรรมจริยธรรมในการประกอบวิชาชพี 
- มีความสุภาพเคารพในสิทธิของผู้อื่นและรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่นวางตนให้เหมาะสม  
- มีความเป็นผู้นําและสามารถทํางานเป็นทีมได้ 
- มีความเสียสละ ช่วยเหลือผู้อืน่ 
- มีวินัยและยึดมัน่ในระเบียบแบบแผนเคารพกฎระเบียบขององค์กรและสงัคม 
- มีความขยัน อดทน สามัคคีกันในกลุ่ม  
- มีความใฝ่รู้ วิเคราะห์แก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้ 
- มีมนุษยสมัพันธ์ที่ดี มคีวามคดิริเริ่มสร้างสรรค์ 
- รู้จักการเก็บออม ประหยัด ใช้แต่สิ่งของพอประมาณให้เกิดประโยชน์คุ้มค่า 
- รักษาความสะอาด ทั้งกายใจและสภาพแวดล้อม ฝึกฝนให้จิตใจมีความแจ่มใสอยู่เสมอ  

1.2 วิธีการสอน  
- อภิปรายร่วมกันเป็นกลุ่ม การทํางานเป็นทีม 

- แบ่งกลุ่ม ฝึกการแสดงออกตามหน้าที่ๆ กําหนด 

- สอดแทรกการบรรยายคุณธรรมจริยธรรมในการดํารงตนในสังคม 

- บรรยายพร้อมยกตัวอย่าง กรณีศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมของบุคคลทีอ่ยูใ่นสังคมที่แตกต่างกัน 
และวิเคราะหถ์ึงพฤติกรรมภายในและภายนอก 

1.3 วิธีการประเมินผล 
- วิธีการประเมินผล 
- พฤติกรรมในชั้นเรียน ความสนใจ ความมีวินัย ความรับผิดชอบ การส่งงานที่ได้รับมอบหมาย 



- ประเมินผลจากการอภิปรายและการนําเสนอวิธีศึกษาจิตวิทยาตลอดจนประเมินผลโครงการ
พัฒนาตนรวมทั้งความก้าวหน้าในการพัฒนาตนเอง 

2. ความรู ้
2.1 ความรู้ที่ต้องได้รับ  

มีความรู้พ้ืนฐานเกี่ยวกับจิตวิทยา ความสําคัญของการศึกษาพฤติกรรมแนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมมนุษย์  
เหตุปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรมมนุษย์  การศึกษาตนเองตามแนวคิดของนักจิตวิทยา การเห็นคุณค่าของตนเอง 
การตระหนักในตนเอง แนวคิดพ้ืนฐานในการพัฒนาตนเอง และกระบวนการพัฒนาตนเอง การสร้างมนุษย
สัมพันธ์ กระบวนการภาวะผู้นํา แบบของผู้นํา หลักการติดต่อสื่อสาร หลักการทํางานเพื่อการพัฒนาทีมงาน  

2.2 วิธีการสอน  
- เน้นการสอนโดยให้ผู้เรียนมีการเรียนรู้ด้วยตนเอง และการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม การใช้ปัญหา

เป็นพื้นฐาน ทั้งการเรียนรู้ในชั้นเรียนและชุมชน 
- มอบหมายให้ผู้เรียนวางแผนพัฒนาตนเองและนําเสนอผลการพัฒนาตนเองเป็นรายบุคคล 
- อภิปราย การทํางานกลุ่ม การนําเสนอรายงาน การวิเคราะห์กรณีศึกษา  

2.3 วิธีการประเมินผล  
- การสอบวัดความรู้ด้วยขอ้สอบที่เน้นการประยุกต์ การคดิวิเคราะห์ สังเคราะห์สาระความรู้ที่เรียน

ไปสู่สถานการณ์จริง 

- การวิเคราะห์กรณีศึกษา  

- ประเมินผลจากการนําเสนอผลงานและอภิปรายร่วมกัน 

3. ทักษะทางปัญญา 
3.1 ทักษาทางปัญญาเพื่อพัฒนา 

- สามารถวิเคราะห์พฤติกรรมของตนเองโดยใช้หลักจิตวิทยา และกระบวนการพัฒนาตนอย่าง
ถูกต้อง 

- สามารถประยุกต์หลักการมนุษยสัมพันธ์ในการทํางานและอยู่ร่วมกัน 
- มีทักษะการทํางานอย่างเป็นระบบและทํางานเป็นทีม 

3.2 วิธีการสอน  
- บรรยาย  มอบหมายงานรายกลุ่ม และรายงานรายบุคคลจัดทํารายงานการพัฒนาตน 
- วิเคราะห์กรณศีึกษาเกี่ยวกับกระบวนการพัฒนาตนเอง หลักมนุษยสมัพันธ์  



- อภิปรายกลุ่ม 
3.3 วิธีการประมวลผล  

- สอบกลางภาคและปลายภาค โดยเน้นข้อสอบประมวลความรู้  
- วัดผลจากการนําเสนอผลงานวิจัย 
- สังเกตพฤติกรรมการแก้ไขปัญหา 

4. ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 
4.1 ทักษะความสัมพนัธ์ระหว่างบคุคลและความรับผดิชอบที่ต้องพฒันา  

- สามารถทํางานร่วมกันเป็นทีมในกลุ่มได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
- มีมนุษย์สัมพันธ์อันด ีแบ่งความรับผิดชอบร่วมกันตามความถนัดและความเหมาะสม 
- มีการพัฒนาความเป็นผู้นําได้ 
- มีความสามัคคกัีนในกลุ่ม 

พัฒนาทักษะในการสร้างสัมพันธภาพระหว่างผู้เรียนด้วยกัน และระหว่างผู้เรยี นกับผู้สอนได้ 
4.2 วิธีการสอน  

- การเรียนรู้แบบร่วมมือเรียนรู้ร่วมกันโดยมอบหมายงานให้ผู้เรียนทํางานเป็นกลุ่ม 
- จัดกิจกรรมกลุ่มวิเคราะห์กรณีศึกษา 
- นําเสนอรายงาน 

4.3 วิธีการประเมินผล  
- พิจารณารายงานจากคุณภาพ และรูปแบบวิธีการที่นักศึกษาได้นําเสนอ 
- สังเกตพฤตกิรรมในชั้นเรียนเป็นรายบุคคลทุกครั้ง และพฤติกรรมในการทํางานเป็นกลุ่มเป็นทีม - 

การทํากรณีศึกษาด้วยตนเอง  
5. ทักษะการวิเคราะห์เชิงตวัเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ 

5.1 ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศที่ต้องพฒันา 
- ทักษะการคิดคาํนวณ เช่น การวางแผน การจัดเวลาเรียนให้สอดคลอ้งกับหลักสตูร 
- พัฒนาทักษะในการสื่อสารทัง้การพูด การฟัง การเขียน โดยการทํารายงาน และนําเสนอใน

ชั้นเรียน 
- พัฒนาทักษะในการวิเคราะหข์้อมลูจากงานวิจัย 
- พัฒนาทักษะในการสืบค้น ขอ้มลูทางอินเตอร์เนต็ 
- ทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื่อสาร เช่น การส่งงานทางอีเมล ์

5.2 วิธีการสอน    



- การเรียนรู้แบบร่วมมือเรียนรู้ร่วมกัน  

- การมอบหมายให้ผู้เรียนเก็บขอ้มลูเกี่ยวกับพฤติกรรมของตนเอง เพื่อนํามาวิเคราะห์ 
5.3 วิธีการประเมินผล 

- การจัดทํารายงานและการนําเสนอผลงานด้วยสื่อเทคโนโลย ี
- การมีส่วนร่วมในการอภิปรายโต้ตอบและตอบคําถามในการนําเสนอได้ 

 
หมวดที่ 5 แผนการสอนและการประเมนิผล 

1. แผนการสอน  
สัปดาห์ 

ที่ 
หัวข้อ /รายละเอียด จํานวน 

ชั่วโมง 
กิจกรรมการเรียนการสอน/ 

สื่อที่ใช้ 
ผู้สอน 

1 บทที่ 1 แนวคดิจิตวิทยากับพฤติกรรม
มนุษย์ 

- ความหมายของจิตวิทยา 
- ความหมายของพฤติกรรมมนษุย์ 
- ประเภทของพฤติกรรม 
- ปัจจัยพ้ืนฐานของพฤติกรรม  
- องค์ประกอบของพฤติกรรมมนุษย์ 
- ความสําคัญของการศึกษา

พฤติกรรม 
- ความสัมพันธ์ระหว่างจิตกับ

พฤติกรรมมนษุย์ 
- วิธีการศึกษาพฤติกรรม  

แนวคิดของกลุม่จิตวิทยาเกี่ยวกับ
พฤติกรรมมนษุย์และการพฒันาพฤติกรรม 
 

3 1. สนทนาและอภิปราย 
2.  วิเคราะห์พฤติกรรมจาก
ข่าว เหตุการณส์ั้น ๆ เพื่อ
จําแนกพฤติกรรมภายนอก
และพฤตกิรรมภายในของ
มนุษย ์
3. แบ่งกลุ่มอภิปราย
ความสําคัญของการศึกษา 
4.  กรณีศึกษา 
5. ใบงาน 

อ.พัชร ีหล้าแหล่ง 

2-4 บทที่ 2 ปัจจัยพื้นฐานของพฤติกรรม
มนุษย์ 

- ปัจจัยพ้ืน ฐานด้านชีววิทยา 
- ปัจจัยพ้ืนฐานด้านจิตวิทยา  

7.5 1. สนทนาและอภิปราย 
2.  วิเคราะห์พฤติกรรมจาก
ข่าว เหตุการณส์ั้น ๆ เพื่อ
จําแนกพฤติกรรมภายนอก

อ.พัชร ีหล้าแหล่ง 



- ปัจจัยพ้ืนฐานด้านสังคมวิทยา  
- ปัจจัยพ้ืนฐานด้านจริยธรรม 

 

และพฤตกิรรมภายในของ
มนุษย ์
3. แบ่งกลุ่มอภิปราย
ความสําคัญของการศึกษา 
4.  กรณีศึกษา 
5. ใบงาน 

4-7 บทที่ 3 องค์ประกอบของพฤติกรรม
มนุษย์ 

- การรับรู้  
- สติปัญญา  
- การคิด  
- การเรียนรู้  
- เจตคติ  
- ความเชื่อ 
- อารมณ ์
- แรงจูงใจ 

7.5 1. สนทนาและอภิปราย 
2.  วิเคราะห์พฤติกรรมจาก
ข่าว เหตุการณส์ั้น ๆ เพื่อ
จําแนกพฤติกรรมภายนอก
และพฤตกิรรมภายในของ
มนุษย ์
3. แบ่งกลุ่มอภิปราย
ความสําคัญของการศึกษา 
4.  กรณีศึกษา 
5. ใบงาน 

อ.พัชร ีหล้าแหล่ง 

7 บทที่ 4 กระบวนการศึกษาตนเอง 
- ปัจจัยสําคัญของการศึกษาตนเอง 
- ปัจจัยพ้ืนฐานของการศึกษาบุคคล 
- การสร้างความเข้าใจตนเอง 
- สติปัญญา ความฉลาดทางอารมณ ์

ระดับศีลธรรม 

3 1. สนทนาและอภิปราย 
2.  วิเคราะห์พฤติกรรมจาก
ข่าว เหตุการณส์ั้น ๆ เพื่อ
จําแนกพฤติกรรมภายนอก
และพฤตกิรรมภายในของ
มนุษย ์
3. แบ่งกลุ่มอภิปราย
ความสําคัญของการศึกษา 
4.  กรณีศึกษา 
5. ใบงาน 

อ.พัชร ีหล้าแหล่ง 

8 สอบกลางภาค 3   

9-10 บทที่ 5 พัฒนาการมนุษย ์ 6 1. สนทนาและอภิปราย อ.พัชร ีหล้าแหล่ง 



- ความหมายของพัฒนาการมนุษย์ 
- องค์ประกอบของพัฒนาการ 
- หลักการพัฒนาการมนุษย์ 
- ทฤษฎีพัฒนาการพัฒนาการด้าน

ต่างๆ ในแต่ละช่วงวัย 

2.  วิเคราะห์พฤติกรรมจาก
ข่าว เหตุการณส์ั้น ๆ เพื่อ
จําแนกพฤติกรรมภายนอก
และพฤตกิรรมภายในของ
มนุษย ์
3. แบ่งกลุ่มอภิปราย
ความสําคัญของการศึกษา 
4.  กรณีศึกษา 
5. ใบงาน 

11-12 บทที่ 6 บุคลิกภาพ 
- นักทฤษฎีและทฤษฎี : บุคลกิภาพ

คืออะไร 
- องค์ประกอบของบุคลิกภาพของ

บุคคล 
- ทฤษฎีบุคลิกภาพ 

o ทฤษฎีบุคลิกภาพแนวคิดจติ
วิเคราะห์  

o ทฤษฎีจิตวิเคราะห์ของฟรอยด ์
o ทฤษฎีบุคลิกภาพของ Erikson 

หรือ ทฤษฎีจติสังคม   
o ทฤษฎีบุคลิกภาพกลุ่มลักษณะ

นิสัย  
o ทฤษฎีอุปนสิัยของกอร์ดอน 

ออลพอรต์  
o ทฤษฎีของ Karen Horney  
o ทฤษฎีบุคลิกภาพของ Adler  

- แนวคิดทฤษฎีกลุ่มลักษณะแบ่ง
ประเภทบุคลิกภาพ  

- วิธีการปรับปรุงบุคลิกภาพ  
o การปรับปรุงบุคลิกภาพภายใน 
o การปรับปรุงบุคลิกภาพ

6 1. สนทนาและอภิปราย 
2.  วิเคราะห์พฤติกรรมจาก
ข่าว เหตุการณส์ั้น ๆ เพื่อ
จําแนกพฤติกรรมภายนอก
และพฤตกิรรมภายในของ
มนุษย ์
3. แบ่งกลุ่มอภิปราย
ความสําคัญของการศึกษา 
4.  กรณีศึกษา 
5. ใบงาน 

อ.พัชร ีหล้าแหล่ง 



ภายนอก  
- การสร้างเสริมบุคลิกภาพ 
- บุคลิกภาพกับควมสําเร็จ 
- มโนภาพแห่งตน (Self-Concept) 

13 บทที่ 7 พฤติกรรมสุขภาพ  
- ความหมายพฤติกรรมสุขภาพ 
- ประเภทของพฤติกรรมสุขภาพ 

 1. พฤติกรรมดา้นพุทธพิสัย 
(Cognitive Domain) 

2. พฤติกรรมด้านเจตพิสัย 
(Affective Domain) 

3. พฤติกรรมด้านทักษะพิสัย 
(Psychomotor Domain 

- องค์ประกอบทีม่ีผลตอ่พฤตกิรรม
สุขภาพ 

- สถานการณ์และภาวะปัญหาอัน
เกิดจากพฤติกรรมการศึกษา
พฤติกรรมสุขภาพ 

- การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
สุขภาพ 

- แนวทางการพัฒนาพฤติกรรม
สุขภาพ 

3 1. สนทนาและอภิปราย 
2.  วิเคราะห์พฤติกรรมจาก
ข่าว เหตุการณส์ั้น ๆ เพื่อ
จําแนกพฤติกรรมภายนอก
และพฤตกิรรมภายในของ
มนุษย ์
3. แบ่งกลุ่มอภิปราย
ความสําคัญของการศึกษา 
4.  กรณีศึกษา 
5. ใบงาน 

อ.พัชร ีหล้าแหล่ง 

14 พฤติกรรมทางสังคม 
- ความหมายของพฤติกรรมสังคม  
- ขั้นต่าง ๆ ของพฤติกรรมทาง

สังคม  
- วิธีการวัดพฤติกรรมทางสังคมของ

มนุษย ์ 
- วิธีศึกษาพฤติกรรมทางสังคมและ

ความหมายของการรับรู้ทางสังคม 
- อิทธิพลของการรับรู้ทางสังคม  
- การรับรู้เกี่ยวกับบุคคล  

3 1. สนทนาและอภิปราย 
2.  วิเคราะห์พฤติกรรมจาก
ข่าว เหตุการณส์ั้น ๆ เพื่อ
จําแนกพฤติกรรมภายนอก
และพฤตกิรรมภายในของ
มนุษย ์
3. แบ่งกลุ่มอภิปราย
ความสําคัญของการศึกษา 
4.  กรณีศึกษา 

อ.พัชร ีหล้าแหล่ง 



- ธรรมชาตขิองกลุ่มและ
องค์ประกอบกลุ่ม  

- สาเหตุทีม่นุษยอ์ยู่รวมกันเป็นกลุ่ม
และอทิธิพลของกลุ่มที่มตี่อ
พฤติกรรมสังคม  

- มาตรฐานหรือบรรทัดถาน
พฤติกรรมของกลุ่มและ
องค์ประกอบของทัศนคต ิ 

- สถานภาพและบทบาททางสังคม 

5. ใบงาน 

15 นําเสนองาน 3   

16 สอบปลายภาค 3   

 
 
2. แผนการประเมินผลการเรียนรู้  
กิจกรรม 

ที่  
ผลการเรยีนรู้ วิธีการประเมนิ สัปดาห์ที่

ประเมนิ 
สัดส่วนของ การ

ประเมนิผล 

1. การสอน สอบกลางภาคเรียน  
สอบปลายภาคเรียน  

8 
16 

30% 
40% 

2. การมอบหมาย
งาน 

วิเคราะห์ศึกษาค้นคว้า การนําเสนอ  แบบฝกึหดัใน
ชั้นเรยีน รายงาน  
การทํางานกลุ่มและผลงาน 
การอ่านและสรุปบทความ 
แบบฝึกหดัในชัน้เรียน การส่งงานตามที่มอบหมาย 

 20% 

3. จิตพิสัย การเข้าชั้นเรียนตรงต่อเวลา และพฤตกิรรมในชั้น
เรียนที่เหมาะสม การมีส่วนร่วมในการตอบคาํถาม 
การอภิปรายทีแ่สดงถึงองค์ความรู้ การเสนอความ
คิดเห็น ความรับผิดชอบต่อหน้าที่ ความใฝ่รู้ศึกษาค้
นคว้า  

ตลอดภาค 10% 

 



หมวดที่ 6 ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน 
1. ตําราและเอกสารหลัก 

ไพบูลย์  เทวรักษ์. (2537)  จิตวิทยา: ศึกษาพฤติกรรมภายนอกและภายใน. กรุงเทพฯ: เอส ดี เพรส. 
2. เอกสารและข้อมูลสําคัญ 

สุรพล  พยอมแย้ม. (2541). จิตวิทยาอุตสาหกรรม. นครปฐม: มหาวิทยาลัยศิลปากร.  
แสงเดือน  ทวีสิน. (2545). จิตวิทยาการศึกษา. กรุงเทพฯ: ไทยเส็ง. 
วิไลวรรณ  ศรีสงคราม, สุชัญญา  รัตนสัญญา, โรจน์รวี  พจน์พัฒนพล และพีรพล  เทพประสิทธ์ิ.

(2549). จิตวิทยาทั่วไป. กรุงเทพฯ: ทริปเป้ิล กรุ๊ป. 
วิภาพร  มาพบสุข. (2543). มนุษย์สัมพันธ์. กรุงเทพฯ: ซีเอ็ดยูเคชั่น. 

วรรณ  ศรีสงคราม, สุชัญญา รัตนสัญญา, โรจน์รวี พจน์พัฒนพล, และพีรพล เทพประสิทธิ. (2549). 
จิตวิทยาทั่วไป. กรุงเทพฯ: ทริปเพิ้ล กรุ๊ป.  

อุษณีย์  จิตตะปาโล และนุตประวีณ์  เลิศกาญจนวัติ. (2544). จิตวิทยาทั่วไป. กรุงเทพฯ: จิตรวัฒน์. 
Baron, R. A. & Byrne, D. (2000). Social psychology. 9th ed. Boston: Allyn & Bacon.  

- Schiffman, L. G. & Kanuk, L. L. (2007). Consumer behavior. Upper Saddle River, NJ: 
Pearson/Prentice Hall 

3. เอกสารและข้อมูลสําคัญ  
-  

 
หมวดที่ 7 การประเมินและปรับปรุงการดาํเนนิการของรายวิชา 

1. กลยุทธ์การประเมนิประสทิธิผลของรายวิชาโดยนักศึกษา  
ในการประเมินประสทิธิผลในรายวิชานี้ โดยนักศึกษาได้มีการจัดกิจกรรมในการนําเสนอ แนวความคิดและ

ความคิดเห็น ดังนี้ 
การสอน  

- การสนทนากลุ่มและการตอบประเด็นซักถามระหว่างผู้สอนและผู้เรียน 
- แบบประเมินผู้สอนที่คณะจัดทําขึ้น 
- สังเกตพฤตกิรรมกลุ่มและรายบุคคล 
- ให้นักศึกษาเขียนแสดงความคิดเห็นจากกระดาษที่แจกให้ในคาบสดุท้ายของการเรียน  
- ขอข้อเสนอแนะผ่าน Page อาจารย์ผู้สอน  



2. กลยุทธ์การประเมนิการสอน  
การเก็บข้อมลูเพื่อประเมินการสอน ไดม้ีกลยุทธ์ ดังนี ้– การสังเกตการณ์สอนของผูร้่วมทีมการสอน 
-   ผลการสอน/เอกสารรายงาน 
-   การทวนสอบผลประเมินการเรียนรู้  

3. การปรับปรงุการสอน  
หลังจากผลการประเมินการสอนในขอ้ 2 จึงมีการปรับปรุงการสอน โดยการจัดกิจกรรมในการระดม สมอง 

และหาขอ้มูลเพิ่มเติมในการปรับปรุงการสอน ดังนี ้ 
-   สัมมนาการจัดการเรียนการสอน 
-   การวิจัยในชั้นเรียนและนอกชั้นเรียน  

4. การทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาในรายวิชา  
- การทวนสอบการให้คะแนนจาก การสุ่มตรวจผลงานของนักศึกษาโดยอาจารย์ท่านอื่น หรือ 

ผู้ทรงคุณวุฒิ ที่ไม่ใช่อาจารย์ประจําหลักสูตร 
- มีการทวนสอบผลสัมฤทธ์ิโดยรวมในวิชาได้ดังนี้ 
-     พิจารณาจากจํานวนนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียน   
-     พิจารณาจํานวนนักศึกษาที่คาดหมายให้คงอยู่เมื่อสิ้นสุดภาคการศึกษา   
-     พิจารณาจํานวนนักศึกษาที่คาดหมายว่าจะถอน (w) การลงทะเบียน                                        
-     ประธานหลักสตูรและฝา่ยวิชาการของหลักสตูรตรวจสอบผลประเมนิการเรียนรู้ของผู้เรียนโดย 

5. การดําเนนิการทบทวนและการวางแผนปรับปรุงประสิทธิผลของรายวิชา  
- ปรับปรุงรายวิชาทุกปี หรือตามข้อเสนอแนะและผลการทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธ์ิตามข้อ4 
- เปลี่ยนหรือสลับ อาจารย์ผู้สอน เพื่อให้นักศึกษามีมุมมองในเรื่องการประยุกต์ความรู้นี้กับปัญหาที่มา

จากงานวิจัยของอาจารย์  
- เชิญวิทยากรมีส่วนร่วมในการวางแผนการสอน เป็นวิทยากรรับเชิญเพื่อให้ความรู้กับนักศึกษา 

 


