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รายงานผลการดำเนินการของรายวิชา
	ชื่อสถาบันอุดมศึกษา
	มหาวิทยาลัยแม่โจ้
MAEJO  University

	วิทยาเขต/คณะ/ภาควิชา 
	คณะ...บริหารธุรกิจ............................  สาขาวิชา.....บริหารธุรกิจ....................................
Faculty of Business Administration  Program in Business Administration


หมวดที่ 1 ข้อมูลทั่วไป

	1. รหัสและชื่อรายวิชา      
	รหัสวิชา กจ322
	ชื่อรายวิชา การพัฒนาบุคลิกภาพ

	2. รายวิชาที่ต้องเรียนมาก่อน  (pre-requisite)  (ถ้ามี) 

	
	รหัสวิชา -     
	ชื่อรายวิชา -

	3. อาจารย์ผู้รับผิดชอบ อาจารย์ผู้สอนและกลุ่มเรียน  (section)

	
	อาจารย์ผู้รับผิดชอบ
	ฉันทวรรณ  เอ้งฉ้วน
	

	
	อาจารย์ผู้สอน
	ฉันทวรรณ  เอ้งฉ้วน
	

	
	กลุ่มเรียน  (section)
	.............................................................................................
	

	4. ภาคการศึกษา / ปีการศึกษาที่เปิดสอนในรายวิชา

	
	ภาคการศึกษาที่    /     1             2
	ปีการศึกษาที่เปิดสอน 2556
	

	5. สถานที่เรียน  

	
	          
	ในสถานที่ตั้งของมหาวิทยาลัยแม่โจ้
	

	
	
	นอกสถานที่ตั้งของมหาวิทยาลัยแม่โจ้
	          มหาวิทยาลัยแม่โจ้ แพร่- เฉลิมพระเกียรติ

	
	
	
	    /     มหาวิทยาลัยแม่โจ้ -  ชุมพร

	
	
	


หมวดที่ 2  การจัดการเรียนการสอนเปรียบเทียบกับแผนการสอน
1. รายงานชั่วโมงสอนจริงเทียบกับแผนการสอน
	หัวข้อ
	จำนวนคาบตามแผนการสอน
	จำนวนคาบ
ที่สอนจริง
	สาเหตุที่สอนจริง
ต่างจากแผนการสอน

	1. – ชี้แจงรายวิชา
        - บรรยายและอภิปรายความสำคัญของการพัฒนาบุคลิกภาพ 
	6
	6
	

	2. – นำเสนอทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับบุคลิกภาพ
	3

	3
	

	3. บรรยายการรักษาสุขภาพกับบุคลิกภาพ
    
	8
	8
	

	4.  มารยาทในสังคมไทย
      ทดลองปฏิบัติ
	6
	6
	

	5.  รูปลักษณ์
      - เสนอรูปแบบของรูปลักษณ์เพื่อการเปรียบเทียบ
	3
	3
	

	6.  การพูดในที่ชุมชน
     ทดสอบการพูดในโอกาสต่าง ๆ

	12
	8
	ข้อจำกัดด้านเวลา

	7.  มนุษย์สัมพันธ์เพื่อการสนับสนุนบุคลิกภาพ
  นำเสนอกรณีศึกษาตาที่ได้รับมอบหมาย
	3
	3
	

	8.  บุคลิกภาพกับการสมัครงาน
  เข้าใจความสำคัญของการใช้หลักมนุษย์สัมพันธ์ที่ถูกต้องในการสมัครงาน
	3
	3
	


2.  หัวข้อที่สอนไม่ครอบคลุมตามแผน
	หัวข้อที่สอน
ไม่ครอบคลุมตามแผน
	นัยสำคัญของหัวข้อที่สอน
ไม่ครอบคลุมตามแผน
	แนวทางชดเชย

	
	
	


3. ประสิทธิผลของวิธีสอนที่ทำให้เกิดผลการเรียนรู้ตามที่ระบุไว้ในรายละเอียดของรายวิชา
	ผลการเรียนรู้
	วิธีสอนที่ระบุใน
รายละเอียดของรายวิชา
	ประสิทธิผล
	ปัญหาการใช้วิธีสอน/
ข้อเสนอในการแก้ไข

	
	
	มี
	ไม่มี
	

	1. คุณธรรม จริยธรรม
	1. ยกตัวอย่างสอดแทรกในเนื้อหาสาระที่เกี่ยวข้อง  แล้วให้นักศึกษาร่วมอภิปรายแนวปฏิบัติที่ดี  และเหมาะสม
	/
	
	ข้อเสนอแนะ และเปลี่ยนความคิดเห็น ผลัดกันยกตัวอย่าง

	
	2. กำหนดให้นักศึกษาหาตัวอย่างที่เกี่ยวข้องมานำเสนอ
	/
	
	ข้อเสนอแนะ นำเสนอถึงกรณีตัวอย่างเพื่อให้เห็นเป็นรูปธรรมและเข้าใจง่ายยิ่งขึ้น

	
	3. ศึกษากรณีตัวอย่าง
	/
	
	ข้อเสนอแนะ วิเคราะห์ สังเคราะห์ วิพากษ์ กรณีศึกษา

	2. ความรู้
	บรรยาย  อภิปราย  และการเรียนรู้แบบร่วมมือ ศึกษากรณีตัวอย่าง  การศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐาน  การวิเคราะห์กรณีศึกษา  การค้นคว้าบทความข้อมูลที่เกี่ยวข้องโดยนำมาสรุปและนำเสนอและฝึกปฏิบัติ โดยเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ
	/
	
	ข้อเสนอแนะ ควรแสดงความคิดเห็น เพื่อร่วมกันหาแนวทางที่ดีกว่า

	3. ทักษะทางปัญญา
	1. ศึกษากรณีตัวอย่างการพัฒนาหลักสูตรในบริบทที่หลากหลาย  
	/
	
	ข้อเสนอแนะ ฝึกการมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและค้นคว้าข้อมูลเพิ่มเติม

	
	2. อภิปรายกลุ่ม  โดยเน้นให้อธิบายหลักการ เหตุผล แนวคิด เช่น  การวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานในการพัฒนาหลักสูตร ปัญหาและแนวโน้มในการพัฒนาหลักสูตร
	/
	
	

	4. ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ
	1. จัดกิจกรรมให้วิเคราะห์กรณีศึกษา
	/
	
	ข้อเสนอแนะ มีการแบ่งกลุ่มร่วมกันวิเคราะห์ และและเปลี่ยนกันระหว่างกลุ่ม

	
	2. มอบหมายงานทั้งรายบุคคลและรายกลุ่ม
	/
	
	ข้อเสนอแนะ ควรมีการศึกษาค้นคว้าในเชิงลึกเพื่อต่อยอดความเข้าใจให้มากขึ้น

	
	3. การนำเสนอผลงาน
	/
	
	ข้อเสนอแนะ มีการเสนอผลงานที่ต้องแสดงความเข้าใจและมีความสามารถในการถ่ายทอดความเข้าใจ

	5. ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
	1. มอบหมายงานให้ศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง  จากเว็บไซด์
	/
	
	

	
	2. ฝึกวิเคราะห์ข้อมูลด้านต่าง ๆ 
	/
	
	ข้อเสนอแนะ ฝึกการคิดวิเคราะห์ใคร่ครวญเพื่อหาข้อสรุปและสังเคราะห์ความรู้ใหม่

	
	3. นำเสนอผลงานโดยใช้รูปแบบและเทคโนโลยีที่เหมาะสม
	/
	
	ข้อเสนอแนะ ส่งเสริมให้นักศึกษามีความสามารถในการนำเสนองานประกอบสื่อเทคโนโลยี



4.  ข้อเสนอการดำเนินการเพื่อปรับปรุงวิธีสอน

ควรมีการรวบรวมข้อมูลของนักศึกษา เพื่อประกอบความเข้าใจของบริบทที่แตกต่างกัน ทัศนคติ ค่านิยม ความรู้  ความเข้าใจ ของนักศึกษา และเกิดการวามแผนการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพเพิ่มมากขึ้น
หมวดที่ 3  สรุปผลการจัดการเรียนการสอนของรายวิชา
1.  จำนวนนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียน


   19    คน
2.  จำนวนนักศึกษาที่คงอยู่เมื่อสิ้นสุดภาคการศึกษา
                 19    คน
3.  จำนวนนักศึกษาที่ถอน ( W )



      0    คน
4.  การกระจายของระดับคะแนน
	ระดับคะแนน  (เกรด)
	จำนวน
	ร้อยละ

	A
	1
	10.00

	B+
	2
	20.00

	B
	2
	20.00

	C+
	2
	20.00

	C
	3
	30.00

	D+
	-
	-

	D
	-
	-

	F
	-
	-

	I
	-
	-

	ผ่าน (P, S)
	-
	-

	ไม่ผ่าน  (U)
	-
	-


5.  ปัจจัยที่ทำให้ระดับคะแนนผิดปกติ


-


6.  ความคลาดเคลื่อนจากแผนการประเมินที่กำหนดไว้ในรายละเอียดรายวิชา

6.1  ความคลาดเคลื่อนด้านกำหนดเวลาการประเมิน

	ความคลาดเคลื่อน
	เหตุผล

	-
	-



6.2  ความคลาดเคลื่อนด้านวิธีการประเมินผลการเรียนรู้

	ความคลาดเคลื่อน
	เหตุผล

	-
	-


7.  การทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษา

	วิธีการทวนสอบ
	สรุปผล

	การพิจารณาจากพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาที่ผ่านมา กับผลการเรียนที่นักศึกษาได้

	มีความสอดคล้องกัน เนื่องจากผู้สอนให้ความสำคัญกับความรับผิดชอบในการเก็บคะแนนระหว่างภาคนักศึกษาที่ได้ระดับผลการเรียนสูง จะมีพฤติกรรมการเรียนที่ดี ใส่ใจการเรียน ส่งงานสม่ำเสมอ และมีการแก้ไขปรับปรุงตามที่ได้รับคำแนะนำจากอาจารย์ผู้สอนจึงมีพัฒนาการของชิ้นงานส่งที่ดีขึ้นตามลำดับ

	8.
	ภารกิจอื่น ๆ ที่นำมาบูรณาการเข้ากับการเรียนการสอน  

	
	8.1  ผลงานวิจัย 

	
	ผลงานวิจัย เรื่อง
	สรุปผล

	
	แผนการตลาดที่เหมาะสมกับการท่องเที่ยวโดยชุมชนเกาะพิทักษ์ อ.หลังสวน จ.ชุมพร
	อาจารย์ผู้สอนซึ่งเป็นนักวิจัยภายใต้โครงการวิจัยเรื่องแผนการตลาดที่เหมาะสมกับการท่องเที่ยวโดยชุมชนเกาะพิทักษ์ อ.หลังสวน จ.ชุมพร ได้นำเรื่องของกลยุทธ์ในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ทางด้านการท่องเที่ยวจากแผนการตลาดของเกาะพิทักษ์มาเป็นกรณีศึกษาว่า บุคลิกภาพของ   ผู้ให้บริการโฮมเสตย์เป็นส่วนสำคัญที่จะทำให้นักท่องเที่ยวเกิดความประทับใจและบอกต่อได้ไม่ใช่เพียงแต่การมีสถานที่ท่องเที่ยวสวยงามเพียงอย่างเดียว

	
	8.2  งานบริการวิชาการ 

	
	งานบริการวิชาการ
	สรุปผล

	
	อ.ฉันทวรรณ เอ้งฉ้วน ได้ไปเป็นวิทยากรฝึกอบรมการพัฒนาบุคลิกภาพให้แก่ผู้ให้บริการการท่องเที่ยวโฮมสเตย์เกาะพิทักษ์ อ.หลังสวน จ.ชุมพรและเป็นวิทยากรอบรมให้แก่นักศึกษาที่เตรียมตัวออกไปฝึกปฏิบัติสหกิจศึกษาของทุกสาขาวิชา
	นักศึกษาได้เข้าใจถึงความสำคัญของการพัฒนาบุคลิกภาพว่ามีความสำคัญกับทุกธุรกิจ โดยเฉพาะกับงานด้านการบริการ ซึ่งถือว่าบุคลิกภาพของผู้ให้บริการเป็นส่วนสำคัญที่จะทำให้ผู้รับบริการหรือผู้พบเห็นเกิดความประทับใจและบอกต่อให้มาใช้บริการอีกในโอกาสต่อไป รวมถึงตัวนักศึกษาเองก็สามารถเข้าใจได้ว่าบุคลิกภาพที่ดีนั้นย่อมแตกต่างกันไปในแต่ละงาน สาขาอาชีพ จึงจำเป็นต้องออกแบบบุคลิกภาพให้สอดคล้องกับงานและสาขาอาชีพนั้นๆด้วย

	
	8.3  งานทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม 

	
	งานทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม
	สรุปผล

	
	-
	-

	
	
	

	9.
	ทรัพยากรหรือวิธีการใช้ในการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษของนักศึกษา


	
	วิธีการใช้ในการพัฒนาทักษะ
	สรุปผล

	
	ให้นักศึกษาสรุปคำศัพท์ทางบริหารธุรกิจที่เกี่ยวข้องในแต่ละบทเรียน และศึกษาคำศัพท์จากกรณีศึกษาโดยให้นักศึกษาค้นคว้าหาความหมายของคำนั้นๆ พร้อมนำเสนอกรณีศึกษาหน้าชั้นเรียน
	นักศึกษามีความรู้ความเข้าใจในคำศัพท์ทางบริหารธุรกิจมากขึ้น

	10.
	การบรรยายโดยผู้มีประสบการณ์ทางวิชาการหรือวิชาชีพจากหน่วยงานหรือชุมชนภายนอก


	
	การบรรยายโดยผู้มีประสบการณ์ทางวิชาการ/วิชาชีพ
	สรุปผล

	
	คุณอรอนงค์ เปี่ยมวงศ์จิต ได้มาบรรยายเรื่อง เทคนิคในการแต่งหน้าเพื่อพัฒนาบุคลิกภาพ ณ ห้องคาวบอย 3 มหาวิทยาลัยแม่โจ้-ชุมพร
	นักศึกษาและผู้ที่สนใจมีพัฒนาการด้านการ
แต่งหน้าที่เหมาะสมกับงานและหน้าที่ ที่ดีขึ้น

	11.
	การดูงานนอกสถานที่ในรายวิชา ชื่อของหน่วยงาน   / วัน/เวลาดูงาน

	
	การดูงานนอกสถานที่ในรายวิชา
	สรุปผล

	
	-
	-


หมวดที่ 4  ปัญหาและผลกระทบต่อการดำเนินการ
1.  ประเด็นด้านทรัพยากรประกอบการเรียนและสิ่งอำนวยความสะดวก
	ปัญหา
	ผลกระทบ

	
	


2.  ประเด็นด้านการบริหารและองค์กร
	ปัญหา
	ผลกระทบ

	-
	-


หมวดที่ 5  การประเมินรายวิชา
1.  ผลการประเมินรายวิชาโดยนักศึกษา
1.1  ข้อวิพากษ์ที่สำคัญจากผลการประเมินโดยนักศึกษา
1.2   ความเห็นของอาจารย์ผู้สอนต่อผลการประเมินตามข้อ 1.1
มีความเห็นสอดคล้องกับผลการประเมินโดยนักศึกษา
2. ผลการประเมินรายวิชาโดยวิธีอื่น
2.1 ข้อวิพากษ์ที่สำคัญจากผลการประเมินโดยวิธีอื่น
2.1.1 นักศึกษาส่วนหนึ่งขาดความรับผิดชอบ ไม่ส่งงานตามที่ได้รับมอบหมาย
2.1.2 นักศึกษาบางคนไม่รับผิดชอบงานกลุ่มเท่าที่ควร
2.2 ความเห็นของอาจารย์ผู้สอนต่อผลการประเมินโดยวิธีอื่น
จะต้องมีระบุเวลาการส่งงานที่ชัดเจน พร้อมทั้งติดตามงาน เพื่อกระตุ้นให้นักศึกษามีความรับผิดชอบมากขึ้น
หมวดที่ 6  แผนการปรับปรุง
1.  ความก้าวหน้าของการปรับปรุงการเรียนการสอนตามที่เสนอในรายงานของรายวิชาที่ผ่านมา
	แผนการปรับปรุงที่เสนอในภาคการศึกษา/                      ปีการศึกษาที่ผ่านมา
	ผลการดำเนินการ

	1. จัดรูปแบบการเรียนการสอนที่หลากหลายเพื่อกระตุ้นความสนใจในการเรียนให้กับนักศึกษา
2. มีอุปกรณ์ที่ทันสมัย สนับสนุนให้การเรียนการสอนมีบรรยากาศที่น่าเรียน
3. เน้นการเรียนการสอนที่สามารถนำไปใช้ในชีวิตประจำวันและการประกอบอาชีพได้จริง
	1. ข้อจำกัดด้านเวลา
2. เริ่มนำอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ สื่อการสอนเข้ามาใช้เพิ่มเติม
3. นักศึกษาเข้าใจองค์ประกอบของสื่อสิ่งพิมพ์มากขึ้น


2.  การดำเนินการอื่นๆ ในการปรับปรุงรายวิชา

ขอความคิดเห็น ข้อเสนอแนะจากคณาจารย์ในหลักสูตร เพื่อพัฒนาการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพขึ้น
3.  ข้อเสนอแผนการปรับปรุงสำหรับภาคการศึกษา/ปีการศึกษาต่อไป
	ข้อเสนอ
	กำหนดเวลาที่แล้วเสร็จ
	ผู้รับผิดชอบ

	1. จัดกิจกรรมให้หลากหลาย ดึงดูดใจให้นักศึกษาสนุกกับการเรียนการสอน
2. มีอุปกรณ์ที่ทันสมัย สนับสนุนให้การเรียนการสอนมีบรรยากาศที่น่าเรียน
3. เน้นการเรียนการสอนที่สามารถนำไปใช้ในชีวิตประจำวันและการประกอบอาชีพได้จริง
	จัดเตรียมให้แล้วเสร็จก่อนการเรียนการสอนในภาคเรียนถัดไป
	อ.ฉันทวรรณ เอ้งฉ้วน


4.  ข้อเสนอแนะของอาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชา ต่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร

ควรมีงบประมาณที่เพียงพอในการจัดกิจกรรมเสริมการเรียนการสอน เช่น การนำนักศึกษาเข้าอบรมที่น่าสนใจ จากบุคคลที่มีชื่อเสียงและผู้ทรงคุณวุฒิ
ชื่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชา  อ.ฉันทวรรณ เอ้งฉ้วน
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