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รายละเอยีดของรายวิชา 

ชื่อสถาบันอุดมศึกษา มหาวิทยาลยัแมโจ – ชุมพร 
MAEJO  UNIVERSITY AT CHUMPHON 

วิทยาเขต/คณะ/สาขาวิชา  สาขาวิชาพัฒนาการทองเทีย่ว 

หมวดที่ 1 ขอมูลท่ัวไป 

1. รหัสและชือ่รายวชิา       รหัสวิชา  
TD 432 
พท 432 

ช่ือรายวิชา 
Tourist Accommodations 
ท่ีพักแรมสําหรับนกัทองเที่ยว 

2. จํานวนหนวยกติ        
 

3 หนวยกจิ (3-0-6) 
(บรรยาย-ปฎิบัติ-ศึกษาดวยตนเอง) 

3. หลกัสูตรและประเภทของรายวชิา  
 3.1            สําหรับ หลักสูตร 

ศิลปศาสตรบณัฑิต 
สาขาวิชา 
พัฒนาการทองเท่ียว 

                  สําหรับ หลายหลักสูตร  
 3.2            ประเภทของรายวิชา        ศึกษาทั่วไป  
        วิชาเฉพาะ กลุมวิชา        แกน       เอกบงัคับ       เอกเลือก 
        วิชาเลือกเสรี     
4. อาจารยผูรบัผิดชอบรายวิชา           
 4.1  อาจารยผูรับผิดชอบรายวชิา  
   อาจารยจุฑามาส   เพ็งโคนา 
 4.2  อาจารยผูสอน 
  อาจารยจุฑามาส   เพ็งโคนา 
5. ภาคการศกึษา / ชั้นปท่ีเรยีน   
 ภาคการศกึษาที่        1             2 ช้ันปที่ 3 หลักสูตร 4 ป 
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6. รายวชิาท่ีตองเรียนมากอน  (pre-requisite)  (ไมมี) 
7. รายวชิาท่ีตองเรียนพรอมกัน  (co-requisites)  (ไมมี) 

8. สถานที่เรียน   
         ในสถานที่ตั้งของมหาวิทยาลัยแมโจ           มหาวิทยาลยัแมโจ -  เชียงใหม 
  นอกสถานทีต่ัง้ของมหาวิทยาลัยแมโจ           มหาวิทยาลยัแมโจ แพร- เฉลิมพระเกียรต ิ
             มหาวิทยาลยัแมโจ -  ชุมพร 
9. วันท่ีจัดทําหรอืปรับปรุงรายละเอยีดของรายวิชาครั้งลาสดุ 
 ภาคการศึกษาที่         1         2 ปการศึกษา 2556 เมื่อวันที ่1 เดอืนมิถุนายน พ.ศ.2556 
       (สําหรับการจดัทํามคอ.2 และ มคอ.3 เปนครั้งแรก  นับเปนวันท่ีทีไ่ดรับอนุมัติจากมหาวิทยาลยัใหเปดสอน/
ปรับปรุงลาสดุ) 

 
หมวดท่ี 2 จุดมุงหมายและวตัถุประสงค 

 
1. จุดมุงหมายของรายวิชา 

        นักศึกษามีความรูเกีย่วกับหลักการและแนวคิดของการจัดการทีพ่ักแรมสําหรบันักทองเที่ยวและสามารถจาํแนก
ประเภทของทีพ่ักแรมไดอยางถูกตอง พรอมทั้งมีความรูดานการปฏิบัติงานและบริหารจัดการที่พักแรมประเภทตางๆ 
ไดอยางมีประสิทธิภาพ 
2. วัตถุประสงคในการพฒันา/ปรับปรุงรายวิชา  

1. เพ่ือใหนิสิตมีความรูเกี่ยวกบัหลักการและแนวคิดของการจัดการที่พักแรมสําหรับนักทองเท่ียว 
2. เพ่ือใหนิสิตมีความรูเกี่ยวกบัประเภทของที่พักแรมและการบริหารจัดการท่ีพกัแรมประเภทตางๆ ทั้ง

ภายในประเทศ และตางประเทศ  
3. เพ่ือใหนิสิตไดฝกฝนทักษะและปฏิบัติงานดานการจัดทีพ่ักแรมสําหรบันักทองเที่ยวภายในแหลงทองเที่ยว

ประเภทตางๆ 
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หมวดที่ 3 ลกัษณะและการดําเนินการ 
 

1. คําอธิบายรายวิชา   (Course  Description) 
          ศึกษาถงึวิวัฒนาการ การกอตั้ง การบริหารงาน การดําเนินงานดานที่พักแรมสาํหรับนักทองเที่ยว การตดิตอ
สัมพันธกับธรุกิจอ่ืนที่เกี่ยวของ ผลกระทบ และแนวโนมของธุรกิจที่พักแรมในอนาคต 

2. จํานวนชั่วโมงที่ใชตอภาคการศกึษา 

บรรยาย สอนเสริม (ถามี) การฝกปฏบัิติ/งาน
ภาคสนาม/การฝกงาน 

การศกึษาดวยตนเอง 

45 ช่ัวโมง 
(3 ช่ัวโมง * 
15 สัปดาห) 

- - 
90 ช่ัวโมง 

(6 ช่ัวโมง * 
15 สัปดาห) 

3. จํานวนชั่วโมงตอสัปดาหท่ีอาจารยใหคําปรึกษาและแนะนําทางวิชาการแกนักศึกษาเปนรายบุคคล 
6 ช่ัวโมงตอสัปดาห โดยแจงใหนักศึกษาทราบในชั่วโมงแรกของการเรียนการสอน 

 
 

หมวดที่ 4 การพัฒนาผลการเรียนรูของนักศึกษา 

การพฒันาผลการเรยีนรูในมาตรฐานผลการเรียนรูแตละดานที่มุงหวัง ซึ่งตองสอดคลองกับทีร่ะบไุวใน
รายละเอียดของหลักสูตร โดยมาตรฐานการเรียนรูแตละดาน ใหแสดงขอมูลตอไปนี ้
 1   สรุปสั้นๆ เกี่ยวกับความรู หรือทักษะทีร่ายวิชามุงหวงัที่จะพัฒนานกัศึกษา        
 2   คําอธบิายเกี่ยวกับวิธกีารสอนที่จะใชในรายวิชาเพือ่พัฒนาความรู หรือทักษะในขอ  1  
 3   วิธกีารทีจ่ะใชวดัและประเมนิผลการเรยีนรูของนักศกึษาในรายวิชานีเ้พื่อประเมินผลการเรียนรูในมาตรฐานการเรียนรู
แตละดานที่เกีย่วของ 
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1.  คุณธรรม จริยธรรม 

คุณธรรม จริยธรรมที่ตองพฒันา วธิกีารสอนท่ีจะใชพฒันาการ
เรียนรู 

วธิกีารประเมนิผล 

1.1 มีวินัยและตรงตอเวลา เคารพ
กฎระเบยีบ ซื่อสัตย เสียสละและมนํ้ีาใจ 
1.2 ตระหนกัในจรรยาบรรณ  ในการ
ทํางานทํางานบริการ 
1.3 มีความเปนผูนําและผูตาม 
1.4 เคารพกฎระเบียบและขอบังคับของ
องคกรและสังคม 
1.5 รับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน 

- ใชการสื่อสารสองทางคือ
นักศึกษา ตั้งคาํถามและตอบ
คําถาม แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับ 
คุณธรรม จริยธรรม ในชั้นเรยีนใน
โอกาสตางๆ 
- ยกตวัอยางกรณีศกึษาทั่งกรณีที่
ถูกตองและผิด 
- อาจารยปฏิบตัิเปนตัวอยางท่ีดี
และเหมาะสม 

- ประเมินผลจากพฤตกิรรมในชั้นเรียน
และในโอกาสตางๆตามความ
เหมาะสม 
 

2.  ความรู 
ความรูท่ีตองไดรบั วธิกีารสอน วธิกีารประเมนิผล 

2.1 แนวคดิและกลักการของการ
จัดการที่พกัแรม 
2.2 สามารถจําแนกประเภทที่พัก
แรม 
2.3 ความรูดานการปฏิบัติงานและ
บริหารท่ีพกัแรมประเภทตางๆ  

- การสอนที่เนนผูเรยีนเปนสําคัญ 
ไดแก การบรรยาย รวมกับการสื่อสาร
สองทาง รวมทั้งใหนักศึกษาศึกษา
คนควาดวยตนเอง 
- ศึกษาขอมลูประกอบรายงาน และ
นําเสนอ 
- มีการแลกเปลี่ยนความรูซึ่งกันและ
กันในชั้นเรียน 

- การสอบยอยม กลางภาค และปลาย
ภาค 
- การทํารายงานกลุม 
- การนําเสนอตอช้ันเรยีน 
- ประเมินจากรายงานการศกึษาคนควา
ดวยตนเอง 
- ประเมินจากพฤติกรรมทํางานอื่นๆ 
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3.  ทักษะทางปญญา 

ทักษะทางปญญาที่ตองพัฒนา วธิกีารสอน วธิกีารประเมนิผล 
     พัฒนาความคิดเชิงสรางสรรค 
(creative thinking) ในการวางแผน
ทําบทปฏิบัติการเพื่อศกึษาและ
วิเคราะหที่พักแรมสําหรับ
นักทองเที่ยวภายในแหลงทองเท่ียว
ท่ีมีลักษณะการบริหารที่แตกตางกัน 

- จัดการเรยีนการสอนทีฝ่กทักษะการ
คิดเชิงสรางสรรค 
- ฝกถามและตอบคําถามเพื่อแสดง
ความคิดเห็น รวมไปถึงการระดม
สมองในการแกไขปญหา 

- ประเมินจากการมีสวนรวมในการ
แสดงความคิดเห็นในชั้นเรยีน 
- ประเมินจากรายงานกลุม 
- การสอบยอย กลางภาค และปลาย
ภาค 

4.  ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรบัผดิชอบ  
ทักษะความสมัพันธระหวางบุคคล
และความรับผดิชอบที่ตองการ

พัฒนา 
วธิกีารสอน วธิกีารประเมนิผล 

4.1 ความเปนผูนําและผูตามในการ
ทํางานเปนทีม 
4.2 ความสามารถในการทํางาน
รวมกับผูอ่ืน 

- การมอบหมายงานกลุม และเปลีย่น
กลุมตามงานทีไ่ดรับมอบหมาย 

- ประเมินจากการมีสวนรวมในชั้น
เรยีน 
- ประเมินจากความรับผิดชอบในการ
ทํางานกลุม 
- ใหนักศึกษาประเมินสมาชกิในกลุม 

5.  ทักษะการวเิคราะหเชิงตวัเลข การส่ือสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ทักษะการวิเคราะหเชิงตวัเลข การ
สื่อสาร และการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศที่ตองพัฒนา 

วธิกีารสอน วธิกีารประเมนิผล 

5.1 สามารถคนควาหาขอมูลผาน
ส่ืออินเตอรเนต็ได 
5.2 สามารถใช PowerPoint ใน
การนําเสนองาน 
5.3 สามารถใชภาษาในการ
นําเสนอไดถูกตองและเหมาะสม 

- การใช PowerPoint ที่นาสนใจ 
ประกอบการสอน  
- การนําเสนอขอมูลจากการสืบคนผาน
อินเตอรเพ่ือเปนตัวอยางและกระตุนให
นักศึกษาเห็นความสําคัญของ
เทคโนโลยีสนเทศ 
- การมอบหมายงานที่ตองมกีารสืบคน
ขอมูลจากระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

- ประเมินทกัษะการใชภาษาในการ
เขียนและนําเสนอรายงาน 
- ผลสัมฤทธิ์ของงานที่มอบหมาย / การ
นําเสนองานผานระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
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หมวดที่ 5 แผนการสอนและการประเมินผล 
 

1.  แผนการสอน 

บทที่ 
หัวขอ/รายละเอียด จํานว

น*  
(ชัว่โม
ง)  

กจิกรรมการเรยีน
การสอน  

สื่อการ
เรียนรูท่ีใช 

ผูสอน 

1 บทนํา 
-  ววิัฒนาการของการทองเที่ยว
และที่พักแรม 

-  ความสัมพันธของที่พักแรม
กับการทองเทีย่ว และธุรกิจท่ี
เกี่ยวของ 

6 บรรยาย 
ยกตวัอยาง
ประกอบ และ
แสดงความคิดเห็น 

Power 
Point slide 

อ.จุฑามาส  
เพ็งโคนา 

3 บทที่ 2 กฎหมายที่เกีย่วของ และ
บทบาทของภาครัฐและองคกรที่
เกี่ยวของกับทีพ่ักแรม 

-  กฎหมายและระเบยีบที่
เกี่ยวของ 

-  บทบาทของภาครฐัและ
องคกรที่เกี่ยวของกับที่พักแรม 

3 บรรยาย 
ยกตวัอยาง
ประกอบ และ
แสดงความคิดเห็น 

Power 
Point slide 

อ.จุฑามาส  
เพ็งโคนา 

4 บทที่ 3 อุตสาหกรรมโรงแรมของ
ประเทศไทย 

-  ความเปนมาของ
อุตสาหกรรมโรงแรมของไทย 

-  ประเภทของที่พักแรมตาม
มาตรฐานสากล 

6 บรรยาย 
ยกตวัอยาง
ประกอบ และ
แสดงความคิดเห็น 

Power 
Point slide 

อ.จุฑามาส  
เพ็งโคนา 
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6 บทที่ 4 โครงสรางองคกรและการ
ปฏิบัติงานของโรงแรม 

- การขายงานดานบริการของ
ธุรกิจโรงแรม 

- โครงสรางการบริหารงาน
ของโรงแรม 

- บทบาทและหนาท่ีการทํางาน
ของแผนกตางๆ 

6 บรรยาย 
ยกตวัอยาง
ประกอบ และ
แสดงความคิดเห็น 

Power 
Point slide 

อ.จุฑามาส  
เพ็งโคนา 

8 สอบกลางภาค 3 - - - 
9 บทที่ 5 การจัดการและการ

บริหารธรุกิจทีพั่กแรมสําหรบั
นักทองเท่ียว 
-  การบริหารระบบการเงินของ
ธุรกิจโรงแรม 
-  การบริหารทรัพยากรมนษุยของ
ธุรกิจโรงแรม 

6 บรรยาย 
ยกตวัอยาง
ประกอบ และ
แสดงความคิดเห็น 

Power 
Point slide 
 

อ.จุฑามาส  
เพ็งโคนา 

11 บทที่ 6 การตลาดของธรุกิจท่ีพัก
แรม 
-  ชองทางการจัดจําหนายของ
โรงแรม 
-  ตลาดของอุตสาหกรรมโรงแรม
ในแหลงทองเที่ยวหลกัของ
ประเทศไทย 

6 บรรยาย 
ยกตวัอยาง
ประกอบ และ
แสดงความคิดเห็น 

Power 
Point slide 

อ.จุฑามาส  
เพ็งโคนา 
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13 บทที่ 7 การจัดการท่ีพกัแรมเชิง
นิเวศ 
-  การจัดการทีพ่ักแรมภายใน
พ้ืนที่อนุรักษ 
-  การจัดการทีพ่ักแรมสัมผัส
วัฒนธรรมชนบท 
-  แนวคิดการจัดการธุรกิจ
โรงแรมสีเขียว 
- การจัดการทีพ่ักแรมตามแนวคิด
เศรษฐกิจพอเพียง 

9 บรรยาย 
ยกตวัอยาง
ประกอบ และ
แสดงความคิดเห็น 

Power 
Point slide 

อ.จุฑามาส  
เพ็งโคนา 

16 สอบปลายภาค 3 - - - 
* จํานวนชั่วโมงตองสอดคลองกับจํานวนหนวยกิจ 
2.  แผนการประเมินผลการเรียนรู 

ท่ี ผลการเรียนรู*  วธิกีารประเมนิ**  สัปดาหท่ีประเมิน   สัดสวนของการ
ประเมิน 

1  สอบยอย 4, 12 10% 
2  สอบกลางภาค 8 30% 
3  สอบปลายภาค 16 30% 
4  รายงานกลุม 15 20% 
5  จิตพิสัย 1-7, 9-15 10% 

เกณฑการประเมินผล   
 80 % ข้ึนไป ระดับคะแนน  A 60 – 64  % ระดับคะแนน  C 
 75 – 79  % ระดับคะแนน  B+ 55 – 59  % ระดับคะแนน  D+ 
 70 – 74  % ระดับคะแนน  B 50 – 54  % ระดับคะแนน  D 
 65 – 69  % ระดับคะแนน  C+ ต่ํากวา 50 % ระดับคะแนน  F 
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หมวดที่ 6 ทรพัยากรประกอบการเรียนการสอน 
1.  ตําราและเอกสารหลกั 

1. อรพิณ  สันติธรีากลุ.  มบป.  เอกสารประกอบการสอน รายวิชา 703345 การจัดการโรงแรม Hotel 
Management. ภาควิชาการจัดการ คณะบริหารธรุกิจ มหาวิทยาลยัเชยีงใหม, เชียงใหม. 

2. มิ่งสรรพ  ขาวสอาด นุกุล เครือฟู และอัครพงศ อ้ันทอง.  2548.  อุตสาหกรรมโรงแรมของประเทศไทย.  
สถาบันวจิัยสังคม มหาวิทยาลัยเชียงใหม, เชียงใหม. 

3. ศรญัยา วรากลุวิทย.  2547. ปฐมนิเทศอุตสาหกรรมการทองเที่ยว.  พิมพครั้งที่ 2.  ศูนยหนังสือจุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลยั, กรุงเทพฯ. 

4. นภวรรณ ฐานะกาญจน และคณะ.  2541.  คูมือพฒันาและออกแบบสิ่งอํานวยความสะดวกในแหลง
ทองเที่ยวแบบการทองเที่ยวเชิงอนรุกัษ.  มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตรและการทองเท่ียวแหงประเทศไทย.  
กรุงเทพฯ 

      
2. เอกสารและขอมลูสําคัญ 
    ไมมี 
3. เอกสารและขอมลูแนะนาํ 
     เว็บไซด หนวยงานดานการทองเทีย่ว เชน การทองเท่ียวแหงประเทศไทย สํานักพัฒนาการทองเที่ยวและกีฬา 
องคกรการทองเท่ียวโลก (WTO) สมาคมธุรกจิโรงแรมแหงประเทศไทย เปนตน 

 
หมวดท่ี 7 การประเมินและปรับปรุงการดําเนินการของรายวชิา 

 
1. กลยุทธการประเมินประสิทธิผลของรายวิชาโดยนักศึกษา 
    ใหนักศึกษาทุกคนประเมนิประสิทธผิลของรายวิชา ซึ่งรวมถึงวิธกีารสอน การจดักิจกรรมและสิง่ท่ีสนับสนุนการ
เรยีนการสอน และเสนอแนะเพื่อการปรับปรุง ดวยระบบคอมพิวเตอรของมหาวิทยาลยั 
2.  กลยุทธการประเมินการสอน 
    ประเมินจากผลการประเมินผูสอน และผลการเรยีนของนักศึกษา 
3.  การปรับปรุงการสอน 
    หลังจากไดรับผลการประเมินการสอนในขอ 2 จะมีการปรับปรุงการสอน สรรหาขอมูลเพ่ิมเติม และปรับปรุง
วิธีการสอนใหเหมาะสมมากยิ่งขึ้น 
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4. การทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์รายวิชาของนักศึกษา 
    ในระหวางกระบวนการสอนรายวิชา มีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ในรายหัวขอ ตามที่คาดหวังจากการเรียนรูใน
รายวิชา ไดจากการสอบถามนักศึกษา หรือการตรวจผลงานของนักศึกษา รวมถึงพิจารณาจากผลการทดสอบยอย 
และหลังจากออกผลการเรียนรายวิชา โดยผานการพิจารณาจากที่ประชุมกรรมการหลักสูตร และกรรมการประจํา
คณะ ฯ เปนตน 
5.  การดําเนินการทบทวนและการวางแผนปรับปรุงประสิทธิผลของรายวิชา 
    จากผลการประเมิน และทวนสอบผลสมัฤทธิ์ ประสิทธิผลรายวิชาจะมีการวางแผนการปรับปรุงการสอน และ
รายละเอียดวิชา เพื่อใหเกิดคณุภาพมากขึ้น ดังนี ้
1. ปรับปรุงรายวชิา ทุก 3 ป 
2. ปรับปรุงการสอนตามขอเสนอแนะในขอ 3 และผลการทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ ตามขอ 4 

 


