
รายละเอียดของรายวิชา 

ช่ือสถาบนัอุดมศึกษา      มหาวิทยาลัยแมโจ   

วิทยาเขต/คณะ/ภาควิชา      มหาวิทยาลัยแมโจ-ชุมพร / สาขาวชิาบริหารธุรกจิ 

 
หมวดที่ ๑ ขอมูลทัว่ไป 

๑. รหัสและชือ่รายวชิา 
กต ๓๐๐ การจัดการตลาด 
MK300 (Marketing Management)  

๒. จํานวนหนวยกิต 
๓ หนวยกิต (๒-๒-๕) 

๓. หลักสูตรและประเภทของรายวิชา  
หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑติ /หมวดวิชาเฉพาะ 

๔. อาจารยผูรับผิดชอบรายวิชา 
อาจารยฉันทวรรณ เองฉวน   อาจารยผูสอน 

๕. ภาคการศกึษา / ชั้นปทีเ่รียน 
ภาคการศึกษา๑/๒๕๕๖ / ชั้นปที ่๓ และชั้นปที ่๔ (เทียบเขาเรยีน ๒ ป)  

๖. รายวชิาทีต่องเรียนมากอน (pre-requisite)  (ถามี) 
รายวิชา กต ๒๐๐ หลักการตลาด 

๗. รายวชิาทีต่องเรียนพรอมกัน (co-requisites)  (ถามี) 
ไมมี 

๘. สถานทีเ่รียน   
หอง อาคารแมโจ๘๐ ป 

๙. วนัที่จัดทาํหรือปรับปรุงรายละเอียดของรายวิชาคร้ังลาสุด 
- 
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หมวดที่ ๒ จดุมุงหมายและวัตถปุระสงค 
 

๑. จุดมุงหมายของรายวิชา 
เพือ่ใหนักศึกษามีความรูและความเขาใจหลักการและทฤษฎีตาง ๆ ตามคําอธิบายลักษณะวิชา สามารถจัดทาํ
แผนการตลาด ใหสอดคลองกับสถานการณสิ่งแวดลอมในปจจุบัน สามารถนําเสนอและแลกเปลี่ยนความคิดใน
เชิงสรางสรรคในรูปของการใชกรณีศึกษาเพือ่พฒันาความสามารถในเชิงปฏิบตั ิมีคณุธรรมและจริยธรรมในการ
ทํางานทางดานการตลาดตอไปในอนาคต   
 
๒. วัตถุประสงคในการพฒันา/ปรบัปรุงรายวชิา 

- 
 

หมวดที่ ๓ ลักษณะและการดาํเนนิการ 
 

๑. คําอธบิายรายวิชา  
เปนการศึกษาถึงบทบาทของการตลาดตอองคการธุรกจิ และสังคมสวนรวม การพิจารณาขอบขายงาน

ตลาดบนฐานแผนกลยุทธ ขบวนการจัดการตลาด และการวางแผนการตลาด การวิเคราะหโอกาสทางการตลาด 
การศึกษาและเลอืกกลุมเปาหมาย การออกแบบกลยทุธทางการตลาด การวางโปรแกรมทางการตลาด การจัด
องคการตลาด การปฏบัิติงานตลาด และการควบคุมผลงานทางการตลาด 
๒. จํานวนชัว่โมงที่ใชตอภาคการศึกษา 

บรรยาย สอนเสรมิ การฝกปฏบิตัิ/งาน
ภาคสนาม/การฝกงาน 

การศึกษาดวยตนเอง 

บรรยาย ๓๐ ชั่วโมงตอ
ภาคการศึกษา 

สอนเสริมตามความ
ตองการของนกัศึกษา

เฉพาะราย 

ฝกปฏิบตัิ ๓๐ ชั่วโมงตอ
ภาคการศึกษา 

ศึกษาดวยตนเอง ๗๕
ชั่วโมงตอภาคการศึกษา 

๓. จํานวนชั่วโมงตอสัปดาหท่ีอาจารยใหคําปรึกษาและแนะนําทางวิชาการแกนักศึกษาเปนรายบุคคล 
อาจารยจัดเวลาใหคําปรึกษาเปนรายบุคคลหรือรายกลุมตามความตองการ ๒ ชั่วโมงตอสัปดาห 
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หมวดที่ ๔ การพฒันาผลการเรียนรูของนักศึกษา 

 

๑.  คุณธรรม จริยธรรม 
       ๑.๑   คุณธรรม จริยธรรมทีต่องพฒันา 

พัฒนาผูเรียนใหมีความรับผิดชอบ มีวินัย มีจรรยาบรรณและจิตสํานึกในการนําความรูในดานการ
ประกอบธุรกิจและรูปแบบของธุรกิจไปใชในวิชาชีพไดอยางมีคุณธรรม เคารพในสิทธิของขอมูลสวนบุคคล ไมมี
การละเมิดลิขสิทธิ์ทางปญญาของผูอื่น มีความซื่อสัตยสุจริตในการประกอบวิชาชีพ ไมคดโกงผูอื่น โดยใหมี
คุณธรรมจริยธรรมตามคุณสมบัติ ดังนี้  

-มีความรับผิดชอบตอตนเองและสังคม ตรงตอเวลา มีความซ่ือสัตยสุจริต  
-มีความตระหนักถึงคุณธรรมจริยธรรมในการประกอบวิชาชีพ  
-เคารพในสิทธิของผูอื่นและรับฟงความคิดเห็นของผูอื่น  
-มีความเปนผูนํา และสามารถทํางานเปนทีมได  
-มีความเสียสละ ชวยเหลือผูอื่น  
-เคารพกฎระเบียบขององคกร  
-มีความขยัน อดทน สามัคคีกันในกลุม  
-มีความใฝรู วิเคราะหแกปญหาเฉพาะหนาได  
-มีมนุษยสัมพันธที่ดี มีความคิดริเริ่มสรางสรรค  
-มีจรรยาบรรณในวิชาชีพตนเอง 

      ๑.๒   วิธีการสอนที่จะใชพฒันาการเรียนรู 
         บรรยาย อภิปราย พรอมยกตวัอยางกรณีศึกษาเกี่ยวกับการประกอบธุรกจิขนาดกลางและขนาดยอม 
เชน การประกอบธุรกิจท่ีประสบความสําเร็จ จรรยาบรรณทางธุรกิจ ความรับผิดชอบตอสังคมขององคกรธุรกจิ  

-การอภิปรายกลุมและรายบุคคล  
-การซักถาม ตอบคําถามในหองเรียน  
-รวมกันสรุป  
-ใหนักศึกษาหาตัวอยางธุรกิจที่ประสบความสําเร็จและลมเลว  
-ทําแบบฝกหดั หรือ ฝกปฏบัิต ิ 
-ทํากรณีศึกษา  

       ๑.๓  วิธีการประเมนิผล 
-สังเกตพฤติกรรมการเขาเรียนและความตรงตอเวลาในการสงงานที่ไดรับมอบหมาย  
-ประเมินจากผลการนําเสนอผลงานหรอืรายงาน  



๓                                                                      มคอ. ๓     

-ประเมินจากใบงาน แบบทดสอบ และแบบฝกหัด 

๒.  ความรู 
       ๒.๑   ความรูที่จะไดรับ  

มีความรูความเขาใจในการบริหารการตลาดและการสรางความพอใจใหแกลูกคา การวิเคราะห
สิ่งแวดลอมทางการตลาด การวางแผนกลยุทธที่เนนการตลาดเปนสําคัญ ระบบสารสนเทศทางการตลาดและ 
อุปสงคทางการตลาดการแบงสวนตลาด การกําหนดตลาดเปาหมายและการวางตําแหนงทางการตลาดการ
วิเคราะหตลาดและพฤติกรรมการซื้อการพัฒนากลยุทธผลิตภัณฑ ผลิตภัณฑใหมและการจัดการกลยุทธ  
วงจรชีวิตผลิตภัณฑการออกแบบกลยุทธและโปรแกรมการต้ังราคาการออกแบบและการบริหารชองทาง
การตลาดการจัดการ การคาปลีก การคาสงและโลจิสติกสการบริหารการสื่อสารการตลาดครบวงจรการจัดการ 
การโฆษณา การประชาสัมพันธ การสงเสริมการขายและการตลาดทางตรงการจัดการความพยายามทาง
การตลาดโดยรวมและการตลาดระดับโลก 
       ๒.๒   วิธีการสอน 
          บรรยาย อภิปราย การทํางานกลุม การนําเสนอรายงาน การซักถาม การวิเคราะหกรณศีึกษา การ
มอบหมายงานวิเคราะหธุรกิจ การหาขอมูลที่เกี่ยวของกับรายวชิา การสอนโดยเนนผูเรียนเปนสาํคัญ โดยเนน
ใหนักศึกษาสรุปกรณีศึกษาในรูปของแผนผังความคิดและแผนการตลาด/แผนธุรกิจหนาเดียวเพือ่สรางความเปน
มืออาชพีในการนําเสนอแผน การสรางความรูเก่ียวกบัการจัดการรานคาปลีกภายใตโครงการ นักศึกษา
มหาวิทยาลัยรวมพฒันารานคาปลีกทองถิ่น 
        ๒.๓   วธิีการประเมนิผล 

- ทดสอบยอย สอบกลางภาค สอบปลายภาค  
- รายงาน การนําเสนอรายงาน และการอภิปลายกลุม 
- วิเคราะหกรณีศึกษาพรอมสรุปเปนแผนผงัความคิดและแผนการตลาด/แผนธุรกิจหนาเดียว 
- แบบฝกหัด  
- สังเกตพฤติกรรมการปฏิบตัิกิจกรรม 

๓.  ทักษะทางปญญา 
       ๓.๑   ทักษะทางปญญาที่ตองพฒันา 
สามารถพฒันาความคิดอยางมีระบบได วิเคราะหและแกไขปญหาและสถานการณที่เกิดขึ้นจากการเขาไปศกึษา
องคกรธุรกิจท่ีสนใจ และใหนักศึกษาเขารวมโครงการนักศึกษามหาวทิยาลัยรวมพฒันารานคาปลีกทองถิ่น
เพือ่ทีจ่ะศึกษาบริบทเกีย่วกับสภาพแวดลอมทางธุรกิจ สํารวจรานคาปลีกทองถิ่น เพือ่นําขอมูลกลับมาเขียน
แผนการตลาด แผนพัฒนารานคาปลีกทองถิ่นตามที่มอบหมาย 
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       ๓.๒   วิธีการสอน 
             - การมอบหมายงานตามเนื้อหาบทเรียนทีก่าํหนดขึ้น  

   - มีการนําเสนอผลงานตามเวลาที่กําหนดใหในแตละกลุม  
    - วิเคราะหกรณีศึกษา พรอมสรุปเปนแผนผังความคิดและแผนการตลาด/แผนธุรกิจหนาเดียว     
เพือ่พฒันาทักษะในการคิดวเิคราะหอยางเปนระบบมากขึ้น 
   - การลงพืน้ที่สํารวจรานคาปลีกทองถิน่ และนํามาทาํการวางแผน เพือ่บริการความรูดานการจัดการ
รานคาปลีก การจัดรูปแบบรานเพือ่สรางความสามารถทางการแขงขนั และแผนพฒันารานคาปลีก
ทองถิ่น 

             - การสะทอนแนวความคิดและความคิดเห็นของเพือ่น ๆ ในหองเรียน  
             - สังเกตพฤติกรรมกลุมและบคุคล 
       ๓.๓   วิธีการประเมนิผลทักษะทางปญญาของนักศึกษา 
          สอบกลางภาคเรียนและสอบปลายภาคเรียน โดยขอสอบเปนขอสอบอตันยัท่ีมีการวิเคราะหกรณีศึกษา
และการเขยีนแผนการตลาดโดยสรุปเปนแผนการตลาดหนาเดียว/แผนธุรกิจหนาเดียว 
๔.  ทักษะความสมัพนัธระหวางบคุคลและความรบัผิดชอบ  
       ๔.๑   ทักษะความสมัพนัธระหวางบคุคลและความรบัผิดชอบที่ตองการพฒันา  

-สามารถทํางานรวมกันเปนทีมในกลุม  
-มีมนุษยสัมพนัธอันด ีแบงความรับผิดชอบรวมกันตามความถนัดและความเหมาะสม  
-มีการพฒันาความเปนผูนาํได  
-มีความสามัคคีกันในกลุม  
-พฒันาทักษะในการสรางสัมพันธภาพระหวางผูเรียนดวยกัน และระหวางผูเรียนกบัผูสอนได 

       ๔.๒   วิธกีารสอน 
-จัดกิจกรรมกลุมในการใหความรูดานการจัดการรานคาปลีก การพฒันารานคาปลกีทองถิ่นรวมกัน

ระหวางนักศึกษา อาจารยผูสอน  
-การมอบหมายงานในกลุมและรายบุคคล เชน การทํารายงานแผนการตลาด และการหากรณีศึกษา

เกี่ยวกับธุรกจิท่ีประสบความสําเร็จและลมเหลวแลวนํามาวิเคราะห  
-การนําเสนองาน 

       ๔.๓   วิธกีารประเมนิ 
-ดูรายงานที่นําเสนอ  
-สังเกตพฤติกรรมในการทํางานเปนกลุมเปนทีม  
-การทํากรณีศึกษาดวยตนเอง 
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๕.  ทักษะการวิเคราะหเชงิตวัเลข การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

       ๕.๑   ทักษะการวิเคราะหเชงิตวัเลข การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศทีต่องพฒันา 
-สามารถพฒันาสื่อสารทั้งการพูด การฟง การเขียน โดยการทํารายงานและการนําเสนอ              
ในชั้นเรียนได  
-มีทักษะในการสืบคนขอมูลทางอินเตอรเน็ต  
-มีทักษะในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการสื่อสาร เชน สงงานทาง E-mail  
-มีการนําเสนอและยกตวัอยางโดยใช Power point  
- สามารถนําความรูและความเขาใจทางธุรกิจไปใชประโยชนในชวีิตประจําวัน 

       ๕.๒   วธีิการสอน 
- มอบหมายงานใหนักศึกษาสรุปผลงานการพฒันารานคาปลีกทองถิ่นในแตละกลุม ดวยการจดัทําใน
รูปแบบ Power point วีดีโอคลปิสัมภาษณรานคาปลีก พรอมนําเสนอตอเพือ่นนักศึกษา อาจารยผูสอน 
และบ.สยามแม็คโครฯ 
-ใหคนควาดวยตนเองจาก web site โดยมีขอมูลอางอิงที่นาเชือ่ถอื  
- นําเสนอโดยใชรูปแบบที่เหมาะสมและทันสมัย 

       ๕.๓   วธิีการประเมนิ  
- การจัดทํารายงานและการนําเสนอผลงานดวยสื่อเทคโนโลยี  
- การมีสวนรวมในการอภปิราย 

 
หมวดที่ ๕ แผนการสอนและการประเมนิผล 

 
 

๑.  แผนการสอน 
 

สัปดาห
ท่ี 

หัวขอ/รายละเอียด จํานวน*  
(ชั่วโมง)  

กิจกรรมการเรียนการสอนและ
สื่อท่ีใช  

ผูสอน 

๑ 
 

บทที่ ๑ การบริหารการตลาดและการสรางความ
พอใจใหแกลูกคา 
 
 

๔ 
 

กิจกรรมการเรียนการสอน
บรรยาย อภปิราย ซักถาม  
ใบงาน รวมกันสรุป ฝกปฎิบตั ิ
กรณีศึกษา ยกตัวอยาง  

อ.ฉันทวรรณ 
เองฉวน 
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๒ บทที่ ๒ การวิเคราะหสิ่งแวดลอมทางการตลาด 
 

๔ กิจกรรมการเรียนการสอน
บรรยาย อภปิราย ซักถาม  
ใบงาน รวมกันสรุป ฝกปฎิบตั ิ
กรณีศึกษา งานวิจัย แผนการ
ตลาดที่เหมาะสมกับการทองเที่ยว
โดยชุมชนเกาะพิทักษ อ.หลังสวน 
จ.ชุมพร  

อ.ฉันทวรรณ 
เองฉวน 

๓ บทที่ ๓ การวางแผนกลยุทธที่เนนการตลาดเปน
สําคญั 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

๔ กิจกรรมการเรียนการสอน
บรรยาย อภปิราย ซักถาม  
ใบงาน รวมกันสรุป ฝกปฎิบตั ิ
กรณีศึกษา งานวิจัย แผนการ
ตลาดที่เหมาะสมกับการทองเที่ยว
โดยชุมชนเกาะพิทักษ อ.หลังสวน 
จ.ชุมพร 
 
 

อ.ฉันทวรรณ 
เองฉวน 

สัปดาห
ท่ี 

หัวขอ/รายละเอียด จํานวน*  
(ชั่วโมง)  

กิจกรรมการเรียนการสอนและ
สื่อท่ีใช  

ผูสอน 

๔ บทที่ ๔ ระบบสารสนเทศทางการตลาดและ     
อุปสงคทางการตลาด 
 

๔ กิจกรรมการเรียนการสอน
บรรยาย อภปิราย ซักถาม  
ใบงาน รวมกันสรุป ฝกปฎิบตั ิ
กรณีศึกษา งานวิจัย แผนการ
ตลาดที่เหมาะสมกับการทองเที่ยว
โดยชุมชนเกาะพิทักษ อ.หลังสวน 
จ.ชุมพร 

อ.ฉันทวรรณ 
เองฉวน 

๕ บทที่ ๕ การแบงสวนตลาด การกําหนดตลาด
เปาหมายและการวางตําแหนงทางการตลาด 
 

๔ กิจกรรมการเรียนการสอน
บรรยาย อภปิราย ซักถาม  
ใบงาน รวมกันสรุป ฝกปฎิบตั ิ
กรณีศึกษา งานวิจัย แผนการ
ตลาดที่เหมาะสมกับการทองเที่ยว
โดยชุมชนเกาะพิทักษ อ.หลังสวน 
จ.ชุมพร 

อ.ฉันทวรรณ 
เองฉวน 
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๖ บทที่ ๖ การวิเคราะหตลาดและพฤติกรรมการซื้อ 
 

 

๔ 
กิจกรรมการเรียนการสอน
บรรยาย อภปิราย ซักถาม  
ใบงาน รวมกันสรุป ฝกปฎิบตั ิ
กรณีศึกษา งานวิจัย แผนการ
ตลาดที่เหมาะสมกับการทองเที่ยว
โดยชุมชนเกาะพิทักษ อ.หลังสวน 
จ.ชุมพร 

อ.ฉันทวรรณ 
เองฉวน 

๗ บทที่ ๗ กลยุทธการตลาดดานผลิตภณัฑและ
บริการ 
 

๘ กิจกรรมการเรียนการสอน
บรรยาย อภปิราย ซักถาม  
ใบงาน รวมกันสรุป ฝกปฎิบตัิ
กรณีศึกษา งานวิจัย แผนการ
ตลาดที่เหมาะสมกับการทองเที่ยว
โดยชุมชนเกาะพิทักษ อ.หลังสวน 
จ.ชุมพร และรับฟงการบรรยายใน
ดานการพัฒนาผลิตภณัฑใหมจาก
วิทยากรเจาของธุรกิจ SME 
 
 
 
 

อ.ฉันทวรรณ 
เองฉวน 

๘ สอบกลางภาค     
สัปดาห

ท่ี 
หัวขอ/รายละเอียด จํานวน*  

(ชั่วโมง)  
กิจกรรมการเรียนการสอนและ

สื่อท่ีใช  
ผูสอน 

๙ บทที่ ๘ การออกแบบกลยุทธและโปรแกรมการ 
ตั้งราคา 

๔ กิจกรรมการเรียนการสอน
บรรยาย อภปิราย ซักถาม  
ใบงาน รวมกันสรุป ฝกปฎิบตั ิ
กรณีศึกษา งานวิจัย แผนการ
ตลาดที่เหมาะสมกับการทองเที่ยว
โดยชุมชนเกาะพิทักษ อ.หลังสวน 
จ.ชุมพร 

อ.ฉันทวรรณ 
เองฉวน 

๑๐ บทที่ ๙  การออกแบบและการบริหารชองทาง
การตลาด 
 

๔ กิจกรรมการเรียนการสอน
บรรยาย อภปิราย ซักถาม  
ใบงาน กรณีศึกษา งานวิจัย 
แผนการตลาดทีเ่หมาะสมกับการ
ทองเที่ยวโดยชมุชนเกาะพิทักษ อ.
หลังสวน จ.ชุมพร 

อ.ฉันทวรรณ 
เองฉวน 
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๑๑ บทที่ ๑๐ การจัดการ การคาปลีก การคาสงและ
การกระจายสินคา 
 

๔ กิจกรรมการเรียนการสอน
บรรยาย อภปิราย ซักถาม  
ใบงาน รวมกันสรุป  
ฝกปฏิบัติ สํารวจ วางแผน และ
พัฒนารานคาปลีกทองถิ่น
ภายใตโครงการนักศึกษา
มหาวิทยาลัยรวมพัฒนารานคา
ปลีกทองถิ่น 
 กรณีศึกษา ธุรกิจคาปลีกแบบไมมี
หนาราน (ธุรกิจ E-commerce)  

อ.ฉันทวรรณ 
เองฉวน 

๑๒ บทที่ ๑๑ การบริหารการสื่อสารการตลาด     
ครบวงจร 
 
 

๔ กิจกรรมการเรียนการสอน
บรรยาย อภปิราย ซักถาม  
รับฟงการบรรยายจากวิทยากร
ดานการสือ่สารการตลาดแบบ  
ครบวงจร 

อ.ฉันทวรรณ 
เองฉวน 

๑๓ บทที่ ๑๒ การจัดการ การโฆษณา               
การประชาสัมพันธ การสงเสริมการขายและ
การตลาดทางตรง 

๖ กิจกรรมการเรียนการสอน
บรรยาย อภปิราย ซักถาม  
ใบงาน รวมกันสรุป ฝกปฎิบตั ิ
กรณีศึกษา ยกตัวอยาง นําเสนอ
ผลงาน ตัวอยาง 

อ.ฉันทวรรณ 
เองฉวน 

๑๔ บทที่ ๑๓ การจัดการความพยายามทางการตลาด
โดยรวม 

๔  กิจกรรมการเรียนการสอน
บรรยาย อภปิราย ซักถาม  
ใบงาน รวมกันสรุป ฝกปฎิบตั ิ
กรณีศึกษา ยกตัวอยาง นําเสนอ
ผลงาน ตัวอยาง 
 

อ.ฉันทวรรณ 
เองฉวน 

สัปดาห
ท่ี 

หัวขอ/รายละเอียด จํานวน*  
(ชั่วโมง)  

กิจกรรมการเรียนการสอน
และสื่อท่ีใช  

ผูสอน 

๑๕ บทที่ ๑๔ การตลาดระดบัโลก ๒ กิจกรรมการเรียนการสอน
บรรยาย อภปิราย ซักถาม  
ใบงาน รวมกันสรุป ฝกปฎิบตั ิ
กรณีศึกษา ยกตัวอยาง นําเสนอ
ผลงาน ตัวอยาง 
 

อ.ฉันทวรรณ 
เองฉวน 
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๑๖ นักศึกษานําเสนอแผนการจัดการการตลาด 
และผลการพฒันารานคาปลีกทองถิ่น 
ภายใตโครงการนักศึกษามหาวิทยาลัยรวม
พฒันารานคาปลีกทองถิ่น 
 

๔ กิจกรรมการเรียนการสอน 
นักศึกษานําเสนองานโดยใชPower 
point เกี่ยวกับรายงานที่ไดรบั
มอบหมายในตลอดท้ังเทอม 
1.นํ า เ ส น อ แ ผ น ก า ร จั ด ก า ร
การตลาด และผลการพัฒนา
ร า น ค า ป ลี กท อ ง ถิ่ น  ภ า ย ใ ต
โครงการนักศึกษามหาวิทยาลัย
รวมพัฒนารานคาปลีกทองถิ่น 
2.กรณีศึกษา งานวิจัย แผนการ
ตลาดที่เหมาะสมกับการทองเที่ยว
โดยชุมชนเกาะพิทักษ อ.หลังสวน 
จ.ชุมพร 

อ.ฉันทวรรณ 
เองฉวน 

๑๗ สอบปลายภาค    

 
๒.  แผนการประเมนิผลการเรยีนรู 
 

กิจกรรมที ่ วิธีการประเมนิ**  สัปดาหท่ีประเมนิ   สัดสวนของการ
ประเมนิ 

๑. 
๒. 
๓. 
๔. 
๕. 

การวิเคราะหกรณีศึกษาและทดสอบยอย  
การมีสวนรวมในชั้นเรียน การเขาชั้นเรยีน
รายงานกลุม/บุคคล/โครงการ   
สอบกลางภาค     
สอบปลายภาค     

๑-๑๕ 
๑-๑๖ 
๙,๑๕ 
๑๑ 
๑๗ 

๑๐% 
๑๐% 
๓๐% 
๒๕% 
๒๕% 
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หมวดที่ ๖ ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน 
 

๑.  ตําราและเอกสารหลัก 
- อัจจิมา  เศรษฐบุตร. การบริหารการตลาด. พิมพครั้งที่๑๐. กรุงเทพฯ : มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร, 

๒๕๕๔ 
- พษิณุ  จงสถติวฒันา. การบริหารการตลาด. : การวิเคราะหกลยุทธและการตัดสนิใจ.พิมพคร้ังที่ ๖. 

กรุงเทพฯ:มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร, ๒๕๔๔        
- อดุลย  จาตุรงคกุล. การบริหารการตลาด : กลยุทธและยุทธวิธ.ี กรุงเทพฯ : มหาวทิยาลัยธรรมศาสตร, 

๒๕๔๒  
         

- พิบลู  ทีปะปาล. การบริหารการตลาดยุคใหมในศตวรรษที ่๒๑. กรุงเทพฯ : รุงเรอืงสาสนการพมิพ, 
๒๕๔๓           

- ธนวรรณ  แสงสุวรรณ. การบริหารการตลาด. กรุงเทพฯ : โอเดียมสโตร, ๒๕๔๓    
- สําอาง  งามวชิา. การบริหารการตลาด. พิมพคร้ังที๒่. กรุงเทพฯ : โอเดียมสโตร, ๒๕๔๓  
- Kottler,Phillips. Marketing Management : The Millennium Edition : Prentice Hall International, 

Inc, 2000           
- สุวิมล  แมนจริง. การจัดการการตลาด. กรุงเทพฯ : เอช.เอ็น.กรุป,๒๕๔๖    
- นิตยสารและวารสารทางธุรกิจ เชน กรุงเทพธุรกิจ ฐานเศรษฐกิจ ผูจดัการ Brandage Positioning 
.  

๒. เอกสารและขอมูลสําคัญ 
- 

๓. เอกสารและขอมูลแนะนาํ 
- เว็บไซด ที่เกีย่วของกับเนือ้หารายวิชา  เชน www.brandage.com , www.positioningmag.com . 

หนังสือพิมพทางดานธุรกิจ ฐานเศรษฐกจิ กรุงเทพธรุกิจ ฯลฯ 
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หมวดที่ ๗ การประเมนิและปรบัปรงุการดาํเนนิการของรายวิชา 
 

 

๑. กลยุทธการประเมินประสิทธิผลของรายวิชาโดยนักศึกษา 
การประเมินประสิทธิผลในรายวิชานี ้ซึ่งเนนใหนักศึกษาไดมีสวนรวมในการปรับปรุงพฒันา กระบวนการจัดการ
เรียนการสอนใหมีประสิทธภิาพมากขึ้น โดยมีการจัดใหมีชองทางการนําเสนอแนวคิดหรือขอเสนอแนะจาก
นักศึกษา ดังนี้  
- การรวมพจิารณาความเหมาะสมของแนวการสอนรวมกันในสัปดาหแรกของการเรียนการสอน  
- การสนทนากลุมระหวางผูสอนกับผูเรียนเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมในแตละคร้ัง  
- การสังเกตพฤติกรรมของผูเรียนในระหวางการจัดกจิกรรมการเรียนการสอน  
๒.  กลยุทธการประเมินการสอน 
ในการเก็บขอมูลเพือ่ประเมินผลการสอน ไดจัดทํากลยทุธดังนี้  

- การประเมินผลการสอนแบบใหผูเรยีนมีสวนรวม  
- ผลการสอบทั้งภาคทฤษฎแีละปฏบิัตขิองนักศึกษา  
- การติดตามพัฒนาการของผูเรียนรายบคุคล  
- การทวนสอบผลประเมินการเรียนรู 

๓.  การปรับปรุงการสอน 
- การวิจัยในชั้นเรียน  
- การสังเกตของผูสอนจากพฤติกรรมของผูเรียนและผูสอนเอง และนํามาปรับปรุง  

ระหวางการเรียนการสอนในสัปดาหถัดไปของภาคเรียนน้ันและ ปรับปรุงในภาคเรียนตอไป 
๔. การทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์รายวิชาของนักศึกษา 
          ในระหวางกระบวนการสอนรายวิชา มีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ในรายหัวขอ ตามที่คาดหวังจากการ
เรียนรูในรายวิชา ไดจากการสังเกตพฤติกรรมการเรียนรู การสอบถามนักศึกษาหรือการตรวจผลงานนักศึกษา 
รวมถึงพิจารณาจากผลการทดสอบยอย การปฏิบัติ และหลังการออกผลการเรียนรายวิชา มีการทวนสอบ
ผลสัมฤทธิ์โดยรวมในรายวิชา 
๕.  การดําเนินการทบทวนและการวางแผนปรับปรุงประสิทธิผลของรายวิชา 
          จากผลการประเมิน และทวนสอบผลสัมฤทธิป์ระสิทธิผลรายวิชา ไดมีการวางแผนการปรับปรุงการสอน
และรายละเอยีดวิชา เพื่อใหเกิดคุณภาพมากขึ้น ดังนี้  
- ปรับปรุงรายวิชาทุกป หรือตามขอเสนอแนะของนักศึกษาและจากผลการทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ ์    
ตามขอ ๔ 
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